
                               令和６年９月９日 

 

個人情報漏洩に関するお詫びとご報告 

 

                               医療法人社団医京会 

                               室町クリニック 

 

 

 今般、当院にかつて勤務していた元看護師により、患者様に関する個人情報が、外部の特

定の診療所に持ち出されたことが判明いたしました。 

 患者様をはじめ、ご家族様、関係者の皆様にご心配をおかけする事態に至りましたことを

深くお詫び申し上げます。誠に申し訳ございません。 

 今回の件を重く受け止め、再発防止に努めるとともに、個人情報管理の厳格化を進めてま

いる所存です。 

本件の概略は、下記のとおりです。 

 

１．事実経過 

 ２０２２年６月に当院を退職した元看護師の転職先の診療所より、当院の患者様の個人

情報が当該転職先診療所内のパソコンから発見されたとの連絡を受けました。 

 本件は、当院に勤務していた元看護師が、当院を退職するにあたり当該個人情報を無断で

持ち出したもので、個人情報保護法等違反に該当すると判断し、慎重に調査を進め、弁護士

とも協議の上、２０２４年２月、警察へ告訴状を提出いたしました。現在も警察による捜査

が進められています。 

 

２．漏洩した個人情報の内容 

 合計３０６名分の患者様氏名、生年月日、傷病名、既往歴、症状経過、検査結果及び薬の

処方などの診療情報（患者様により異なります） 

 

３．その後の対応 

 警察の捜査に協力するとともに、個人情報保護委員会に報告いたしました。 

 

４．再発防止に向けた取り組み 

 職員に個人情報管理の徹底について、本件を周知確認するとともに注意喚起を行いまし

た。皆様の信頼を回復すべく、個人情報管理体制の強化をしてまいります。 

 

５．本件に関するお問い合わせ先 

本件により皆様には大変なご心配をおかけすることとなり、重ねてお詫び申し上げます。

本件に関するお問い合わせは、下記までご連絡頂きますよう、お願い申し上げます。 

 

 

本件に関する連絡先  医療法人社団医京会  法務担当 近藤 

TEL:  090-7593-5012 

以 上 


