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ヤフー株式会社
M S グ ル ー プ D S 統 括 本 部
デ ー タ ソ リ ュ ー シ ョ ン 本 部
ク ラ イ ア ン ト ソ リ ュ ー シ ョ ン 部

三井 克哉

(C)Yahoo Japan

セミナー受講者限定

誰でも使えるデータ分析ツールで

を強化！
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三井克哉 Katsuya Mitsui

ヤフー株式会社
MSグループ DS統括本部
データソリューション本部
クライアントソリューション部

セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

セールスフォースジャパンのアカウントエグゼクティブ、
SaaSベンチャー企業のマーケティングディレクターを経て、
ヤフーのデータソリューション事業に参画。Webマーケティ
ング業、広告代理業などのクライアントを担当し、ヤフー
データの活用によるビジネスの拡大を支援。
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

1. はじめに（データソリューションのご紹介）
2. データ活用を取り巻く市況
3. ご活用事例 Case.1：ノバセル様
4. ご活用事例 Case.2：アイモバイル様
5. Web担当者外の活用事例のご紹介
6. さいごに
7. 質疑応答
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

はじめに



5(C)Yahoo Japan

Yahoo! JAPAN について

提供サービス

月間ログインユーザー数

月間PV数

約100サービス

約5,500万人 「2022年日本におけるトータルデジタルリーチTOP10」
ランキング※4

※4 出展：ニールセン「TOPS OF 2022:DIGITAL IN JAPAN 日本におけるトータルデジタルリーチ TOP10」 2022年12月
https://www.netratings.co.jp/news_release/2022/12/Newsrelease20221222.html

約830億PV ※2

ニールセン
TOPS OF 2022: DIGITAL IN JAPAN

※1

※3

※1 Zホールディングス株式会社 IR資料より
※2 ヤフー株式会社自社調査（2022年1月～12月の月平均
※3 ヤフー株式会社自社調査（2022 年 3 月時点）
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登録情報オークション
・商品ID
・検索クエリ
・購入額

知恵袋
・検索クエリ
・質問内容
・回答内容

検索
・検索クエリ
・ドメイン
・リファラ

その他
・デバイスタイプ
・キャリア
・ OS
・ブラウザ
・端末
・ IP

ショッピング
・商品ID
・ JANコード
・検索クエリ
・閲覧商品
・購入商品
・購入個数
・購入価格

乗換
・出発地、目的地
・探索時刻

興味関心 購買情報 位置情報 デモグラ

天気
・位置
・移動地域

カーナビ
・出発地、目的地
・移動時間

予約
・施設別予約数
・価格

地図
・検索クエリ

Yahoo! JAPAN のビッグデータ

ニュース
・閲覧カテゴリ
・フォローカテゴリ

・興味
・性別
・誕生年
・その他拡張データ
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

「データの力で日本を元気に」をミッションとして、ヤフーが保有するビッグデータを活用して、
お客様の課題解決を支援するサービスを提供するべく、2019年10月31日に事業開始

商品企画 広告・販促

交通・都市計画 観光
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

述べ 1,000を超える企業・自治体へサービスをご提供
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

ヤフーの検索、位置情報データを
分析できるセルフ運用型の
デスクリサーチツール

ヤフーの検索データを
自社システムに直接連携

BIツール

SAAS

位置情報、
地図情報サービス

社内システム

データ
マイニング

ヤフーのマルチビッグデータを
オーダーメイドに分析/レポート/提言
専任のアナリストをアサインしてご支援
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

People PersonaPlace

検索データを元に、生活者の興味関心や
トレンド、ニーズなどを可視化

位置情報・検索データを元に
特定エリアにおける人口動態や
特徴検索などを可視化

行動データを元に人物像(ペルソナ)の
ライフスタイルや興味関心を可視化

検索キーワード起点となる
情報 位置情報 属性
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

事業会社様と代理店様でご提供プランが異なります

DS.INSIGHT 
for Partner
– 代理店様向け –

DS.INSIGHT
スタータープラン
– 事業会社様向け –

プラン名 ヤフー 広告代理店、制作会社
コンサルティングファームなど クライアント様

ご契約企業様が自社内の
データ分析でご活用いた
だく場合

初期費用：12万円
月額費用：10万円〜

ご契約企業様がクライアント
企業のデータ分析（データの
二次利用）でご利用いただく
場合

ご提供価格：都度お見積り
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データ活用を取り巻く市況

セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

トップクラスの「データの会社」
・経営陣がデータ分析に関する戦略を立て、

そこにコミットし、文化が根付いている
・意思決定にデータが適切に活用され、成果

に結びついている
・リアルタイムな分析を駆使し、競争優位性

を築いている

ミドルクラスの「データの会社」
・予測よりも現状のパフォーマンス最適化に

データを利用している
・戦略はあるが、データを分析する文化が

組織に浸透しきっていない

「データの会社」になろうとする会社
・成果を測るものとしてデータを使うにとどまる
・意思決定を最適化することにデータが使われない
・経営がデータ分析を推進していくことがないデータを使えない会社

・データに関するあらゆることが
出来ていない

出典：A.Tカーニー（エンリコ・リツォン）とメルボルン大学（ウジュワル・カヤンデ教授）の共同研究
https://www.atkearney.com/analytics/article/?/a/the-untapped-value-of-analytics
※ 34カ国12業界で収益の中央値が10億ドルの400社以上の企業を調査

https://www.atkearney.com/analytics/article/?/a/the-untapped-value-of-analytics


14

セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

出典：A.Tカーニー（エンリコ・リツォン）とメルボルン大学（ウジュワル・カヤンデ教授）の共同研究
https://www.atkearney.com/analytics/article/?/a/the-untapped-value-of-analytics
※ 34カ国12業界で収益の中央値が10億ドルの400社以上の企業を調査

データを最大限活用する企業と
データを活用できない企業とでは

収益が60％変わる

https://www.atkearney.com/analytics/article/?/a/the-untapped-value-of-analytics


15

セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

データを活用したマーケティングの重要性が高まる一方で、プライバシー保護の観点から、
3rd Party Cookie規制をはじめとする、ユーザーデータの取得制限は強まる傾向

DS.INSIGHTのように、プライバシーの保護が予めサービス内で担保されている
「消費者の興味関心を可視化する外部のリサーチツール」の需要は増加傾向
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Web担当者のご活用事例 Case.1：ノバセル様

セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

リサーチにかかる時間が半分に！マーケティング
最上流、戦略立案でのDS.INSIGHT活用

ノバセル様の企業概要：マーケティングの民主化をミッションに掲げ、テレビCMなどの広告動
画の企画・制作・放映・分析までをワンストップで提供しています。広告効果を可視化すること
で、改善のサイクルを向上させ、企業の事業成長を支援しています。
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

１）テレビCMの効果検証

テレビCMの放映後「指名検索がどのくらい伸びたか」を効果検証するにあたり、
ヤフーの検索データを活用しようと考えた

２）属人化の解消

担当者の経験や業界に対する理解によって、アウトプットの品質にはばらつきが生じる。
例として、女性であればコスメや美容領域に詳しいことが多いので仮説が立てやすいが、
男性が女性向けの商材を扱う場合、そもそもの商品理解をはじめ、市場や競合比較に難しさがあるため、
N1分析として定性インタビューをするまで仮説が立てづらいという場面が度々あった。
そのような仮説立案時の課題をDS.INSIGHTで解消できるのでは？と期待した。

３）業務スピードアップ

案件数は増えているものの、それに伴い打ち合わせなども増加している。1件あたりの対応スピードを
上げる必要があった。その際、DS.INSIGHTであればクイックに分析できるのでは？と考えた。
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

クライアント企業の市場理解や、仮説立案時に活用。導入前はN1の定性インタビューからコンセプトを見つけ、
そこからさらに定量調査をするという流れだったが、導入後の現在は DS.INSIGHTで3C分析や差分分析を実施
し、ある程度の見当をつけた上で進めることができている。
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

まず社内からは「業務の品質が上がった」との声が多く挙がりました。
これまで戦略策定が難しい商品の場合はどうしても定性的情報をベース
に考えていかなければならなかったのですが、DS.INSIGHTを活用する
ことでデータを基に検討することができ、仮説を立てる上でのズレが少
なくなりました。

そして何よりリサーチにかかる時間を大幅に短縮できました。
以前は提案準備に1か月ほどかかっていましたが、現在は2週間程度でで
きるようになりました。仮説立案がスピーディになったことで、クライ
アントとも早めに壁打ちでき、クリエイティブ担当者の考える時間も長
めに取れるなど余裕を持った対応が実現できました。

またデータを見せながらクライアントも意識していない競合の存在を示
唆することで、お客様からは驚きや「言われてみれば確かにそこと被り
があるね」といった新たな気づきを与えるきっかけになっています。

ノバセル株式会社
青山 碧花 様

※ インタビュー時の原文から転載
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Web担当者のご活用事例 Case.2：アイモバイル様

セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

DS.INSIGHTで見つけたキーワードで
CTRは３倍に

アイモバイル様の企業概要：【"ひとの未来に貢献する"マーケティングを】というビジョンのも
とに、インターネット広告やふるさと納税事業、ゲームアプリやキャスティング、イベント企画
事業などを提供しています。
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

検討のきっかけ

ウェブ広告のリスティング運用です。流入のメインになる検索キーワードよりも前の検索タイミングで
ユーザーをつかまえることができないか？と思ったのがきっかけです。

導入の決め手

他社サービスでは、ユーザーのブラウザにプラグインを入れて検索データや訪問先URLなどが
見られるものがありましたが、ヤフーは検索サービス自体を提供している大元じゃないですか。
データ量が他社サービスよりも多いのに加えて、信頼性ですね。統計化以外の加工をせずに
ヤフーが出すデータには一番信頼性があると。そこに引かれて興味を持ちました。

生のデータで「ユーザーってこんなことを検索しているのか」がわかるのは想定していた通りです。
きちんと結果が返ってくるので、実務的に非常に使えるなと。DS.INSIGHTは検索人数が実数で
出てくるので、前年比や前週比が見やすく、本当に使い勝手がよいですね。

※ インタビュー時の原文から転載
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

DS.INSIGHTを活用して、リスティングキーワードの登録や広告文への
反映をしています。ボリュームの大きいキーワードを用いて広告文の差
し替えなどを行った結果、元々登録していた広告よりもCTRが3倍ぐらい
になりました。「ふるなび」の年末繁忙期は本当にすごいものですが、
そこで、このCTR３倍の施策ができたので売上への影響も大きかったで
す。

変更によって得られる改善幅が大きいキーワードから着手していったの
ですが、共起キーワードをランキング形式で見て「このキーワードはた
くさん検索されている、これ今どうなっている？」から始まり、キー
ワードは登録していたけれども、広告文と実際のキーワードが一致して
いないので反映する、というステップでした。

少人数で業務を回しているので、ひとつのことに割ける時間は少ない状
況ですが、DS.INSIGHTで業務効率は本当に上がりましたね。

株式会社アイモバイル
事業企画本部 セールスオペレーション部

大宅 雅樹 様

※ インタビュー時の原文から転載
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

※ DS.INSIGHTサンプルイメージ

ふるさと納税 と一緒に検索されたキーワード
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

※ DS.INSIGHTサンプルイメージ
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組織全体のマーケティング力の
向上に貢献

セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

DS.INSIGHTは追加料金なしで1契約あたり 100アカウントまで払い出しが可能

Web担当者だけではなく「商品企画」や「店舗開発」、「営業」など、主たる業務が
マーケティングではない役割のみなさんにも積極的にご活用いただくことを推奨

部署問わず消費者の興味関心のデータを活用する文化を根付かせることで、
組織全体のマーケティング力の向上に貢献
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

1. テレビ台と一緒に検索されている
キーワードを調査

2. 既に他メーカーを含めて、広く販売
されている“ローボード”と遜色ない
ボリュームで、“ハイタイプ”や“コー
ナー”も検索されていることを確認

隠れた消費者ニーズから商品開発の着想
を得て、データによる根拠づけ（消費者
ニーズの多さ＝検索ボリュームの多さの
証明）により、速やかに開発承認を得る
ことができた

テレビ台 と一緒に検索されたキーワード

開発された商品のイメージ
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

1. 調査対象としたい店舗を指定

2. 来店者の推移や、男女比、年齢層などを確認
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

3. 競合店のリピーターや、店舗外行動（該当施設の他に訪れている場所）を確認

・自店の顧客属性比較から、
差分となる顧客獲得施策の検討

・双方に来訪してもらうための施策検討
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さいごに

セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan



33

セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

People
インターネット
利用人口との
比較機能

ランキングに
前期比・前年比

を追加

時系列キーワードを
ランキング形式

で表示

データソリューション事業はヤフーとしても注力分野であり、2022年単年でも約100個の改善や機能追加を実施

Place 年代の複数
指定を可能に

施設来訪者
分析機能
の追加

店舗外行動で
カテゴリ絞込
機能を追加

Persona Persona
ローンチ

検索キーワード
での条件指定

を改善

性別や年齢、
年収での指定
を追加
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セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

・自動更新（有料プランへの自動移行）はありません。
・最大10ユーザー分のアカウント発行が可能です。（複数名で1アカウントのご利用はいただけません。）
・ヤフーが不適切な利用と判断した場合は、事前の予告なく利用を停止する場合があります。
・ユーザー情報を第3者へ再貸与または譲渡することはできません。
・DS.INSIGHT内の「利用情報」「ダウンロード」に関する機能はご利用いただけません。

アンケートから
ご希望を

お知らせください



35

セミナー受講者限定

(C)Yahoo Japan

Yahoo! JAPAN  プライバシーセンター



36(C)Yahoo Japan

セミナー受講者限定
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