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3. Autorizacijas lidzeklis un ta izmantoSana
DroSiba
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Uzdevumi un to izpilde
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Internetbankas pieejas ierobezo$ana

5. Konta informacijas pakalpojums un piekriS8ana piekluvei konta
informacijai
PiekriSanas izveidoSana
PiekriSanas groziSana vai atsaukSana
Nokluséjuma iestatijumi Konta informacijas pakalpojuma
izmantoSanai péc Piekrianas izveido$anas

6. Saistibas un atbildiba
7. Ligumsuntadarbiba
Internetbankas liguma pielikums — Mobilas lietotnes noteikumi

1. Noteikumos lietoto terminu skaidrojums

Klients — fiziska persona, kura ir parakstijusi Ligumu ar roku vai kvalificétu
(drosu) elektronisko parakstu.

Lietotnes klients — fiziska persona, kas nav parakstijusi Ligumu, bet ir
pienémusi Sos Noteikumus ka ligumiski saistoSus, izmantojot Mobilaja
lietotné piedavato klientu neklatienes piesaistiSsanas risinajumu.

Internetbanka — SEB bankai piedero$a elektroniska sistéma tas piedavato
tieSsaistes pakalpojumu sanemSanai interneta vietné https://ibanka.seb.lv.

Mobila lietotne — Internetbankas pakalpojuma dala, kas pieejama SEB
bankas lietotné atbilstosi SEB bankas noteikumiem, kas pievienoti $o
Noteikumu pielikuma.

Autorizacijas lidzeklis — SEB bankas izsniegti vai akceptéti lidzekli,

attalinatai Klienta vai Lietotnes klienta autentifikacijai un Uzdevumu
autorizacijai, kas generé autentifikacijas un autorizacijas elementus

(Pieejas kodus un Autorizacijas kodus).

Pieejas kods — Autorizacijas lidzekla generétais autentifikacijas elements,
kuru Klients ievada, lai pieklutu Internetbankai, Mobilajai lietotnei vai citai
videi, vai Lietotnes klients ievada, lai pieklatu Mobilajai lietotnei, un kas
aizstaj Klienta parakstu Internetbanka, Mobilaja lietotné vai cita vide un
uzskatams par piekriSanu jebkurai talakai Klienta vai Lietotnes klienta
darbibai attiecigaja vide.

Autorizacijas kods — Autorizacijas lidzekla generétais autorizacijas
elements, ar kuru Lietotnes klients Mobilaja lietotné vai Klients
Internetbanka, Mobilaja lietotné vai cita SEB bankas piedavata vidé
apstiprina Uzdevumu gadijumos, kad SEB banka pieprasa $adu kodu ievadi
noteikta veida Uzdevumam un aizstaj Klienta parakstu Internetbanka

un Mobilaja lietotné vai nodibina Lietotnes klienta piekriSanu Mobilaja
lietotné veicamajai darbibai.

Lietotaja kods — Klientam pieskirtie vai Lietotnes klienta generétie
simboli, kas kopa ar Pieejas kodu jaievada, lai Klients pieklatu
Internetbankai, Mobilajai lietotnei vai citai videi, kura tiek piedavata $ada
iespéja, vai Lietotnes klients pieklutu Mobilajai lietotnei.

Kodu kalkulators — SEB bankas izsniegts Autorizacijas lidzeklis, kas
generé Pieejas un Autorizacijas kodus.

Smart-ID — AS “SK ID Solutions” lietotne, kas generé Pieejas un
Autorizacijas kodus un kuras izmantoSanai tiek pieméroti AS “SK ID
Solutions” noteikumi.

AS SEB banka

Internetbankas liguma un

mobilas lietotnes

noteikumi fiziskam personam
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Uzdevums — Klienta dots rikojums Internetbanka vai Mobilaja lietotné,
tai skaita maksajuma rikojums jeb maksajuma uzdevums, pieteikums, vai
citas darbibas Internetbanka, ko piedava SEB banka vai SEB Sabiedribas,
vai 8ads Lietotnes klienta dots rikojums Mobilaja lietotné.

Konta informacijas pakalpojums — TieSsaistes pakalpojums, kas ietver
konta informacijas snieg8anu par vienu vai vairakiem maksajumu kontiem,
kurus Klients tur KAMPS.

KAMPS — Kontu apkalpojo$ais maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, - cita
banka vai maksajumu pakalpojumu sniedzéjs, kura Klients tur maksajumu
kontus.

PiekriSana — Klienta atlauja, kas lauj SEB bankai pieprasit Konta
informacijas pakalpojumu no KAMPS.

Ligums — starp Klientu un SEB banku noslégts Internetbankas ligums
fiziskam personam, kas nosaka pusu tiesiskas attiecibas, kas rodas,
Klientam lietojot Internetbanku. Ligums sastav no Internetbankas liguma
fiziskam personam (pamatnoteikumi), pielikumiem vai grozijumiem, ka art
Noteikumiem.

Noteikumi — Sie Internetbankas liguma un mobilas lietotnes noteikumi
fiziskam personam ar visiem to grozijumiem un papildinajumiem, kas ir
spéka attieciga Uzdevuma veikSanas diena.

SEB banka — AS “SEB banka”, vienotas registracijas Nr. 40003151743.

SEB Sabiedribas — SIA “SEB lizings”, vienotas registracijas Nr.
50003334041; vai AS “SEB atklatais pensiju fonds”, vienotas
registracijas Nr. 40003485047; vai “SEB Life and Pension Baltic SE”,
vienotas registracijas Nr. 40003012938; vai IPAS ,,SEB Investment
Management”, vienotas registracijas Nr. 40003525797.

2. Visparéjie noteikumi

Tehniskas un droSuma prasibas

2. Laiizmantotu Internetbanku, Klienta sazinas lidzekliem un
savienojumiem jaatbilst SEB bankas interneta vietné noteiktam
tehniskajam prasibam.

2.2. Klientam un Lietotnes klientam, pirms darba uzsaksanas
Internetbanka, tai skaita Mobilaja lietotné, janodrosina izmantota
sazinas lidzekla, sistemu un izveidota sazinas kanala droSums
(tai skaita, pirms Internetbankas piekluves datu ievadiSanas,
japarliecinas, ka tiek izmantota SEB bankas registréta un sertificéta
Internetbankas interneta vietne).

Priek8nosacijumi un pamatprincipi

2.3. Pusu tiesiskajam attiecibam, papildus Noteikumiem, ir piemérojami
Visparejie darfjumu noteikumi, Privatuma politika, Cenradis,
Kreditparvedumu noteikumi, ka ari citu SEB bankas, SEB Sabiedribu
vai pakalpojumu sniedz&ju atbilstoSie pakalpojumu noteikumi, un
Latvijas Republikas normativie akti.

2.4. Lietotnes klientiem ka vide ir pieejama tikai Mobila lietotne.
Internetbanka nav pieejama Lietotnes klientiem, lidz Lietotnes
klients klust par Klientu, parakstot Ligumu ar roku vai kvalificétu
(drosu) elektronisko parakstu SEB bankas piedavata veida.
Parakstits Ligums aizvieto un tam ir dodama priekSroka par
jebkadam pastavosam ligumsaistibam starp Pusém saistiba ar
Internetbanku un Mobilo lietotni.

2.5. Internetbanka ir un péc tas lietoSanas uzsak$anas paliek SEB bankas
Tpasums.

2.6. SEB bankaiir tiesibas, nesniedzot pamatojumu, atteikties slégt vai
grozit Ligumu ar Klienta pilnvaroto parstavi, vai izsniegt vai atjaunot
Lietotaja kodu vai Autorizacijas lidzekli uz notarialas pilnvaras
pamata. Lietotnes klients nevar nominét pilnvarotos parstavjus.

2.7. Tas fiziskas personas, kuras ir SEB bankas klientu — juridisku
personu — Internetbankas lietotaji un kuram SEB banka nesniedz
nevienu finansu pakalpojumu, Internetbanka ir pieejama ierobezota
Internetbankas funkcionalitate, tasir, fiziskai personai (juridiskas
personas Internetbankas lietotajam) ir iesp€ja autentificéties
ka fiziskai personai tre$§as personas interneta vietné, kura tiek
piedavats $ads pakalpojums, un veikt citas papildus darbibas, kuras
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tiek nodroginatas Internetbanka. Siem lietotajiem ir pilna apmeéra
saistosi Sie Noteikumi.

JaKlients ir vienu vai vairaku juridisku personu Internetbankas
lietotajs, tad automatiski tiek nodroSinata iespé&ja izmantot vienu
Autorizacijas lidzekli un Lietotaja kodu, un parslégties starp Klienta
Internetbanku un juridiskas/-o personas/-u Internetbanku bez
papildus Autorizacijas kodu ievades.

Nepilngadigo personu apkalpo3ana

Ligumu noslég8anai un Autorizacijas lidzekla izsniegSanai, ja Klients
ir nepilngadiga persona, kura sasniegusi vismaz 7 gadu vecumu,
parstav viens no nepilngadiga Klienta vecakiem vai ar Barintiesas
lemumu iecelts aizbildnis. No 16 gadu vecuma nepilngadigs Klients
var parstaveét sevi SEB banka patstavigi SEB bankas noteikta
apjoma un kartiba. Nepilngadigo Klientu vecakiem un aizbildniem Sie
Noteikumi ir saistosi pilna apméra.

SEB banka vienpuséji nosaka (tai skaita maina) Liguma noslégsanas
kartibu un prasibas, nepilngadigo Klientiem pieejamo pakalpojumu
un uzdevumu klastu Internetbanka, ka ari standarta maksimalais
parskaitijumu dienas limitu un ménes$a maksimalo limitu
nepilngadigo Klientu kontiem Internetbanka.

SEB bankai ir tiesibas bez iepriek$€ja pazinojuma vienpuséji
samazinat nepilngadiga Klienta konta noteiktos limitus lidz SEB
bankas standarta limitiem, ko pieméro nepilngadigo Klientu kontiem.
Nepilngadiga Klienta vecakiem vai ar Barintiesas [Emumu ieceltam
aizbildnim ir tiesibas pieslégt savai Internetbankai nepilngadiga
Klienta kontus skatiSanas rezima lidz bridim, kad nepilngadigais
Klients sasniedzis 18 gadu vecumu.

SEB banka ir tiesiga atteikt Liguma noslégSanu, nepaskaidrojot
atteikuma iemeslus.

Autorizacijas lidzeklis un ta izmantoSana

SEB banka ir tiesiga vienpuséji noteikt un mainit:

1) Autorizacijas lidzekla un autorizacijas elementu veidu attiecigo
Uzdevumu (SEB bankas vai SEB Sabiedribu pakalpojumu
ietvaros) veik§anai,

2) Klientam vai Lietotnes klientam pienakumu izmantot noteiktu
Autorizacijas lidzeklu veidus, lai nodroSinatu augstaku droSibas
limeni.

Izmantojot Autorizacijas lidzekli, Klientam vai Lietotnes klientam

jaievero SEB bankas un/vai attieciga Autorizacijas lidzekla

izsniedzéja vai izstradataja noteikumi un noradijumi (tai skaita,
noteikumi saistiba ar Autorizacijas lidzekla konta izveidoSanu,
droSibas prasibas, Autorizacijas lidzekla blokéSanu un citas).

Kodu kalkulators tiek piesaistits Ligumam un to iespéjams lietot tikai

ar Liguma noradito Lietotaja kodu. Kodu kalkulators klust par Klienta

TpaSumu péc tam, kad Lidzéji ir parakstijusi Ligumu, uniir ieturéta

Cenradi noradita komisijas maksa par Koda kalkulatora izsniegSanu.

Drosiba

Klientam vai Lietotnes klientam ir pienakums veikt atbilstoSus
dro8ibas pasakumus un glabat Autorizacijas lidzekli un Lietotaja
kodu tada drosa veida, lai neviens no minéta neklutu pieejams
treSajam personam, tai skaita art attieciba uz Smart-ID lietotnes
aktivizaciju un lieto8anu. Klients vai Lietotnes klients uznemas visus
riskus un atbildibu saistiba ar Autorizacijas lidzekla un Lietotaja
koda nesankcionétu izmantoSanu.

JaKlients piecas reizes péc kartas ir kludaini ievadijis Pieejas

kodu vai Autorizacijas kodu, pieeja Internetbankai tiek automatiski
ierobezota. Pieejas iespéja automatiski atblokéjas péc 12 stundam.
Jaklients desmit reizes péc kartas ir kludaini ievadijis Pieejas kodu
vai Autorizacijas kodu, pieejas iespéja automatiski tiek blokéta un
atjaunot to var tikai filialé.

Autorizacijas lidzekla nozaudéSanas gadijuma vai, ja Klientam vai
Lietotnes klientam ir pamats uzskatit, ka Autorizacijas lidzekla

kodi ir kluvusi zinami treSajam pusém, Klientam vai Lietotnes
klientam ir pienakums par to nekavéjoties informét SEB banku,
zvanot pa talruniem +37126668777 vai +371 67779988, vai
vérsoties tuvakaja filiale. SEB banka nodrosina Klientam vai
Lietotnes klientam iespéju 18 (astonpadsmit) ménesu laika sanemt
apliecinajumu par to, ka Klients vai Lietotnes klients ir veicis
iepriekseja punkta noteikto pazinosanu.

Autentifikacija un autorizacija

SEB banka veic Klienta vai Lietotnes klienta autentifikaciju
pamatojoties uz ievaditu Pieejas kodu un Uzdevumu autorizaciju
pamatojoties uz ievaditu Autorizacijas kodu. Internetbanka ievadits
Autorizacijas lidzekla generéts Pieejas kods vai Autorizacijas kods
ir uzskatams par Klienta elektronisko parakstu, Lietotnes klientiem,
izmantojot Mobilo lietotni, ievadits Pieejas kods vai Autorizacijas
kods ir uzskatami par piekriSanu veicamajai darbibai.

AS SEB banka
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Visas Internetbankas vidé, Mobilas lietotnes vide vai cita vidé, kurai
Klients vai Lietotnes klients pieklust, ievadot Pieejas kodu, veiktas
darbibas ir uzskatamas par Klienta vai Lietotnes klienta piekriSanu
jebkurai talakai darbibai un ir juridiski saistoSas Klientam vai
Lietotnes klientam (pieméram, jebkura sarakste vai komunikacija,
iesniegumu vai pieteikumu iesniegSana un apstiprinasana,
piekriSanu apstiprinasana, bankas pazinojumi un jebkura cita
darbiba).

Ja SEB banka vai SEB Sabiedriba pakalpojuma liguma noslég$anu
vai pieteikumu pakalpojuma liguma noslég8anai, ka art jebkura

cita veida dokumenta paraksti§anu nodrosSina Internetbanka,

tad attieciga pakalpojuma liguma vai pieteikuma autorizacija ar
Autorizacijas lidzekliem vai cita SEB bankas noteikta veida (taja
skaita, kvalificeta elektroniska zimoga izmantoSana no SEB bankas
puses) rada tadas pasas juridiskas sekas ka $ada dokumenta
pasrociga parakstiSana.

Ja vidé, kurai pieklUstot ir ievadits Pieejas kods, noslédz vieno$anos
par piekluvi videi, vai $aja vidé noslédz jebkada veida vieno$anos, ta
Klientam vai Lietotnes klientam ir juridiski saisto$a un §ada gadijuma
Klientam vai Lietotnes klientam ir saistosi attieciga vide noslégto
liguma noteikumi un noslégto pakalpojumu liguma noteikumi.

Darijumi Internetbanka

Uzdevumi un to izpilde

SEB banka ir tiesiga papildinat vai mainit SEB bankas un

SEB Sabiedribu Internetbanka piedavato pakalpojumu un Uzdevumu

klastu.

SEB banka vai SEB Sabiedriba izpilda Uzdevumu, ja ievérotas Liguma

un/vai SEB Sabiedribas pakalpojumu liguma un noteikumos ietvertas

prasibas un termini.

SEB bankai ir tiesibas sazinaties ar Klientu vai Lietotnes klientu, lai

parliecinatos par Klienta vai Lietotnes klienta gribu dot attiecigo

Uzdevumu.

SEB bankai vai SEB Sabiedribai bez atseviska bridinajuma ir tiesibas

atturéties no Uzdevuma izpildes, ja:

1) Klienta vai Lietotnes klienta konta nav pietiekamu lidzeklu,
lai izpildTtu maksajuma uzdevumu(-us) un ieturétu komisijas
maksu(-as),

2) maksajuma uzdevuma izpilde parsniedz noteiktos limitus,

3) darbibas ar kontu vai kontiem ir apturétas vai konti ir apkilati,

4) SEB bankai neizdodas sazinaties ar Klientu vai Lietotnes klientu,
lai parliecinatos par Klienta vai Lietotnes klienta gribu dot
attiecigo Uzdevumu,

5) Uzdevums neatbilst Visparéjos darijumu noteikumos, SEB bankas
vai SEB Sabiedribu pakalpojumu ligumos un noteikumos, ka ari
normativajos aktos ietvertajam prasibam.

Konta pievieno$ana cita Klienta Internetbankai

Ja Klients (8aja sadala - Konta ipasnieks) ir devis tiesibas citai
personai, kura ir SEB bankas Klients, piekldt un/vai rikoties ar Konta
Tpasnieka kontiem, SEB bankai ir tiesibas péc Konta ipasnieka SEB
bankai péc formas un satura pienemamu dokumentu sanem$anas
pieslégt Konta ipaSnieka kontu Klienta Internetbankai. Konta
Tpasnieka informacija bus pieejama ari Klienta Mobilaja lietotné.
KontaTpagniekam ir saisto$a jebkura Klienta darbiba Internetbanka
vai cita vidé ar Konta ipasnieka kontu gadijumos, kad Konta
Tpasnieka konts SEB banka tiek pieslégts Klienta Internetbankai.
SEB banka pilna apméra palaujas, ka Konta ipasnieks ir pieskiris
tiesibas Klientam rikoties ar Konta ipaSnieka kontiem lidz bridim,
kad Konta Tpasnieks SEB bankai péc formas un satura pienemama
veida irinforméjis par Konta ipasnieka gribu partraukt $adas Klienta
tiesibas.

SEB bankai péc tas vienpuséjiem ieskatiem ir tiesibas atteikt vai
apturét Klientam tiesibas pieklat un/vai izmantot Konta ipasnieka
kontus vai kadu atseviSku kontu vai veikt kadu noteiktu Uzdevumu.
Klientam ir pienakums ievérot Konta ipasnieka noteiktos limitus.
SEB banka nav atbildiga par zaudé&jumiem vai stridiem, kas radusies
starp Klientu un Konta ipasnieku.

Limiti un maksajumi

SEB bankai ir tiesibas vienpuse€ji noteikt un mainit, informejot par
to ieprieks Klientu vai Lietotnes klientu, Internetbanka vai Mobilaja
lietotné maksajumu limitu veidus un standarta limitu maksimalas
robezas. Sakotnéjos parskaitijumu limitus Klientam SEB banka
nosaka automatiski, kad Ligums tiek parakstits pirmo reizi.

Klients var mainit limitus, ievérojot SEB bankas noteikto kartibu,
iesniedzot iesniegumu SEB bankai. Sads iesniegums ir Liguma
neatnemama sastavdala. SEB bankai ir tiesibas atteikt iesniegumu
par limitu palielina8anu virs noteiktajiem standarta limitiem,
nesniedzot $ada atteikuma iemeslus. Ja SEB banka piekrit limitu
mainai, bet nepiekrit mainit limitus tada apjoma, kads ir noteikts
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Klienta iesnieguma, tad SEB banka, nesanemot jaunu vai precizétu
iesniegumu, pieteiktas limita summas ietvaros, ir tiesiga apstiprinat
mazaku limita summas pieaugumu, vai noteikt izmainita limita
termina ierobezojumus, par to pazinojot Klientam Internetbanka.
Lietotnes klientam tiek piemeéroti standarta maksajumu limiti,
kurus SEB banka ir noteikusi brid1, kad Lietotnes klients klist par
klientu (pienemot Sos Noteikumus ka ligumiski saistous). Lietotnes
klientam nav tiesibu mainit os limitus.

SEB bankai ir tiesibas bez iepriek$€ja pazinojuma mainit Klienta
vai Lietotnes klienta eso$os limitus, samazinot tos lidz SEB bankas
noteiktajiem standarta limitiem.

Noteiktie limiti netiek pieméroti parskaitijumiem starp Klienta vai
Lietotnes klienta saviem kontiem SEB banka. Vienas dienas limiti
tiek atjaunoti katru dienu automatiski, lidz tiek sasniegts menesa
noteiktais limits.

SEB bankas noteiktie limiti ietver art maksajumu uzdevumu
rikojumus, kas ierosinati ar viena vai vairaku maksajumu
ierosinasanas pakalpojumu sniedzéju starpniecibu.

SEB bankai ir tiesibas izpildit maksajumus, neprasot to
apstiprinaSanu ar Autorizacijas lidzekliem:

1) zemas vértibas maksajuma dartjumiem, kuru vértiba ir mazaka
par vai vienada ar EUR 30 un iepriek$&jo maksajumu darijumu
kumulativa vértiba, kurus maksatajs iniciéjis kops pédgjo reizi
maksajuma darijums apstiprinats ar Autorizacijas lidzekla
generétu Autorizacijas kodu, neparsniedz EUR 100;

maksajumi tiek veikti starp Klienta vai Lietotnes klienta pasa
kontiem.

lepriekSminétajos zemas vértibas maksajumu limitos ieklauj
maksajumus, kas veikti, izmantojot Internetbanku (ieskaitot
maksajuma darijumus, kas ierosinati no jebkura maksajumu
inicieSanas pakalpojumu sniedzéja) un Mobilo lietotni.

2

—

Komisijas maksas

Klients vai Lietotnes klients par Internetbankas un Mobilas lietotnes
pakalpojumiem un Uzdevumu izpildi sedz komisijas maksas saskana
ar Cenradi.

4.20. Ja Klienta vai Lietotnes klienta noraditaja konta komisijas maksas

4.2

—

ieturéanai nav pietiekoSu naudas lidzeklu, SEB bankai ir tiesibas
no jebkura Klienta vai Lietotnes klienta varda atvérta konta SEB
banka ieturét SEB bankai pienako$as komisijas maksas un komisijas
maksas par Liguma vai Noteikumos paredzéto pakalpojumu
snieg8anu.

Pieejas Internetbankai ierobezosana

. SEB bankai ir tiesibas, bridinot ieprieks Klientu vai Lietotnes klientu

ar pazinojumu Internetbanka vai cita veida, ierobezot Klientam

vai Lietotnes klientam pieeju Internetbankai un/vai kontiem

Internetbanka $ados gadijumos:

1) Klienta vai Lietotnes klienta kontos nav pietiekamu naudas
lidzeklu, lai SEB banka varétu ieturét tai pienakosas komisijas
maksas ilgak par 30 (trisdesmit) kalendarajam dienam péec
maksasanas termina iestasanas,

2) Klients vai Lietotnes klients nepilda un / vai ir parkapis
Noteikumos, Visparéjos darijumu noteikumos, SEB bankas
prasibas, SEB bankas vai SEB Sabiedribu pakalpojumu ligumos
un noteikumos, ka arT normativajos aktos ietvertas prasibas,

3) nepiecieSams izpildit normativajos aktos noteiktas prasibas,

4) Klients ir lietotajs SEB bankas klienta — juridiskas personas —
Internetbankai, un SEB banka bloké Klientam piekluvi SEB bankas
klienta — juridiskas personas — Internetbankai,

5) SEB banka ir radusas aizdomas, vai arTir sanemta informacija par
prettiesisku darbibu veik8anu vai potencialiem draudiem,

6) Lietotnes klientiem, atbilstosi Noteikumu 2.4.punktam.

=

5. Konta informacijas pakalpojums un piekriSana piekluvei
konta informacijai

51. SEB banka sniedz Konta informacijas pakalpojumus, pamatojoties uz
Klienta sniegtu PiekriSanu.

5.2. SEB banka nesniedz Konta informacijas pakalpojumu, ja KAMPS
nebUs pieejams tieSsaisté vai ja konkrétajam KAMPS nebus
izveidots pieslégums.

PiekriSanas izveidoSana

5.3. Tiek uzskatits, ka Klients ir devis PiekriS8anu Konta informacijas
pakalpojumam, ja Klients ir izvéléjies un apstiprinajis $adus laukus
Internetbanka:

1) KAMPS, kura tiek turéti Klienta bankas konti, par kuriem Klients
vélasiegut informaciju;
2) Konta informacijas veids;
3) PiekriSanas speka esamibas termins.
AS SEB banka

5.4.

5.5.

5.6.

57.

5.8.

59.

5.10.

5.

512.

513.

6.2.

6.3.

7..

7.2.

7.3.

PiekriSana var but gan vienreizéja, gan spéka noteiktu terminu.
Katras PiekriSanas termins$ nevar parsniegt 90 dienas. Jebkuras
PiekriSanas speka esamiba var mainities atkariba no iek$éjiem
lemumiem, kurus pienémis KAMPS, ja vien Klients nav tas atsaucis
manuali.

Klientam ir pienakums izveidot PiekriSanu privatajiem kontiem, Sim
nolukam autentificéjoties SEB bankas internetbanka fiziskajam
personam. Ja Klients izmanto juridiskas personas Internetbanku,
PiekriSanu juridiskas personas varda izveido, piesakoties attiecigas
juridiskas personas Internetbanka.

PiekriSanas groziSana vai atsauk$ana

PiekriSanu var atsaukt pirms tas termina beigam, izmantojot KAMPS
kanalus, ja tadiir, vai izmantojot SEB bankas atlautos | piedavatos
veidus.

PiekriS8anas terminam beidzoties vai tas atsauk8anas gadijuma,
IBAN numura, konta atlikuma un darijumu saraksta informacija

tiks izdzésta no Internetbankas péc PiekriSanas izbeigSanas vai
atsaukSanas.

Klients nekavéjoties informé SEB banku par nepareizi izveidotu
Piekri§anu, tiklidz vin$ ir uzzinajis par $adas PiekriSanas izveidoSanu.

Nokluséjuma iestatijumi Konta informacijas pakalpojuma
izmantoSanai péc PiekriSanas izveidoSanas

Péc tam, kad Klients dod Piekri$anu, SEB banka automatiski
pieprasa konta darijumu sarakstu no KAMPS, ievérojot KAMPS
sniegto darfjumu sarakstus.

Klienta aktivas sesijas laika (klientam autentificéjoties
Internetbanka) SEB banka klienta varda atjaunina konta atlikuma
informaciju no KAMPS.

Ja SEB bankas sistemas tiek atspogulota konta atlikuma informacija
par kontu, kas nav SEB banka, SEB banka neuznemas atbildibu,

ja attiecigie dati nav atjauninati, ka art neuznemas atbildibu par
informacijas pareizibu.

SEB banka neizmanto, nepieklist un neuzglaba datus nekadiem
citiem nolukiem, iznemot, lai sniegtu Konta informacijas
pakalpojumu, iznemot, ja Klients atlauj izmantot attiecigos datus
citiem mérkiem saskana ar SEB bankas Privatuma politiku (datu
apstrades principiem).

SEB banka neatbild par konta informacijas neatjauninaSanu KAMPS
tehnisku traucéjumu gadijuma.

Saistibas un atbildiba

Klients vai Lietotnes klients:

1) nodroSina, lai SEB bankas riciba ir aktuala Klienta vai Lietotnes

klienta kontaktinformacija;

iesniedz SEB bankai tas pieprasito informaciju vai dokumentus

SEB bankas noraditaja termina (tai skaita ierodas SEB banka péc

tas pieprasijuma, ja SEB banka vélas atkartoti identificét Klientu

vai Lietotnes klientu klatiené);

3) nekavéjoties zino SEB bankai par visdm izmainam, kas skar
Liguma uzradito vai Klienta vai Lietotnes klienta sniegto
informaciju;

4) sniedz citu informaciju, kas var ietekmét Klienta vai Lietotnes
klienta tiesiskas attiecibas ar SEB banku un/vai SEB Sabiedribam.

Klients regulari, bet ne retak ka reizi ménest iepazistas ar

Internetbanka iesutitajiem SEB bankas pazinojumiem, kamér

Lietotnes klientiem ir jaiepazistas ar pazinojumiem, kas sanemti

Mobilaja lietotné.

Klients vai Lietotnes klients uznemas visus zaudéjumus, kas tam

radusies saistiba ar neautorizétiem vai klidainiem darijumiem

Internetbanka, ja Klients vai Lietotnes klients ir rikojies prettiesiski

ar nodomu vai rupjas neuzmanibas dél, vai art nav ieverojis Liguma,

Noteikumos vai attiecigo pakalpojumu noteikumos noteikto.

2

—

Ligums un ta darbiba

Attieciba uz Klientiem, Ligums ir speka no ta parakstiSanas briza un
ir speka uz nenoteiktu laiku.

Attieciba uz Lietotnes klientiem, ligumiskas attiecibas ir speka no
briza, kad Lietotnes klients ir piekritis Siem Noteikumiem, izmantojot
Mobilo lietotni, un ir spéka uz nenoteiktu laiku vai lidz bridim, kad
Lietotnes klients, atbilstosi Noteikumu 2.4.punktam, paraksta
Ligumu.

Ja Klients un SEB banka vienojas par izmainam Liguma (tai skaita,
jauna Kodu kalkulatora sanem8ana (nomaina)), abas puses noslédz
Liguma grozijumu pielikumu ar Liguma tekstu, un lidz ar §ada

bez atseviskas Lidz&ju vieno$anas.



7.4.

7.5.

7.6.

77.

7.8.

79.

710.
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Liguma izmainas ir uzskatamas par atbilstoSi parakstitam art
gadijumos, ja Klients ir iesniedzis pieteikumu par izmainam

SEB bankai pienemama forma vai apstiprinajis izmainas (izmainu
pieteikumu) izmantojot Autorizacijas lidzekla generétu kodu

vai dro8ibas elementu, vai citu elektroniski ievaditu vai mutiski
nosauktu kodu vai droSibas elementu. Ja Klients izvélas atvért jaunu
kontu Internetbanka, SEB banka automatiski pievieno $adu kontu
Ligumam, atkartoti neparakstot (neparslédzot) to.

Klientam un Lietotnes klientam ir tiesibas vienpusé€ji izbeigt
Ligumu (distances ligumu par Internetbankas un Mobilas lietotnes
pakalpojumiem Lietotnes klienta gadijuma) jebkura laika, par

to bridinot SEB banku vismaz vienu darba dienu ieprieks. No
ligumsaistibu izbeig8anas briza Klienta pieeja Internetbankas un
Mobilas lietotnes lietoSanai tiek slégta, Lietotnes klienta gadijuma
tiek slégta pieeja Mobilajai lietotnei, ka arT tiek slégta Klienta

ka lietotaja tiesibas pieklut juridiskas personas Internetbankai
(gadijuma, ja Klients ir kadas juridiskas personas Internetbankas
lietotajs).

SEB bankai ir tiesibas vienpuséji mainit Noteikumus Visparéjo
darijumu noteikumos noteiktaja kartiba un terminos.

SEB bankai ir tiesibas vienpuséji izbeigt Ligumu (vai ligumsaistibas
Lietotnes klienta gadijuma) Visparéjos darijumu noteikumos
noteiktajos gadijumos un termina.

Ligums (vai ligumsaistibas Lietotnes klienta gadijuma) automatiski
tiek izbeigts, ja tiek partraukti attiecigo kontu apkalpo$anas ligumi.
SEB bankai ir tiesibas vienpuseéji bez bridinajuma nekavéjoties
izbeigt Ligumu, ja Klients parkapj Sos Noteikumus, vai izbeigt
ligumsaistibas Lietotnes klienta gadijuma, ja Lietotnes klients
parkapj os noteikumus.

SEB bankai ir tiesibas, ieprieks nebridinot Klientu vai Lietotnes
klientu, vienpuseéji izbeigt Ligumu (vai ligumsaistibas Lietotnes
klienta gadijuma), ja Klients ilgak ka 6 (seSus) ménesSus péc kartas
nav lietojis Internetbanku un/vai Internetbankai piesaistitie konti ir
slégti un kontu ligumi ir izbeigti (tai skaita, ja kontu ligumi ir izbeigti
péc SEB bankas iniciativas), vai Lietotnes klients ilgak ka 6 ( seSus)
meéenesus péec kartas nav lietojis Mobilo lietotni.

Stridus starp Klientu vai Lietotnes klientu un SEB banku izskata,
ieverojot Visparéjos darfjumu noteikumus.
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Internetbankas liguma pielikums —
Mobilas lietotnes noteikumi

1.  Termini

Biometrijas risinajums — Klienta vai Lietotnes klienta mobilas ierices
nodro$inats drosibas risinajums, kura ietvaros Klients vai Lietotnes
klients, izmantojot ta unikalas ipasibas, autentificéjas Mobilaja lietotné.
SEB banka vienpuséji noteic, kados gadijumos Biometrijas risinajums var
tikt izmantots ka Autorizacijas lidzeklis.

Digitala kartes versija — maksajuma risinajums, kas pieder SEB bankai
un tiek izmantots darbibu veik8anai, izmantojot Mobilo lietotni, ievérojot
SEB bankas noteiktas proceddras (noteikumi, kas regulé norékinu kartes
ligumu vai kredttkarsu ligumu).

Pielikums — Sis pielikums, ko pieméro gadijumos, kad Klients vai
Lietotnes klients izmanto Mobilo lietotni un kas veido Liguma un
Noteikumu neatnemamu sastavdalu.

PIN kodi — Autorizacijas lidzeklis, kuru izveidojis Klients vai Lietotnes
klients Mobilaja lietotné, un kurs paklauts noteikumiem $aja Pielikuma.
SEB banka vienpuségji noteic, kados gadijumos PIN kods var tikt izmantots
ka Autorizacijas lidzeklis.

Skaidrojums jédzieniem, kas izmantoti $aja Pielikuma, bet nav skaidroti
Saja punkta, atrodams Liguma noteikumos (pieméeram, jédzienu
skaidrojums “Mobila lietotne”, “Autorizacijas lidzeklis”, “Ligums” un citi).

Visparigie noteikumi

2. Pielikuma noteikumi tiek pieméroti ikreiz, kad Klients vai Lietotnes
klients izmanto Mobilo lietotni. Izmantojot Mobilo lietotni, Klients vai
Lietotnes klients rikojas saskana ar Pielikumu, Ligumu, Noteikumiem
un Mobilaja lietotné sniegtajiem noradijumiem.

SEB banka var jebkura laika piedavat Klientam vai Lietotnes
klientam papildu pakalpojumus vai funkcionalitates, ka ari daléji vai
pilniba partraukt §adu pakalpojumu vai funkcionalitates sniegSanu
bez Klienta vai Lietotnes klienta piekriSanas.

Ja Mobila lietotne tiek papildinata ar jaunu funkcionalitati vai
jauniem drosibas lidzekliem, Klients vai Lietotnes klients izsaka savu
piekriSanu, apstiprinot attiecigos atjauninajumus Mobilaja lietotné
vai izmantojot Mobilas lietotnes atjauninato versiju.

Mobilas lietotnes vide, kurai Lietotnes klients pieklast, ievadot PIN
kodu vai Biometrijas risinajumu, veiktas darbibas ir uzskatamas par
Lietotnes klienta piekrianu jebkurai talakai darbibai un ir juridiski
saistoSas Lietotnes klientam (pieméram, piekriSanu apstiprinasana,
bankas pazinojumi un jebkura cita darbiba).

SEB bankai ir tiesibas piemérot komisijas maksas par Mobilo
lietotnes izmantoSanu un papildus pakalpojumiem saskana ar

SEB bankas vienoto pakalpojumu cenréadi.

Jarodas pretrunas starp Pielikuma un Liguma noteikumiem,
noteicosie bus Pielikuma noteikumi.

2.2.

2.3

2.4.

2.5.

2.6.

Mobilas lietotnes izmanto$ana un drosiba

3.1. Uzsakot Mobilas lietotnes izmantoSanu, Klients vai Lietotnes klients
pieklist Mobilajai lietotnei ar SEB bankas atlautiem Autorizacijas
lidzekliem. Mobilas lietotnes uzstadiSanas laika Klients vai Lietotnes
klients izveido PIN kodus un var pieslégt Biometrijas risinajumu.

Lai izmantotu Mobilo lietotni, Klienta vai Lietotnes klienta
komunikacijas lidzekliem un piesléegumam, mobilajam iericém

un citiem nepiecieSamajiem lidzekliem ir jaatbilst SEB bankas
noteiktajam tehniskajam un dros$ibas prasibam (tai skaita mobilas
ierices operétajsistémas prasibam), kas pieejamas SEB bankas
timekla vietné. Ja nepiecieSams, SEB bankai ir tiesibas mainit
minétas prasibas jebkura laika. Klients vai Lietotnes klients ir
atbildigs par atbilstibu tehniskajam un drosibas prasibam, kas
pieejamas SEB bankas majaslapa, par savas mobilas ierices drosibu
(pieméram, izmantojot mobilas ierices raZotaja neatbalstitas
lietotnes vai programmataru) un piesléguma droSibu (pieméram,
izmantojot WIFI tiklus).

JaKlients vai Lietotnes klients, pieslédzoties Mobilajai lietotnei,
ievada nepareizu PIN kodu vai pielieto neatbilstoSu Biometrijas
risinajumu piecas reizes pec kartas, Klientam vai Lietotnes klientam
sevijaautentificg, izmantojot Autorizacijas lidzeklus ka Smart ID,
Kodu kalkulatoru vai citus Autorizacijas lidzeklus, kurus SEB banka
atlauj.

Maksajumu pieprasijumu nosutiSanai un sanemsanai Mobilaja
lietotné ir informativs raksturs un neuzliek pieprasijuma sanémeéjam
vai Klientam vai Lietotnes klientam pienakumu veikt maksajumu.

3.2.

3.3.

3.4.

4(5)



3.5.

3.6.

3.7

3.8.

3.9.

3.10.

4.2.

4.3

4.4,

Klienta vai Lietotnes klienta pienakums ir nekavéjoties informet

SEB banku, ja:

3.5.1. Klients vai Lietotnes klients izmanto funkcionalitati
“Maksajumi uz talruna numuru” un mobilo sakaru ligums ar
mobilo sakaru operatoru par Klienta vai Lietotnes klienta
talruna numuru tiek izbeigts vai Klients vai Lietotnes klients ir
partraucis izmantot konkréto talruna numuru. Pirms pazino$anas
SEB bankai, Klientam, ciktal iesp&jams, ir pienakums parskatit
piekriSanas iestatijumus, atbilstosi 1 Pielikuma 7.2.2.punktam;

3.5.2.Klients vai Lietotnes klients izbeidz mobilas ierices lietoSanu,
t.sk. ja ta tiek nozaudéta, nozagta.

Klientam vai Lietotnes klientam ir pienakums izmantot Mobilo

lietotni tikai pasam personigi, neizpaust PIN kodu un rupéties, lai

Mobilas lietotnes citi Autorizacijas lidzekli nenonaktu treSo personu

riciba, ieverojot tadus pasus drosibas pasakumus, kadi ir noteikti

Liguma un Noteikumos citiem droSibas elementiem.

Klients vai Lietotnes klients nodroSina, ka ta mobila ierice ir tikai

ta personiga lietoSana un tiek turéta tada veida, lai citas personas

nevar tai pieklit. SEB bankai ir tiesibas palauties, ka Klients vai

Lietotnes klients ir vienigais mobilas ierices lietotajs.

Jamobila ierice tiek nozaudéta vai nozagta, vai ja pastav kads

cits risks, ka tre8a persona ir ieguvusi mobilo ierici vai uzzinajusi

Autorizacijas lidzekla kodus:

3.8.1. Klients vai Lietotnes klients nekavéjoties pazino SEB bankai un
SEB banka bloké pieeju Mobilajai lietotnei vai

3.8.2.Klients ierobezo piekluvi Mobilajai lietotnei Internetbanka,
sledzot Mobilo lietotni.

SEB banka ieraksta un saglaba datu plusmas starp Klientu vai

Lietotnes klientu un SEB banku, un nepiecieSamibas gadijuma

izmanto $os datus, lai apstiprinatu maksajumus un citas darbibas.

SEB bankai ir tiesibas nositit pazinojumus par Mobilas lietotnes

pakalpojumiem uz Klienta vai Lietotnes klienta mobilo ierici.

Maksajumi

Klientam vai Lietotnes klientam ir pienakums apstiprinat
maksajumus ieverojot Internetbankas, maksajuma kartes, norékina
konta un citu piemérojamo pakalpojumu noteikumus, kurus Klients
vai Lietotnes klients ir apnémies ievérot. Piemeéro tikai $adus
iznémumus:

41.1. Klients vai Lietotnes klients var apstiprinat maksajumus lidz
noteiktai summai, neizmantojot Autorizacijas lidzeklus (tai skaita
PIN kodus vai Biometrijas risinajumu), saskana ar Internetbankas
Noteikumiem:;

4.1.2. Jamaksajuma uzdevums tiek iesniegts norékinoties ar Digitalo
kartes versiju un maksajums parsniedz bezkontakta maksajuma
limitu, Klientam vai Lietotnes klientam $ads maksajums ir
jaapstiprina ar PIN kodu vai ar citu autorizacijas elementu, ko
piedava Mobilaja lietotné. Digitalas kartes versijas norékinu limiti
ir pieejami www.seb.lv.

Ar Biometrijas risindjumu Klients vai Lietotnes klients var apstiprinat

maksajumus, ja atseviSka maksajuma summa ir vienada ar vai

mazaka par EUR 150 un kopéja ar ieprieksejo veikto maksajumu
summa neparsniedz EUR 500. Ja Sie limiti tiek sasniegti, tad

Klientam vai Lietotnes klientam nepiecieSams apstiprinat

maksajumu ar PIN kodu vai kadu citu Autorizacijas lidzekli.

Visi Mobilas lietotnes maksajumi tiek ieklauti Internetbankas limita

aprékina, iznemot maksajumus, kas veikti ar Digitalo kartes versiju.

Klienta vai Lietotnes klienta pienakums ir nodrosinat, ka maksajuma

sanémeéja, kuram tiek veikts maksajums, mobila talruna numurs

ir pareizs un mobila talruna numurs ir maksajuma sanémeéja,

kuram tiek veikts maksajums, lietoSana. SEB banka neatbild par

maksajumiem, kas veikti nepareiziem sanémeéjiem vai noraiditiem

maksajumiem, ja Klients vai Lietotnes klients maksajuma uzdevumu
ir apstiprinajis, izmantojot nepareizu mobila talruna numuru vai
maksajuma sanémeéja vardu vai uzvardu.

Atbildiba

SEB banka ir atbildiga par klidainu maksajumu, kas veikts bez
Klienta vai Lietotnes klienta gribas, iznemot gadijumus, ja zaudéjumi
ir raduSies mobilas ierices nozaudésanas vai zadzibas vai ari cita
veida to nelikumigas izmanto$anas rezultata (tai skaita PIN koda un
biometrisko parametru nelikumigas izmanto$anas), un maksajums
veikts pirms pazinojuma iesniegSanas SEB bankai saskana ar
Pielikuma 3.8. punktu.

AS SEB banka

61

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.

7.2.

7.3.

Pielikuma groziSana un Mobilas lietotnes pakalpojuma
izbeigSana

SEB bankai ir tiesibas vienpuséji grozit Pielikuma noteikumus

saskana ar Liguma noteikumiem.

Klientam vai Lietotnes klientam ir tiesibas jebkura bridi partraukt

Mobilas lietotnes izmantoSanu.

SEB banka var ierobezot daZzus Mobilas lietotnes pakalpojumu

snieg8anu vai izbeigt Mobilas lietotnes pakalpojumu vispar, ja:

6.3.1. Klients vai Lietotnes klients ir parkapis Pielikuma, Liguma,

Noteikumu vai Visparéjos dartfjumu noteikumus;

6.3.2.SEB bankas riciba ir informacija:

1) no kuras var pamatoti secinat, ka Mobila lietotne tiek lietota
pret Klienta vai Lietotnes klienta gribu vai Mobila lietotne tiek
izmantota neatbilsto$a veida (pieméram, Klientam vai Lietotnes
klientam iesaistoties krap$ana);

2) ka mobilo sakaru ligums, kas noslégts starp Klientu vai Lietotnes
klientu un mobilo sakaru tiklu operatoru, ir izbeigts vai Klients vai
Lietotnes klients neizmanto attiecigo mobila talruna numuru;

3)Klienta vai Lietotnes klienta mobila ierice neatbilst tehniskajam
un droSibas prasibam, kas pieejami SEB bankas majaslapa,
tostarp pasas mobilas ierices droSibai, ko noteicis razotajs.

6.3.3.Klients vai Lietotnes klients nav lietojis Mobilo lietotni vismaz
seSus menesus péc kartas;

vai

6.3.4.iestajas kads cits normativajos aktos noteikts gadijums.

Ja Mobilas lietotnes lietoSana tiek izbeigta vai apturéta informécija/

dati, kas noraditi Pielikuma 3.1. punkta tiek izdzésti no Mobilas

lietotnes.

SEB banka var atlaut Klientam vai Lietotnes klientam atsakt Mobilas

lietotni lietoSanu, ja SEB banka bis parliecinajusies, ka apstakli, kuri

bija par pamatu Mobilas lietotnes pakalpojuma ierobezoSanai, ir
izbeigusies.

Mobilas lietotnes lietoSanas partrauk3ana neietekmé prasijuma

tiesibas, kas radusas pirms $i pakalpojuma izbeig$anas.

Pielikums automatiski tiek izbeigts gadijuma, ja tiek izbeigts Ligums

(vai ligumsaistibas Lietotnes klienta gadijuma).

Datu izmanto$ana

Datu apstradei Mobilaja lietotné pieméro SEB bankas Privatuma

politiku.

Klienta vai Lietotnes klienta mobila talruna numura un konta numura

sasaistiSana un registracija Latvijas Bankas ZibsaiSu (IBAN) registra

(turpmak — Zibsaisu registrs), lai veiktu un pieprasitu maksajumus

SEB bankas un citu maksajumu iestazu klientiem, kuri izmanto

ZibsaiSu registru, izmantojot mobila talruna numuru, tiek veikta uz

Klienta vai Lietotnes klienta piekrianas pamata. Sadai piekrisanai ir

piemérojami sekojosi noteikumi:

7.21. Klients vai Lietotnes klients Mobilaja lietotné sniedz:

1) piekriSanu tam, ka SEB banka ZibsaiSu registra registré Klienta
vai Lietotnes klienta mobila talruna numuru un tam piesaistita
konta IBAN numuru, ka ar7 Klienta vai Lietotnes klienta vardu un
uzvardu;

2) apliecinajumu, ka piekrisana noradtitais mobila talruna numurs ir
Klienta vai Lietotnes klienta lietoSana.

7.2.2.Piekrianu Klients vai Lietotnes klients var atsaukt Mobilas

lietotnes uzstadijumu sadala vai mobila talruna numuram piesaistot

cita konta IBAN numuru.

7.2.3.Maksajuma (ta ierosinasana) vai maksajuma pieprasijuma (ta

ierosinaSanas) posma Klienta vai Lietotnes klienta vards, uzvards,

konta IBAN numurs, mobila talruna numurs, ka ar1 ZibsaiSu registra
funkcionalitates izmanto$anas fakts, ir pieejams citiem SEB bankas
vai citu maksajumu iestazu klientiem, kuriizmanto Zibsaisu registru.

Mobila lietotne pieklist mobilaja iericé tadiem datiem ka atrasanas

vieta, fotoattéli / multivide, ja Klients vai Lietotnes klients ir

izvéléjies izmantot attiecigas Mobilas lietotnes funkcijas. Mobilai
lietotnei neatkarigi no mobilaja iericé izmantotajam funkcijam ir
nepiecieSama piekluve mobilas ierices kratuvei un kontaktiem.

Registréjoties Mobilas lietotnes lietoSanai, Mobila lietotne pieklast

mobilas ierices iszinam(sms), lai nodrosinatu lietotnes izmantoSanu

Android platforma. Mobila lietotné statistikas nolukiem apkopojosa

veida tiek apstradati dati saistiba ar Mobilas lietotnes (tas sadalu,

funkcionalitates) izmantoSanu, lai uzlabotu Mobilas lietotnes
funkcionalitati.



