
兵庫県尼崎市における「個人情報を含む USB メモリーの紛失」についてのお詫び 

 

2022 年 6 月 23 日 

BIPROGY 株式会社 

 

6 月 21 日（火）、当社が尼崎市から受託した住民税非課税世帯等に対する臨時特別給付事務に

関して、当社の協力会社社員が、暗号化処理された個人情報データを記録した USB メモリーを紛

失する事故が発生しました。 

 

お預かりした大切な情報を紛失するという事態となり、尼崎市民の方々、および関係各位には、多

大なご迷惑とご心配をおかけしておりますことを深くお詫び申し上げます。 

 

紛失した USB メモリーにはパスワードが設定されており、内容については暗号化処理が施されて

います。6 月 23 日（木）15:00 時点において、第三者への個人情報漏洩および不正使用などの事

実は確認されておりません。USB メモリーの紛失については警察に届け出るとともに、当社側でも

所在を全力で捜索しており、引き続き状況を確認してまいります。 

 

当社では、従来より、情報セキュリティの確保、および個人情報保護を重要課題と位置付け、情報

管理体制の維持・運用と、当社グループ全役職員および委託先協力会社に対する教育・指導を

行っておりましたが、今回の事態の発生を重く受け止め、管理体制および運用の徹底、見直し、改

善ならびに全役職員および委託先協力会社に対する教育、指導の再徹底を行い、再発防止に努

めてまいります。  

 

本件に関するお問い合わせ先 

https://www.biprogy.com/newsrelease_contact/ 


