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Come e perché rinnovare  
la certificazione del modulo  
W-8BEN

 
CHI DEVE COMPILARLO 
Tutti i dipendenti di società statunitensi 
devono certificare il proprio stato 
fiscale mediante un modulo W-9 o  
W-8BEN, a seconda dei casi. Il modulo 
W-8BEN è un certificato di stato 
estero richiesto in genere per 
i partecipanti non statunitensi. 
Compilando il modulo W-8BEN 
si certifica sotto pena di falsa 
testimonianza di non essere né 
cittadino statunitense né straniero 
residente. Generalmente i moduli W-
8BEN hanno una validità di tre anni. 
Ad esempio, se si è rinnovata la 
certificazione nel 2019, ne sarà richiesto 
nuovamente il rinnovo entro il 31/12/22. 
In caso di variazioni (ad es. cambio di 
indirizzo o nazionalità), è necessario 
compilare un nuovo modulo. 

 
RINNOVO DELLA CERTIFICAZIONE 
DEL MODULO W-8BEN 
Il modulo W-8BEN in genere scade 
dopo tre anni e la certificazione deve 
essere rinnovata entro la fine 
dell'anno solare di scadenza. Nella 
maggior parte dei casi gli utenti 
riceveranno un avviso di rinnovo della 
certificazione prima della scadenza del 
modulo W-8BEN. Se la certificazione 
non viene rinnovata in tempo si verrà 
reindirizzati alla schermata home di 
StockPlan Connect dopo l'accesso 
e verrà richiesto di completare la 
certificazione fiscale prima di accedere 
ad altre funzioni. StockPlan Connect 
fornisce anche l'opzione di aggiornare 
in modo proattivo il proprio modulo  
W-8BEN dalla sezione Profilo della 
Dashboard (vedere la pagina seguente 
per istruzioni). 

 
 
RESTITUZIONE DEL MODULO COMPILATO 
I dipendenti non statunitensi possono compilare il modulo W-8BEN e apporvi la propria 
firma elettronica in StockPlan Connect (vedere la pagina seguente per istruzioni) 
oppure inviare una copia firmata del modulo W-8BEN a Morgan Stanley tramite fax, 
posta ordinaria o corriere. I dati di contatto sono indicati in fondo al modulo. In caso di 
mancanza del modulo firmato in archivio, la ritenuta d'imposta alla fonte del 24% 
verrà dedotta da tutte le transazioni applicabili (ad esempio, vendite di titoli o 
azioni vendute per coprire le imposte). 
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ACCESSO AL MODULO 
Dalla Dashboard, selezionare il proprio Nome nell'angolo superiore destro, 
quindi selezionare Visualizza profilo dal menu a tendina. 

 

 
Nell'angolo inferiore destro, sotto Informazioni varie fornite sul conto, 
selezionare Gestisci modulo di certificazione fiscale. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Fare clic su Aggiorna modulo di certificazione per aggiornare il modulo in base 
alle esigenze (per ulteriori dettagli, vedere la pagina 14 della  
Guida alla registrazione) 
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Aggiorna modulo di 
certificazione 

https://www.morganstanley.com/spc/amazon/docs/en/Registration_Tax_Certification_Amazon.pdf
https://www.morganstanley.com/spc/amazon/docs/en/Registration_Tax_Certification_Amazon.pdf
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Serve aiuto? 
 

Chiamare un centro assistenza clienti Morgan Stanley: 
 

CENTRO ASSISTENZA CLIENTI 
AMERICA/USA 

Linea diretta: +1 801-617-7471 

Orari: 8:00-20:00 ET  
(fuso orario della costa orientale degli 
Stati Uniti),  
dal lunedì al venerdì 

Canada, Messico, Stati Uniti: 

(Numero verde) +1 866-533-2575 

Brasile: 

(Numero verde) 08000258632 

Cile: 

(Numero verde) 123-0-020-3394 

Colombia: 

(Numero verde) 01-800-518-4787 

Costa Rica: 

(Numero verde) +1 877-392-2502 

Argentina: 

(Numero verde) 08002665233 

Lingue disponibili: 

inglese, spagnolo  
e traduzione in oltre 200 lingue 
tramite Language Line Solutions 

CENTRO ASSISTENZA CLIENTI EMEA 

Linea diretta: +1 801-617-7746 

Orari: 9:00-17:30 EET (Eastern European 
Time), dal lunedì al venerdì 

Austria, Belgio, Bulgaria, Danimarca, 
Finlandia, Francia, Germania, Irlanda, 
Israele, Italia, Lussemburgo, Norvegia, 
Paesi Bassi, Polonia, Portogallo, Regno 
Unito, Repubblica ceca, Slovacchia, 
Spagna, Sudafrica, Svezia, Svizzera: 

(Numero verde) +800-6666-9999 

Bahrain: 

(Numero verde) +800 0006 393 

Giordania 

(Numero verde) +080022436 

Marocco 

(Numero verde) +002 11 0011,  
quando richiesto, 8552907697 

Romania 

(Numero verde) +0800672625 

Arabia Saudita 

(Numero verde Bharti Airtel, Mobily, 
Zain) +8008500442 
(numero verde STC in  
Arabia Saudita) +8008442619 

Turchia 

(Numero verde) 00 800 4488 20347 

Emirati Arabi Uniti 

(Numero verde) +800 0444 9712 

Lingue disponibili: 

Inglese, spagnolo, tedesco, francese, 
italiano e traduzione in oltre 200 lingue 
tramite Language Line Solutions 

CENTRO ASSISTENZA CLIENTI 
ASIA PACIFICA 

Linea diretta: +613 9188 2064 

Orari: 10:00-18:00 AEST  
(ora solare Australia orientale),  
dal lunedì al venerdì 

Australia, Corea del sud, Filippine, 
Giappone, Hong Kong, Malesia, Nuova 
Zelanda, Singapore, Taiwan, 
Thailandia: 

(Numero verde) +800-2484-5555 

Cina: 

(Numero verde) 00 800 2484 5555 

o 

Numero di telefono di rete Amazon: 8000 
(numero verde), domande relative a 
Morgan Stanley: opzione 1 

o 

Cellulare: 400-910-5681, domande 
relative a Morgan Stanley: opzione 1 

India 

(Numero verde) +0008004402486 

Indonesia 

(Numero verde) 001803852926 

Vietnam 

(Numero verde Viettel) 00 122 80659 

(Numero verde VNPT) 00 120 32167 

Lingue disponibili: 

inglese, cantonese, mandarino e 
giapponese e traduzione in oltre 240 
lingue tramite Language Line Solution 
 

 
Morgan Stanley Smith Barney LLC e le sue consociate non forniscono consulenza fiscale o legale. I clienti devono rivolgersi al proprio 
consulente fiscale per questioni relative a tassazione e piani fiscali e al proprio avvocato per questioni legali. 


