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1. UVODNI CAST
Cilem tohoto dokumentu je poskytnout Vam vysvétlujici popis k zakladnim
prvkim, které se objevuji na jednotlivych obrazovkach portalu Nérodniho bodu

umisténého na webovych strankach eidentita.cz. V ramci celého dokumentu je
dodrzen stejny zptsob ¢lenéni jednotlivych podkapitol, a to v potadi:

1) tvodni popis k vybrané ¢asti portalu,
2) obrazek popisované Casti portalu,
3) popisy jednotlivych prvkl obsazenych na dané obrazovce.

Pro pfistup k vétsin€ funkcionalit na strankach portalu Narodniho bodu musite byt
ptihlaseni. Zptsob piihlaseni se 1i$i na zdklad€ funkcionality, ke které pfistupujete.
Ptistupovat mizete do Casti urené pro obCany popsané v kapitole "Funkcionality
pro obcany" nebo do casti portalu urcené pro zastupce kvalifikovanych
poskytovatelt sluzeb. Tato pfirucka slouzi uzivatelim pfistupujici do sekce
~Funkcionality pro obcany“. Ptirucka pro kvalifikované poskytovatele je
k dispozici na webovych strankach eidentita.cz.

1.1.Uvodni obrazovka portalu

Uvodni stranka portalu Narodniho bodu na eidentita.cz Vam nabizi zakladni
informace o portalu, a pfedevsim rozcestnik mezi sluzbami pro obcany a sluzbami
pro kvalifikované poskytovatele sluzeb. Pro ptistup k funkcionalitam pro ob&any
mate na vybér piihlaSeni prostfednictvim nékolika identifika¢nich prostiedkii, nebo
identifika¢nich metod (naptiklad novy obcansky prukaz s ¢ipem vydany po 1. 7.
2018, identifika¢ni metoda prostfednictvim NIA ID atd.).

Soucasti této piirucky je také detailni postup pro zaloZeni identifika¢niho
prostredku NIA ID a identifika¢niho prostfedku Mobilni kli¢ eGovernmentu.

Sluzby, které Vam portal Narodniho bodu nabizi, pro Vas popisujeme v kapitole
"Funkcionality pro obcany".

Kazda stranka portdlu Narodniho bodu obsahuje ve svém zéapati odkazy na
dokumenty, které Vam pomohou pfi orientaci na portalu. Podrobné informace také
naleznete na  informa¢nim  portdlu  Narodntho bodu na  adrese
https://info.eidentita.cz



https://info.eidentita.cz/download/SeP_PriruckaKvalifikovanehoPoskytovatele.pdf
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Klic k elektronickym sluzbam

Portal narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci

Nérodni bod slouzi jako nastroj pro bezpeéné a zaruéené ovéreni totoznosti uzivatele online sluzeb vefejné spravy. Poskylovatelé 1e sluzeb potfebuji
zarucenou informaci o tom, kdo se jako klient pfihlasuje k jimi poskytovanym sluzbam.

K prokazovani totoZnosti online slouzi rdzn ] ky, jejichz poskytovatelé ziskali akreditaci a jsou napojeni na narodni bod. Mezi né
patfi napfiklad novy obca rika ipem, 1. 7. 2018, nebo prihlaseni pomoci uzivatelského Gétu r dni identitni autority.

Veskeré udaje jsou poskytovatelim sluzeb predavany pouze v pfipadé, ze k tomu v procesu pfihlasovani udélite souhlas.

Nérodni bod je zfizen zakonem &. 250/2017 Sh., o elek dentifikaci, ktery zaroven stanovuje pravidla pro G€astniky procesu elektronické
identifikace.
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Prihlasit se ke svému Prihlasit se jako poskytovatel Prejit na informacni web
uzivatelskému tctu sluzby

Uzitecéné odkazy PRIRUCKA PRO UZIVATELE SEZNAM KVALIFIKOVANYCH
PRIRUCKA PRO KVALIFIKOVANE POSKYTOVATELU
POSKYTOVATELE SEZNAM KVALIFIKOVANYCH
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Tento web pouziva, podobné jako jiné weby, soubory cookie. Tyto soubory nam umoziuji vylepSovat tyto webové stranky, zlepsovat jejich
funkcionalitu a poskytovat vam tak relevant zby. Mate-li v nastaveni svého prohlizece umoznéno ukladani cookies do koncového zarizeni, -
vyjadfujete tim souhlas s jejich pouzivanim. rma bu.

Obrdzek 1 - Uvodni obrazovka portalu Néarodniho bodu

Zilozka Obcan

Nabizi funkcionality dostupné pro fyzickou osobu pfistupujici jako obcan. Pro
piistup k témto funkcionalitim musite byt piihlaSen prostfednictvim
identifika¢niho prostfedku vydaného v souladu se zdkonem ¢. 250/2017 Sb.,
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0 elektronické identifikaci, ve znéni pozdé¢jSich predpist. Aktudlni seznam
identifikacnich prostiedkii, v€etné informaci o jejich zfizeni a zplisobu pouziti,
najdete na informacnim portalu info.eidentita.cz pod timto odkazem.

Zalozka Kvalifikovany poskytovatel

Nabizi funkcionality dostupné pro zastupce kvalifikovaného poskytovatele. Tj. pro
osobu, ktera provozuje on-line sluzbu nebo jinou ¢innost, pfi nichz je vyzadovano
prokdzani totoznosti s vyuzitim elektronické identifikace. Pro pfistup k témto
funkcionalitim musite byt pfihlaSen prostfednictvim informacniho systému
datovych schranek.

Volba "Prihlasit se..*

Pokud zvolite tuto moznost, nabidne se Vam seznam moznych identifikacnich
prostfedki, které umoziuji pfihlaseni k uzivatelskému profilu a také ke zvolenym
okruhim sluzeb (bud’ sluzeb pro obcany, nebo sluzeb pro kvalifikované
poskytovatele). Pokud zatim nevlastnite zadny z nabizenych identifikacnich
prostiedkil, naleznete pod volbou identifikacniho prostiedku i informaci, jak dany
prostiedek ziskat.

Volba "Prejit na informac¢ni web"

Provede pifesmérovani na informacni web info.eidentita.cz, kde se mtizete docist
podrobné informace o portalu Narodniho bodu, o pouZivani obcanského prikazu
s ¢ipem (eObcanky) ¢i prosttedkt NIA ID, Mobilniho klice a dalsi potiebné
informace o svété elektronické identifikace, véetné bezpec¢nostnich doporuceni pro
uzivatele a vyCtu aktualné dostupnych online sluzeb.

Piirucka pro uZivatele
Zobrazi dokument s pfiru¢kou pro uzivatele portalu Néarodniho bodu, kterou si
praveé Ctete.

Priruc¢ka pro kvalifikované poskytovatele
Zobrazi dokument s piiruCkou pro kvalifikované poskytovatele sluzeb, ktera

v

obsahuje technické popisy a detailnéjsi informace praveé pro poskytovatele sluzeb.

Seznam kvalifikovanych poskytovateli

Zobrazi XML soubor obsahujici seznam kvalifikovanych poskytovatelt sluzeb,
kteti jsou aktudlné registrovani v systétmu a jsou aktivni. U kazdého
kvalifikovaného poskytovatele jsou obsazeny 1 zdkladni informace.

Kvalifikovany poskytovatel je definovan zdkonem ¢. 250/2017 Sb. o elektronické
identifikaci, ve znéni pozd¢jsich predpist. Jedna se o osobu, ktera provozuje on-line
sluzbu nebo jinou ¢innost, pti nichZ je vyzadovano prokazani totoZnosti s vyuzitim
elektronické identifikace.


https://info.eidentita.cz/idp
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Seznam kvalifikovanych spravci

Zobrazi XML soubor obsahujici seznam kvalifikovanych spravct (poskytovateli
identifikac¢nich prostredkil), ktefi jsou aktudlné registrovani v systému a jsou
aktivni. U kazdého kvalifikovaného spravce jsou obsazeny i zakladni informace.

Kvalifikovany spravce je definovan zdkonem ¢. 250/2017 Sb. o elektronické
identifikaci, ve znéni pozdé¢jSich predpisi. Kvalifikovany spravce poskytuje
daveéryhodnou sluzbu identifikace a autentizace fyzické osoby pomoci vydanych
prostfedkti identifikace a autentizace. Tyto prostiedky a procesy identifikace
a autentizace jsou poskytovany na urovnich divéry v souladu s natizenim eIDAS
a nadvazné narodni legislativy.

Verze aplikace

Verze aplikace (kromé& informovani o aktualni nasazené verzi) funguje jako odkaz
na stranku informac¢niho webu, na které jsou popsidny zmény provedené
Vv jednotlivych nasazovanych verzich aplikace portdlu Narodniho bodu.

Informachni lista o pouzivani ,,cookies*

Lista, ktera se uzivateli zobrazi pti jeho prvni navstévé webovych stranek portalu
Narodniho bodu na eidentita.cz. Obsahuje informace o vyuZivani tzv. souborl
cookies s odkazem na informa¢ni web pro detailnéjsi popis, o¢ piesné se jedna.
Vyjadfit souhlas s jejich pouzivanim miize uzivatel prostfednictvim tlacitka
LROZUMIM*.

1.2.Vybér identifika€niho prostredku

Po presmérovani od kvalifikovaného poskytovatele sluzeb z divodu potieby
ovéfeni VaSi osoby Vam bude zobrazen vybér dostupnych identifika¢nich
prostiedki zprostiedkovanych poskytovateli ovéteni identity, tzv. kvalifikovanymi
spravci. Tento vybér odpovida minimalni pozadované tirovni zaruky dle pozadavku
poskytovatele sluzeb, tedy pozadované rovni a trovni vyssi (vice informaci o
riznych urovnich zaruky identifikaénich prostiedkli naleznete na informacnim
webu pod zalozkou ,,Identifika¢ni prostiedky*).

Zvolte identifikacni prostiedek, ktery chcete vyuzit a proved'te kroky, které jsou
danym poskytovatelem pozadovany pro uspésné ovéteni Vasi identity. Mate-li
identifikacni prostfedek vydany v jiné zemi Evropské unie, a tento prostiedek je
uznavany pro mezindrodni komunikaci, mizete pro piihlaSeni vyuzit mezinarodni
branu — International ID Gateway, pokud je Vam pro piihlaSeni nabizena. V
piipadé, ze kvalifikovany poskytovatel sluzeb pozaduje konkrétni identifikacni
prostiedek, nebude Vam tento vybér nabidnut a budete pfesmérovani pfimo na
daného poskytovatele ovéfeni identity.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A32014R0910
https://info.eidentita.cz/idp
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Kvalifikovany poskytovatel zada o vasi elektronickou identifikaci.
Vyberte si prosim z nasledujicich moznosti prinlaseni:

,.1‘ Mobilni kli¢ eGovernmentu

NIA ID (dfive ,Jméno, Heslo, SMS")

" *1IG - International ID Gateway

Obrazek 2 - Vybeér identifikacniho prostiedku

Nazev poskytovatele ovéreni (kvalifikovaného spravce)

Nézev konkrétniho poskytovatele overeni (kvalifikovaného spravce), ktery Vam
nabizi svlij zplisob ovéteni. Zobrazeni jednotlivych poskytovatelt ovétreni zavisi na
urovni zaruky, kterou kvalifikovany poskytovatel online sluzeb pozaduje.

Popis poskytovatele ovéieni
Jedna se o kratky vysveétlujici popis daného poskytovatele ovéfeni pro zakladni
predstavu o zptisobu a podminkach jeho fungovani.
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2. FUNKCIONALITY PRO OBCANY

Nasledujici podkapitoly popisuji funkcionalitu vztazenou k ¢asti portalu Narodniho
bodu oznacené jako "Obcan", ktera je urCend pro uzivatele v roli fyzické osoby —
obCana. Abyste mohli vyuzivat funkcionalit portalu Narodniho bodu v roli obcana,
musite byt k portalu ptihlaSeni.

Tato ptirucka popisuje ve svych podkapitolach piihlaSeni prostfednictvim
uzivatelského jména, hesla a jednorazového SMS kédu (nazev identifikaéniho
prostiedku je "NIA ID") nebo piihlaseni prosttednictvim mobilni aplikace Mobilni
kli¢ eGovernmentu. Jako ptihlaSeny uzivatel mate k dispozici spravu udajii o své
osob¢, spravu souhlasti s poskytnutim udaji kvalifikovanym poskytovatelim
sluzeb, seznam Vasich pripojenych aktivnich identifika¢nich prostfedki a historii
Vasich aktivit vii¢i Narodnimu bodu.

Pokud jste piihlaseni prostiednictvim NIA ID (nebo prostfedkem s nejvyssi trovni
divéry, napt. eObcankou), miiZzete navic provést zménu svého hesla a zménu
bezpecnostni otazky a odpovéedi k prostiedku NIA ID. Dale mizete provadét spravu
svych komunikaénich kandld (telefonniho ¢isla a e-mailové adresy), které jste
vypliovali pii zalozeni prostfedku NIA ID. Zaroven si muzete svij identifikacni
prostiedek aktivovat pro pouzivani i mimo portal Narodniho bodu nebo naopak
provést jeho zruSeni.

Jste-li pfihlaSeni prostfednictvim Mobilniho klice eGovernmentu (nebo
prostfedkem s nejvyssi urovni divery, napt. eObcankou), mizete provadét spravu
svych Mobilnich kli¢i pfipojenych k Narodnimu bodu, jako je nastaveni notifikaci,
zména ndzvu ¢i odpojeni daného zatizeni.

Na konci této kapitoly jsou navic popsany obrazovky, které sice nejsou piimo
soucasti portalu, ale maji vazbu na tidaje spravované v ramci portalu. Zminované
obrazovky, respektive funkcionality na téchto obrazovkach, Vam umoziuji
rozhodnout o poskytnuti ¢i neposkytnuti idajii 0 své osob¢ tomu kvalifikovanému
poskytovateli sluzeb, ktery o né pozadal v ramci ptihlaSeni nebo nasledné pii
pozadavku na doplnéni idajii o Vasi osob¢.

2.1.Zalozka "Obcan"

Zalozka Obcan nabizi funkcionality urcené pro fyzické osoby — obcany. Pokud
nejste piihlasen, bude Vam portal Narodniho bodu nabizet zakladni informace
vztahujici se k ¢asti portalu urené pro obCany vcetné odkazli na dalsi dulezité
zdroje informaci.

Ptihlaseni k ¢asti portalu ur¢ené pro obcany muzete provést prosttednictvim svého
identifika¢niho prostiedku, viz podkapitola 1.2. Vyber identifikacniho prostredku.

cv v
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strankach https://info.eidentita.cz. Bez pfihlaSeni nemizete funkcionalit portalu
Narodniho bodu vyuzivat.
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KIiC k elektronickym sluzbam

Obcan

Identita kazdého ob&ana Ceské republiky je tvofena sadou (idaji, které jsou uloZeny v zakladnim registru obyvatel.

Pokud chcete vyuz i i a m, ktery tato sluzba umozni. Prostiedky pro identifikaci maji
riznou droven dav ) aveé i obcan tka je vydavany od 1. 7. 2018. Na stfedni Grovni divéry je
Na nizké arovni diveéry je napf. pfihladeni jménem a heslem.

avéry prostiedkd pro identifikaci pozaduje. Zaroven si uréi, jaké tdaje o Vas potiebuje ziskat, aby
eni udélujete souhlas s odeslanim téchto Udaji. Tyto souhlasy Ize udélit i trvale a naopak je
Ize kdykoliv odebrat po prihlaseni mu Gétu.

Vas uzivatelsky tcet Ize po jeho aktivaci pouzivat jako prostfedek pro pfihlasovani k online sluzbam vefejné spravy.

Kazdé vase prihlaseni pomoci narodniho bodu je zaznamenavano a objevi se Vam jako zaznam o vyuZiti udaji z registru obyvatel. Vypis téchto zaznami
si muzete pofidit pomoci jednoduchého online formuldfe nebo na kontaktnim misté Czech POINT.

Prihlasit se ke svému
uzivatelskému actu

Obrazek 3 - Zalozka pro obcany — neprihlaseny uzZivatel

Po pfihlaseni k funkcionalitdm pro ob¢any se Vam zobrazi sekce "Vase zdznamy
a identifikacni prostredky" obsahujici funkcionality pro spravu "Vasich udaju",
spravu "Souhlasit s poskytovanim Vasich udaju", zobrazeni ,,Pripojenych
identifikacnich prostredki‘ a kontrolu "Historie Vasi ¢innosti" vici Narodnimu

bodu.

Za podminky, kdy jste pfihlaSeni prostiednictvim identifikacniho prosttedku NIA
ID (nebo napt. eObcanky a méate prostiedek NIA ID), budete mit k dispozici dalsi
sekci funkcionalit nazvanou "Sprava prostredku NIA ID", ktera Vam umozni ménit
své telefonni Cislo a e-mailovou adresu, které jsou s timto prostfedkem spojeny,


https://info.eidentita.cz/
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provést zménu hesla a zménu bezpe€nostni otazky a odpovédi pro identifikacni
prostiedek NIA ID. Pokud jste piihlaSeni pravé timto prostiedkem, muzete navic
provést jeho aktivaci pro nasledné ptihlaSovani i mimo portal Narodniho bodu. Ve
Spravé prostfedku NIA ID muzete provést také zruSeni svého prostfedku NIA ID.

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Dalsi sekce funkcionalit, kterd se Vam na portalu Néarodniho bodu nabizi, je
»Mobilni kli¢ eGovernmentu*. Zde mate moznost pfipojit svd mobilni zafizeni s
nainstalovanou aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu jako dalsi identifikacni
prostiedky. Tato sekce nabizi funkce od piipojeni dalSich mobilnich zafizeni ptes
jejich spravu azZ po jejich odpojeni. Mobilni klice eGovernmentu je také mozné
vyuzivat pro zasilani notifikaci a jako prostiedek pro prezencni ovétovani v ptipadé
pozadavku na zadani bezpecnostniho osobniho kodu.

Vice informaci o jednotlivych funkcionalitach je pro Vas popsano v samostatnych
podkapitolach.

10
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Vase
zaznamy a
identifikacni
prostredky

Sprava
prostredku
NIA ID

Mobilni kli¢
eGovernmentu

Vase Gdaje

VIiCE »

Historie Vasi cinnosti

INFO: Vas uZivatelsky tcet je
aktivni

Telefonni ¢islo
a e-mailové adresa

VIiCE »

Pripojeni Mobilniho
klice

Souhlasy s
poskytovanim Vasich
udaja

Zména hesla

Vice >

Zruseni uzivatelského
Gctu

VICE >

Sprava Mobilnich klict

Pripojené identifikacni

prostredky

Zména bezpecnostni
otazky/odpovédi pro
obnovu hesla

VicE >

Odpojeni Mobilniho

klice

Obrazek 4 - Funkcionality pro prihldsené obcany

Vase zaznamy a identifikacni prostiedky
Oblast obsahujici sluzby pro ob&any. Pro piistup k funkcim musite byt pfihlasen

nékterym z identifikacnich prostredka.

Volba "Vase udaje"

MINISTERSTVO VNITRA

CESKE REPUBLIKY

Funkcionalita pro vkladani preddefinovanych tidaji o Vasi osobé. Aktudlné se
jedna o komunikaéni kanaly, kterymi jsou telefonni ¢islo a e-mailova adresa. Udaje
urcené pro vydej jsou predavany kvalifikovanym poskytovatelim sluzeb pouze
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pokud v ramci ovéfeni tyto tidaje sami pozaduji, a soucasné pokud jejich vydani
sami odsouhlasite. V Zadném jiném piipadé nejsou tato data nikomu poskytnuta.

Volba "Souhlasy s poskytovanim Vasich udaja"

Funkcionalita pro spravu souhlast s vydavanim Vasich tdajt, kdy je Vam zobrazen
seznam vSech kvalifikovanych poskytovatelt sluzeb, u kterych jste udélili souhlas
s vydejem udaju. Souhlasy s poskytovanim Vasich udaju obsahuji jak trvalé
souhlasy, tak i jednorazové souhlasy udélené v ramci tzv. individualniho vydeje.
Udglené souhlasy jsou pro lepsi piehlednost déleny na aktualné platné souhlasy a ty
souhlasy, kterym jiz vyprsela nebo byla ukoncena jejich platnost.

Volba "Pripojené identifikacni prostredky"

Tato volba Vam nabidne seznam vSech Vasich identifika¢nich prostiedkd, které
jsou ptipojeny k Narodnimu bodu pro identifikaci a autentizaci a které jsou aktivni.
U jednotlivych prostredki je také vidét datum jejich pfipojeni k Narodnimu bodu.

Volba "Historie Vasi ¢innosti"

Zobrazi historické zdznamy o Vasi ¢innosti vi¢i Narodnimu bodu pro autentizaci
a autorizaci. Dozvite se zde naptiklad, k jakému poskytovateli sluzeb jste se
ptihlasovali, jaké udaje jste umoznili mu piedat nebo jakého poskytovatele overeni
jste vyuzili pro ptihlaSeni. Dale se mlzete dozvédét, jaké zméeny jste provadéli na
portalu Nérodniho bodu ve vztahu ke svému profilu (naptf. zména svych udaji ¢i
odebrani trvalého souhlasu) a dalsi. Dalsi informace najdete v pfislusné kapitole.

Sprava prostiredku NIA ID

Oblast obsahujici sluzby pro spravu identifikacniho prostiedku NIA ID (dfive
Jméno, heslo a SMS). Pro pfistup ke sluzbam musite byt pfihlaseni prostfednictvim
identifika¢niho prostfedku NIA ID nebo prostfednictvim identifika¢niho
prostfedku s nejvyssi trovni diivéry (napt. eObcankou).

Volba ""Aktivace uzivatelského uctu’

Funkcionalita pro aktivovani Vaseho identifika¢niho prosttedku NIA ID pro
pfihlaSovani nejen na portdl Narodniho bodu, ale naptiklad i k online sluzbam
vefejné spravy. Abyste méli tuto funkcionalitu pfistupnou, musite byt piihlaSeni
prostfedkem NIA ID.

Volba "Zména hesla"

Funkcionalita pro zménu hesla u identifikaéniho prostfedku NIA ID. Abyste méli
tuto funkcionalitu pfistupnou, musite byt ptihlaseni prostfedkem NIA ID nebo
prostiedkem s nejvyssi trovni diveéry (napft. "eObcanka").

Volba "Zména bezpecnostni otazky/odpovédi pro obnovu hesla"

Funkcionalita pro zménu bezpecnostni otazky a odpovédi na tuto otdzku, ktera je
po Vas vyzadovana pfii resetu zapomenutého hesla. Abyste méli tuto funkcionalitu
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pfistupnou, musite byt ptihlaseni prostiedkem NIA ID nebo prosttedkem s nejvyssi
urovni ditvéry (napi. "eObcanka").

Volba "Telefonni ¢islo a e-mailova adresa"

Funkcionalita pro spravu mobilniho telefonniho ¢isla a e-mailové adresy zadanych
pii zalozeni identifika¢niho prostiedku NIA ID. Na uveden¢ telefonni ¢islo Vam
jsou zasilany ovétovaci jednorazové SMS kody pro ptihlaSeni prosttedkem NIA 1D
a e-mailova adresa slouzi pro zasldni obnovené¢ho hesla k tomuto prosttedku
Vv ptipadé jeho zapomenuti. Abyste m¢li tuto funkcionalitu pfistupnou, musite byt
ptihlaseni prostiedkem NIA ID nebo prosttedkem s nejvyssi urovni divéry (napf.
"eObcanka").

Volba "ZruSeni uzivatelského ucétu"

Funkcionalita pro zneplatnéni Vaseho identifika¢niho prostiedku NIA ID. Pro
pfistup k této funkcionalité musite byt ptihlaseni prostiedkem NIA 1D nebo
prostfedkem s nejvyssi trovni ditvéry (napfi. "eObcanka").

Mobilni kli¢ eGovernmentu

Oblast tykajici se identifikacniho prostfedku Mobilni kli¢ eGovernmentu.
V ptipadé, ze jste pifihlaSeni jakymkoli aktivnim prostfedkem, mate moZznost
pripojit Mobilni kli¢ k VaSemu profilu v Narodnim bodu. Oblast déale nabizi
funkcionalitu pro spravu vSech Vasich aktivnich Mobilnich kli¢d v¢. moznosti
jejich odpojeni.

Volba "Pfipojeni Mobilniho klice"

Funkcionalita pro pfipojeni Vaseho mobilniho zafizeni s nainstalovanou aplikaci
Mobilni kli¢ eGovernmentu. K Vasemu profilu v Nérodnim bodu miiZzete mit
pripojeno vice mobilnich zafizeni, kazdé mobilni zafizeni mtze byt pfipojeno
pouze k jednomu profilu v Narodnim bodu.

Volba "Sprava Mobilnich klica"

Slouzi pro spravu vSech Mobilnich klici eGovernmentu, které mate ptipojeny
k Narodnimu bodu. MuzZete ménit nastaveni zasilani notifikaci, nastavit mobilni
zafizeni jako tzv. BOK-pad pro prezencni ovéfovani, odpojit Mobilni klice od
Narodniho bodu a dalsi.

Volba "Odpojeni Mobilniho klice"

Odpojeni vybraného Mobilniho kli¢e eGovernmentu miiZete provést jak ve Spraveé
Mobilnich kli¢d, tak i prostiednictvim dlazdice Odpojeni Mobilniho klice. Pokud
vyuZzijete dlazdici Odpojeni Mobilniho klice, odpojite od Narodniho bodu to
zafizeni, kterym jste aktualné ptihlaSeni.
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2.2.Zalozeni identifikacniho prostiedku NIA ID

Uspésné zaloZeni identifika¢niho prostfedku NIA 1D bez jeho ovéfeni Vam umozni
piistup pouze k Vasemu uzivatelskému profilu na portalu Narodniho bodu.
Zalozeni identifikacniho prostiedku vyZaduje udaje nutné pro budouci ptihlasovani,
tedy:

e uzivatelské jméno — Uzivatelsk¢é jméno musi byt unikétni v ramci
Nérodniho bodu. Doporucujeme pouzit jako prihlasovaci jméno naptiklad
emailovou adresu.

e heslo — Heslo musi obsahovat minimalné jeden velky znak, minimalné
jeden maly znak, alespon jedno Cislo a jeho minimalni délka je 8 znak.
Doporucujeme nepouzivat jednoduchd hesla, nebo jako heslo pouzit
ptihlaSovaci jméno.

e platnou e-mailovou adresu — Tato adresa je ovéiena zaslanim ovéfovaciho
odkazu na vyplnénou adresu a také je na konci celého procesu zaklddani na
tuto adresu zaslana podrobna informace, jak postupovat dale. Na tento email
Vam bude i zaslana informace, jak postupovat v ptipadé, kdy si zvolite
obnovu hesla.

r wvr

e mobilni telefonni ¢islo — Na toto mobilni ¢islo je Vam zaslan kontrolni kod,
ktery zadavate také v rdmci registrace tohoto prostiedku. Mobilni telefonni
¢islo slouzi nasledné pti ptihlaSovani pro piijem jednorazového kodu.

e Vramci zalozeni identifika¢niho prostfedku po Vs budeme dale potfebovat
vyplnéni kombinace bezpecnostni otazky a odpovédi na tuto otazku. Ta
po Vas bude pozadovana v ptipadé, kdy zapomenete své heslo a budete
pozadovat jeho resetovani.

Pro zalozeni identifika¢niho prostfedku je nutné seznamit se s podminkami
pouzivani prostiedku pro elektronickou identifikaci, které jsou dostupné pod timto
odkazem a nasledné zaskrtnou volbu o seznameni se. AZ poté se tlacitko ,,ZalozZit*
stane aktivnim a je moZzné dokoncit zaloZeni identifikaniho prostiedku.

Po zalozeni identifikacniho prostfedku Vam na e-mailovou adresu, kterou jste
zadali pfi vyplnovani registracniho formulafe, pfijde informacni e-mail obsahujici
odkaz. Kliknutim na tento odkaz provedete ovéfeni Vasi e-mailové adresy
a zaroven potvrzeni Vami zaloZeného identifikacniho prostfedku. Po potvrzeni
odkazem se muZete uspéSné prihlésit na portdl Narodniho bodu na eidentita.cz
prostfednictvim Vami zvoleného uzZivatelského jména a hesla. Na zaklad¢ jejich
bezchybného zadani Vam bude nasledné zaslan jednorazovy ovetovaci kod, ktery
Vam bude dorucen v SMS na Vami zadané mobilni telefonni ¢islo.

V pfipadé€, ze chcete pouzivat Vas identifikacni prostiedek NIA ID pro piistup
k online sluzbam mimo portal Narodniho bodu, je nutné provést aktivaci Vaseho
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identifikaéniho prosttedku. Detailni popis, jakym zplsobem zajistit aktivaci
Vaseho prostiedku, Vam je zaslan na e-mailovou adresu hned po ovéfeni Vasi
e-mailové adresy. Tato aktivace propoji Vase prihlasovaci tdaje s elektronickou
identitou v zakladnich registrech.

Na portdl Narodniho bodu miizete taktéz pfistupovat prostiednictvim jin¢ho
poskytovatele identity.

Zalozeni identifikacniho prostredku

N

]

™
Nejsem robot
i
+420

Telefon:

SMS kod:

UZivatelské jméno:

Heslo

Heslo - kontrola:

E-mail:

Bezpetnostni otdzka Misto narozeni matky v

Odpovéd na bezpecnostni otazku

¥ Seznamil/ajsem se s a souhlasim s nimi.
Obrazek 5 - Zalozeni identifikacniho prostiedku NIA 1D

CAPTCHA

CAPTCHA umoziuje systému odlisit clovéka od automatického systému (robota)
a predstavuje tak ochranu proti automatickému hromadnému zneuzivani systému.

Telefon

Vase telefonni ¢islo, které musi byt ve formatu +420XXXXXXXXX, pticemz je
kontrolovano, jestli zadané telefonni ¢islo je mobilnim cislem.
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Tlacditko "Zaslat SMS kéd"
Zasle jednorazovy potvrzovaci kod SMS zpravou na Vami vyplnéné mobilni
telefonni ¢islo.

SMS kéd

Jednorazovy potvrzovaci SMS kod zaslany na uvedené mobilni telefonni Cislo.
Zadéanim obdrzeného kédu dojde k potvrzeni telefonniho ¢isla nutného pro zalozeni
identifika¢niho prostiedku.

UZivatelské jméno

Jméno, které¢ si zvolite pro své prihlasovani prostfednictvim identifikacniho
prostiedku Jméno, heslo a SMS. UZivatelské jméno musi byt v rdmci systému
jedinecné.

Heslo
Kombinace znakl pro Vase ovéfeni pii prihlaseni prostfednictvim identifika¢niho
prostfedku Jméno, heslo a SMS, kterd musi splitovat nasledujici podminky:

e minimalni délka hesla je 8 znakd,

¢ heslo musi obsahovat nejméné 1 ¢islici,

e heslo musi obsahovat nejméné 1 velké ¢i malé pismeno A-Z,

e heslo nesmi obsahovat vybrand zakazana slova.

Heslo — kontrola

Potvrzeni zménéného hesla. Heslo musi byt shodné s vySe zadanym heslem.

E-mail

Vase e-mailova adresa, na kterou mu bude zaslana zprava s pfisluSnym odkazem
pro dokonceni registrace a dalsi informace spojené s identifikacnim prosttedkem
Jméno, heslo a SMS. E-mailové adresa bude kliknutim na obdrZeny odkaz zaroven
ovétena.

Bezpecnostni otazka

Vyberte z nabizen¢ho seznamu tzv. bezpecnostni otdzku, na kterou v nésledujicim
kroku zadate odpoveéd’. Odpovéd’ na tuto otazku bude po Vés vyZzadovana pii resetu
zapomenutého hesla. Pii formulaci bezpe¢nostni otazky a odpovédi volte takovou
otazku, na kterou bezpecné znate odpovéd’ pouze Vy a nikdo jiny.

Odpovéd’ na bezpecnostni otazku

Uzivatel vyplni odpovéd’ na tzv. bezpecnostni otazku, kterou zvolil v pfedchozim
kroku. Odpovéd’ na bezpecnostni otazku bude po uzivateli vyzadovana pii
piipadném resetu zapomenutého hesla. Pfi formulaci bezpeCnostni otazky
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a odpovédi volte takovou otdzku, na kterou bezpecné znate odpovéd’ pouze Vy
a nikdo jiny.

Tlacitko " Zalozit"
Provede zaloZeni identifikacniho prostfedku NIA ID na zakladé Vami vyplnénych
hodnot v registraénim formulafi.

2.3.Prihlaseni prostrednictvim NIA ID

Pro pouziti identifikacniho prostiedku NIA ID je v prvni fad¢ potiebna znalost
uzivatelského jména a hesla (faktor znalosti), které jste zadavali pti zalozeni
identifikaéniho prostiedku. Na zaklad¢ bezchybného zadani uzivatelského jména
a hesla a potvrzeni téchto udaji Vam bude na mobilni telefonni Cislo (faktor
vlastnictvi), zadané pii zalozeni identifikaéniho prostiedku, zaslan jednorazovy
potvrzovaci SMS kéd. V piipadé, Ze kombinace uzivatelského jména a hesla
nebude spravna, systém Vs na tuto skute¢nost upozorni a nebude Vam odeslan
potvrzovaci SMS kod.

»Faktory”“ uvedené v textu Vv zavorkach vlastné predstavuji urcitou udroven
bezpecnosti v ramci elektronické identifikace. Celkové existuji tii rizné faktory:

e Faktor znalostni — néco zndm — Vv naSem pfipad¢ znadm piihlaSovaci udaje,
tedy ptihlaSovaci jméno a heslo

e Faktor vlastnictvi — néco vlastnim — Vv naSem piipadé vlastnim mobilni
zatizeni, které v sob& obsahuje SIM kartu propojenou se zadanym
mobilnim telefonnim cislem.

e Faktor biometricky — néco jsem — nas$ prostredek takovy faktor nevyuziva,
ale v pocitacovém svété se jedna naptiklad o otisk prstu, biometricky obraz
obliceje a dalsi.

Prostfedek ,,NIA ID* je multifaktorovym piihlasovacim prostfedkem, protoze pfi
svém pouziti vyzaduje ovéteni alespont dvou riznych faktorti pro elektronickou
identifikaci, tedy faktor znalostni a faktor vlastnictvi.

Obdrzeny SMS kod je potieba opsat do pfislusného pole a potvrdit jeho zadani.
Takto ovéteny uzivatel je nasledné ptrihlaSen na portdl Narodni bodu, pfipadné
mize byt stejnym zplsobem ovéfen pro potieby jiného kvalifikovaného
poskytovatele sluzeb, ktery se rozhodl tento zptisob nebo troven ovéteni vyuzivat.
Pokud nastane situace, kdy zadané uzivatelské jméno a heslo jsou spravné, ale
potvrzovaci SMS kéd Vam na Vase mobilni telefonni ¢islo neptijde, muzete
pozadat o jeho opakované zaslani.
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Pokud zadate své heslo tfikrat po sobé chybné, dojde na ur¢itou dobu k zablokovani
Vaseho identifikacniho prostiedku. Dal$§i moznost pokusu zadat spravné heslo
budete mit po uplynuti této doby nebo muiizete provést reset svého hesla a po splnéni
podminek si miizete zvolit nové heslo.

Prihlaseni

Prihlasovani identifikacnim prostredkem Jméno, heslo a SMS smi vyuzivat pouze osoby starsi
18 let.

Stisknutim tlac¢itka ,Autorizuj a podli kéd" potvrzuji, Ze jsem se seznamil/a s podminkami pouzivani prostfedku

pro elektronickou identifikaci a souhlasim s nimi.

2

Pl

Zapomnéli jste heslo?

Nemate zfizen Gcet? Provedte nyni
svou registraci.

Obrdazek 6 - Prihldseni prostrednictvim NIA ID

Obrazek T - Dokonceni ovéreni prostrednictvim zaslaného kodu

Uzivatelské jméno
Uzivatelské jméno urcené pro piihlaseni ke kvalifikovanému poskytovateli sluzeb
prostfednictvim identifika¢niho prostfedku NIA ID.

Heslo

Heslo urcené pro piihlaseni identifikacnim prostfedkem. Zadavané heslo musi mit
délku minimalné 8 znakd.
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Volba "Zapomnéli jste heslo?"

Zobrazi formular pro reset zapomenutého hesla a zaslani docasného hesla na
e-mailovou adresu. Pro reset hesla je nutné, abyste znali uzivatelské jméno
a odpovéd’ na bezpecnostni otazku.

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Tlacitko " Autorizuj a posli kéd"

Provede kontrolu zadaného uzivatelského jména a hesla, a pokud byly tyto tdaje
vyplnény spravné, zasle SMS s jednorazovym ovéfovacim koédem na mobilni
telefonni ¢islo, které mate uvedeno ke svém identifika¢nimu prosttedku.

Tlaéditko "Odeslat jiny kod"
Zasle na registrované telefonni ¢islo novy ovéfovaci kod pro piihlaseni.

Ovérovaci kod
Zadejte jednorazovy ovétovaci kod, ktery Vam byl zaslan na mobilni telefonni ¢islo
registrované u Vaseho identifikacniho prostiedku.

Tlacitko "Prihlasit"
Na zakladé vyplnénych udajii Vés ptihlasi ke kvalifikovanému poskytovali sluzeb,
ktery ptihlaseni vyzadoval.

Nemate zrizen identifikacni prostfedek? Proved’te nyni svou registraci.
Pokud nemate zaloZen identifikacni prostfedek NIA ID, miZe tak provést
vyplnénim registracniho formulaie pod uvedenym timto odkazem.

2.4.Aktivace identifikacniho prostiredku NIA ID

Pokud jste si zalozili prostfedek NIA ID pomoci vyse uvedenych krokd, je jiz tento
prostiedek mozné pouzivat, ale pouze v prostiedi Narodniho bodu.

Aby bylo moZzné NIA ID vyuZivat i mimo Narodni bod a pfihlaSovat se jim
k poskytovatelim sluzeb je nutné ho nejdiive aktivovat, a tedy propojit jej
s elektronickou identitou v zakladnich registrech. Tuto aktivaci je mozné provést
ttemi zékladnimi zplisoby:

e Ov¢éfeni prostfednictvim pracovisté Czech POINT, napiiklad na Vasi
nejbliz§i pobocéce posty. Zde si pozadate o jednorazovy souhlas
S poskytnutim svych udajii jiné osobé (Spraveé zakladnich registri) a do
souhlasu uvedete unikatni identifikator, ktery se Vam zobrazil pii zalozeni
Vaseho prosttedku. Tento identifikator spolecné s podrobnou informaci
Vam byl odeslan také na Vami zadany email.
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e Mate-li vlastni ptfihlasovaci udaje do datové schranky, miizete provést
aktivaci prostfedku online, bez nutnosti navstévy kontaktniho mista
prostiednictvim informac¢niho systému datovych schranek.

e Tteti moznosti je aktivace prostiednictvim jiz vlastnéného prostiedku pro
elektronickou identifikaci vydanym Ceskou republikou (napftiklad jiz mate
novy obcansky prikaz s ¢ipem s aktivovanou elektronickou casti).

Tato podkapitola Vam poskytne informace jak o sluzb¢ aktivace prostfednictvim
kontaktniho mista Czech POINT, tak 0 sluzbé pro ovéfeni totoznosti pies portal
Narodniho bodu.

Aktivace prostrednictvim kontaktniho mista Czech POINT

Nasledujici fadky popisuji navod, jak aktivovat sviij identifika¢ni prostfedek NIA
ID na poboéce Czech POINT. Kontaktni mista se nachazeji na pobo¢kach Ceské
posty nebo na obecnich ¢i méstskych tradech. Pokud si nejste jisti adresou
kontaktniho mista, mizete najit polohu nejbliz§iho kontaktniho mista na strankéch
Czech POINT.

Na pobocce Czech POINT je nutné podat ,,Zddost o poskytnuti referencnich idajii
z registru obyvatel jiné osobé®, kterou je v tomto piipad€ Sprava zakladnich
registril. Podani Zadosti mtizete provést bezplatné na jakémkoli kontaktnim misté
Czech POINT, nezapomeiite si v§ak S sebou vzit V4§ doklad totoznosti. V zadosti
je nutné vlozit do zpravy pro piijemce Vas identifika¢ni kod pro ptipojeni souhlasu,
ktery je zasilan po dokonceni registrace prostfedku NIA ID na Vami vyplnénou
e-mailovou adresu. Stejny kod je zaroven zaslan 1 na vyplnéné telefonni ¢islo.

Zakladni kroky pro aktivaci uzivatelského tctu na pobocce Czech POINT shrnuji
nasledujici body:

1) U prepazky sdélte uiednikovi, e byste radi podali ,,Zadost o poskytnuti
referen¢nich idaji z registru obyvatel jiné osobé“.
2) Predlozte sviyj prukaz totoznosti.

3) Sdélte, Ze chcete poskytnout sva osobni data pravnické osob¢ s ICO
72054506. Jedna se o ICO Spravy zékladnich registra.

4) Nasledn¢ do zpravy pro piijemce nahlaste Vas identifika¢ni kod.

5) Pfi dotazu na rozsah poskytnutych tdaji volte polozky ,,Datum narozeni*
a,,Cisla elektronicky citelnych dokladu*.

6) Nakonec zvolte variantu jednorazového poskytnuti.
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Obsluha Vam vytiskne ke kontrole a podepsani vyplnény formuléi zadosti. Na
tomto formulafi zkontrolujte zejména Vase osobni tdaje, spravné ICO identifikujici
Spravu zakladnich registrli, rozsah poskytnutych udaji (datum narozeni a ¢isla
dokladt) a zkontrolujte si ve zprave pro piijemce Vas identifikacni kod. V ptipadée,
ze jsou vSechny udaje v poradku, dokument podepiste a vratte zpét obsluze na
piepazce. Ta provede odeslani Vasi zadosti a vytiskne Vam potvrzeni. Aktivace
Vaseho identifika¢niho prostiedku pro ptfihlasovani mimo portal Narodniho bodu
probéhne obvykle do n€kolika minut a tento prostiedek je mozné plnohodnotné
vyuzivat pro piistup k online sluzbam.

Aktivace online

Po uspésné aktivaci bude Vas prosttedek NIA ID plnohodnotné funkéni i mimo
prostiedi Narodniho bodu a budete mit moznost ptihlasovat se jeho prostfednictvim
k dalsim portalim vyzadujicim ovéfeni Vasi identity.

Obéan Sprava prostiedku NIA ID Aktivace uZivatelského uétu

N ‘I‘I\x/“f\ =t fr-\‘t ‘z-\k - A

\ (M \ / [ [ A

Aktivace uzivatelskeho uctu

Aktivovat svij uZivatelsky icet mizete prostfednictvim ovéfeni jinym identifikaénim prostfedkem, ktery je
evidovan v narodnim bodu a ma poZadovanou urovef zaruky. Aktivace timto zplisobem vyZaduje Vase schvéleni

k poskytnuti pozadovanych adaja.

Svij uzivatelsky uget miZete aktivovat také prostiednictvim svého pfihlageni k datové schrance. Zvolenim této
moZnosti budete pfesmérovani na informacni systém datovych schranek.

Dalsim zplsobem, jak mizete aktivovat Vas uzivatelsky Géet, je navtivit kontaktni misto Czech POINT a
postupovat dle pokyni, které jsme Vam zaslali na Vasi e-mailovou adresu.

Po Gspésném ovéfeni Vasi totoZnosti bude V4&s uzivatelsky ucet aktivovan

== identita.cz DATOVE
KLI€ K ELEKTRONICKYM SLUZBAM SCH RAN KY
OVEREN{ PROSTREDNICTViM OVERENI PROSTREDNICTVIM
NARODNi{HO BODU DATOVE SCHRANKY

Obrazek 8 - Aktivace Vaseho prostiedku NIA ID pro plnohodnotné vyuzivani
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Volba "Ovéreni prostrednictvim Narodniho bodu"

Svtj identifika¢ni prostfedek NIA 1D si muizete aktivovat na zakladé ovéfeni jinym
identifika¢nim prostiedkem, ktery je evidovan v Narodnim bodu a ma pozadovanou
uroven zaruky (minimalné stejnou jako identifikacni prostfedek NIA D). Pro
dokonceni uspésné aktivace je po ovéreni zaroven nutné schvalit vydani udaju,
které jsou vyZadovany. Kliknutim na volbu "Ovéreni prostiednictvim Narodniho
bodu" budete pfesmérovani na Narodni bod pro identifikaci a autentizaci.

Volba "Ovéreni prostiednictvim datové schranky"

Dalsi moznosti, jak identifikacni prostiedek NIA ID aktivovat, je provést piihlaseni
prostiednictvim datové schranky. Na zékladé tohoto ptihlaSeni dojde k ovéfeni Vasi
osoby a aktivaci identifika¢niho prostiedku NIA ID pro plnohodnotné vyuzivani.
Kliknutim na volbu "Ovéreni prostiednictvim datové schranky” budete
pfesmérovani na ptihlaSovaci stranku datovych schranek.

2.5.0bnova zapomenutého hesla pro prihlaseni

Zapomenete-li své heslo pro pfistup na portdl Narodniho bodu prostfednictvim
identifika¢niho prostiedku NIA ID, mate mozZnost si nechat vygenerovat a zaslat
nové docasné heslo. V prvnim kroku zadejte své uzivatelské jméno. Na mobilni
telefonni Cislo, které je u tohoto uctu registrovano, Vam bude nésledné zaslan
jednorazovy ovéfovaci SMS kod. Po vyplnéni tohoto kodu a zodpovézeni
bezpecnostni otdzky Vam bude na registrovanou e-mailovou adresu zaslano
docasné heslo. Po dal§im pfihlaSeni prostfednictvim identifika¢niho prostiedku
NIA ID za pouziti do¢asného hesla budete vyzvani ke zméné tohoto docasne¢ho
hesla. To provedete zadanim nového hesla a jeho potvrzenim opétovnym zadanim.
Zadané heslo se nesmi shodovat s heslem, které jiz bylo pouzito v minulosti.
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Obnova zapomenuteno hesla

8  Svatopluk

Pro reset hesla potvrdte svoji identitu

&  Svatopluk

P 492451546772

Misto narozeni matky

»

VloZte uZivatelské jméno, ovéfovaci SMS kod a
odpovéd na bezpecnostni otazku. Na zakladé
téchto Gdaji vam bude zasldano do¢asné heslo
na Vasi e-mailovou adresu.

Obrdazek 9 - Obnova zapomenutého hesla

UzZivatelské jméno
Jméno, které jste zadali jako uZivatelské jméno pii vyplnovani registracniho
formuléte pro zaloZeni identifika¢niho prostfedku NIA ID.

Tlacditko "Zaslat kod"
Odesle ovétovaci jednorazovy SMS kdéd na mobilni telefonni Cislo registrované
u identifika¢niho prostredku.

Tlaéditko "Znovu zaslat kod"
Zasle na registrované mobilni telefonni Cislo novy jednorazovy ovétovaci kod.

Ovérovaci kod
Opiste bezchybné jednorazovy ovétovaci kod, ktery Vam byl zaslan na mobilni
telefonni ¢islo registrované u Vaseho identifika¢niho prostredku.

Tlacitko "Pokracovat"
Potvrdi zadany jednorazovy ovetovaci kod a provede kontrolu jeho spravnosti.

Bezpecnostni otazka

Pokud byl ovétovaci kod spravny, dojde k zobrazeni stejné bezpecnostni otazky,
kterou méate zadanu ke svému identifikaénimu prostiedku.
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Odpovéd’ na bezpecnostni otazku

Odpovéd na zobrazenou bezpe¢nostni otazku. Text odpovédi musi odpovidat textu,
ktery byl ulozen pii zaloZeni identifikacniho prostiedku, pfipadné pii zméné
bezpecnostni otazky/odpovédi, pokud jste ji v prubehu casu menili.

Tlacitko "Reset hesla"
Na zéklad¢ bezchybné zadanych udaja provede reset hesla a zaslani docasného
hesla na registrovanou e-mailovou adresu.

2.6.Pripojeni Mobilniho kli€e na portalu Narodniho
bodu

Pokud jiz mate identifika¢ni prostiedek, ktery je pfipojen k Narodnimu bodu, je
ptipojeni Mobilniho kli¢e eGovernmentu k Narodnimu bodu velmi jednoduché.
Ptihlaste se svym stavajicim identifikacnim prostfedkem na portal Narodniho bodu

a v sekci ,,0bcan* zvolte dlazdici ,,Pripojeni Mobilniho klice*. Pak uz Vas cekaji
jen nasledujici dva kroky a mate hotovo.

Vyfoceni pripojovaciho QR kédu

V prvnim kroku je Vam zobrazena stranka nabizejici jednoduchy postup pro
sparovani mobilniho zafizeni s Narodnim bodem, aby doSlo k pfipojeni
identifikacniho prostfedku Mobilni kli¢ eGovernmentu k Vasemu profilu.
Zakladem je vyfoceni (naskenovani) zobrazeného QR kodu prostiednictvim
mobilni aplikace Mobilni kli¢ eGovernmentu. V ptipad¢€, Ze se chystate ptipojit
Mobilni kli¢ ze stejného zatfizeni, na kterém je pfipojovaci webova stranka
zobrazena, vyuzijte k tomu tlacitko "Spustit Mobilni kli¢ na tomto zarizeni™. Pokud
se Vam tlacitko nezobrazuje, prepnéte na mobilni verzi prohlizece. Na strance jsou
také zobrazeny odkazy pro stazeni mobilni aplikace u jednotlivych operacnich
systémii dle Vaseho zafizeni. Parovani mobilni aplikace vii¢i Narodnimu bodu
nesmi trvat déle nez 4 minuty. V opa¢ném ptipad¢é vyprsi platnost dané relace a
budete muset pozadavek opakovat.
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Pripojeni Mobilniho klice eGovernmentu

Védéli jste, Ze se v ramci elektronické identity mGzZete prokazovat také prostfednictvim svého mobilniho
zafizeni?

Pfipojte svij telefon &i tablet ke svému profilu v narodnim bodu.

Co k tomu budete potfebovat?

1. Na svém zafizeni si nainstalujte aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu
2. V aplikaci naskenujte nize zobrazeny QR kadd pro pfipojeni

Nedafi se Vam provést néktery z uvedenych krokd? Pfe]it na ndpovédu

GETITON

B # Download on the
P> Google Play || @& App Store

Vas OR kéd pro pfipojeni

Obrazek 10 - QR kod pro parovani

Kroky registra¢niho procesu

Ve dvou krocich je zde strucné popsan zékladni proces ptipojeni Mobilniho klice
eGovernmentu. Pro detailn&j$i informace o pfipojeni nového Mobilniho klice
eGovernmentu a dal$i dalezité informace piejdéte na info.narodnibod.cz/mep/.

Odkazy pro stazeni aplikace

Pokud jest¢ nemate na svém mobilnim zafizeni aplikaci Mobilni kli¢
eGovernmentu nainstalovanou, jsou Vam k dispozici odkazy pro stazeni aktualni
verze pro operacni systém Android (Google) a pro operacni systém iOS (Apple).

QR kéd pro pripojeni

Zobrazeny QR kod slouzi ke sparovanim mobilni aplikace s VaSim profilem
V Narodnim bodu. Spustte na svém mobilnim zafizeni aplikaci Mobilni kli¢
eGovernmentu a naskenujte zobrazeny QR kod. Tim dojde k pozadovanému
sparovani.
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Tlacitko "Spustit Mobilni kli¢ na tomto zarizeni"

Tlacitko slouzi jako alternativa k zobrazenému parovacimu QR kodu, pokud
zobrazujete stranku na mobilnim zafizeni. Prostfednictvim tlacitka miizete ptipojit
Mobilni kli¢ na zatizeni, kde je obrazovka praveé zobrazena. Pokud se Vam tlacitko
nezobrazuje, pfepnéte na mobilni verzi prohlizece.

Potvrzovaci kéd

Po uspésném vyfoceni (naskenovani) QR kddu prostrednictvim aplikace Mobilni
kli¢ eGovernmentu se dostavate k druhému kroku, a to k porovnani parovacich QR
kodu. Pro tspésné dokonceni pripojeni je zapotiebi, abyste ve webovém prohlizeci
(viz obrazek nize) i v mobilni aplikaci, kde mate Mobilni kli¢ eGovernmentu
nainstalovany, potvrdili shodnost zobrazenych parovacich kodu. Pokud jsou oba
koédy shodné, potvrd'te tlacitkem "ANO, byl zobrazen spravny kod". V ptipadé, ze
se potvrzovaci kody neshoduji, zvolte tlacitko "NE, byl zobrazen jiny kod" a proces
ptipojeni muzete zkusit zopakovat dle zobrazenych instrukci.

Vv .
P4

Pripojeni Mo

J

7D

; 558 s
allata W | -~ e A NS {/- v
[ ) 1) 1llGE & l\J CINAT T

Pravé pripojujeme mobilni zafizeni HUAWEI - STF-L09

nentu

8]

Byl na mobilnim zafizeni zobrazen stejny potvrzovaci kéd?
V tomto pripadé bude pripojeni Mobilniho klice eGovernmentu uspésné dokonceno

Proces pripojeni Mobilniho klice eGovernmentu probéhl nedspésné

Obrazek 11 - Potvrzovaci kod pro dokonceni pripojent

Oblast s potvrzovacim kodem pro pripojeni Mobilniho klice

Obrazovka obsahuje potvrzovaci kéd, ktery pro Gspésné ptipojeni Mobilniho klice
musi odpovidat kodu, ktery je zobrazen na zafizeni, na kterém je aplikace
Mobilniho kli¢e nainstalovana.

Potvrzovaci kod

Potvrzovaci kod se Vam v ramci pfipojeni Mobilniho kli¢e eGovernmentu zobrazi
jak ve webovém prohlizeci, tak v mobilni aplikaci. Zkontrolujte, ze se oba
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potvrzovaci kody shoduji. Pokud tomu tak je, pokracujte kliknutim na tlacitko
"ANO, byl zobrazen spravny kod".

Tlacitko "ANO, byl zobrazen spravny kod"
Stisknutim tohoto tlacitka potvrdite, ze kdd zobrazeny ve webovém prohlizeci je
shodny s kodem zobrazenym v mobilni aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu.

Tlacitko "NE, byl zobrazen jiny kéd"

V ptipade¢, Ze se parovaci kod zobrazeny ve webovém prohlize¢i neshoduje s kodem
zobrazenym v mobilni aplikaci, je nutné kliknout na tlacitko "NE, byl zobrazen jiny
kod". Nasledn¢ Vam bude zobrazena informace, jak dale pokracovat.

2.7.Pripojeni Mobilniho klice na zakladé identity z ISDS

Pokud nemate zadny identifikacni prosttedek ptipojeny k Narodnimu bodu, ale
mate svoje piihlaSovaci tidaje k Informa¢nimu systému datovych schranek, cesta
pro zalozeni Mobilniho klic¢e eGovernmentu je Vam oteviena. Po UspéSném
ptihlaseni k ISDS a vybéru zaloZeni profilu v Narodnim bodu, budete pfesmérovani
na portal Narodniho bodu a muizete zvolit, jaky identifikaéni prostfedek chcete
zalozit. Na vybér mate Mobilni kli¢ eGovernmentu a NIA ID (dfive neslo nazev
Jméno, heslo a SMS). Pokud jiz mate zalozeno NIA ID, bude tato moznost
zakézana, protoZe kazdy ob¢an miiZe mit pouze jedno NIA ID. Vybérem daného
identifika¢niho prosttedku se dostanete na stranku pro jeho zaloZeni/ptfipojeni.
Pokud se chcete dozvédét vice informaci o daném prostfedku, kliknéte na
obrazovce na odkaz "Vice". Po vybéru identifikaéniho prostfedku nasledné
pokracujte dle ptislusnych podkapitol této pfirucky.
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Jaky identifikacni prostfedek si prejete vytvorit?

Mobilni klic eGovernmentu NIA ID
(dfive "Jméno, heslo a SMS")

INFO: Jiz mate aktivni svdj uzivatelsky lucet

Obrdazek 12 - Vyber identifikacniho prostredku

Mobilni kli¢ eGovernmentu
Dlazdice nabizi vytvoreni identifikacniho prostiedku Mobilni kli¢ eGovernmentu
a jeho pfipojeni k VaSemu profilu v Narodnim bodu.

NIA ID (dfive ,,Jméno, heslo a SMS*)
Dlazdice nabizi vytvoreni identifika¢niho prostiedku NIA ID (dfive ,,Jméno, heslo
a SMS*) a jeho pfipojeni k VaSemu profilu v Narodnim bodu.

Tlaéditko " Zalozit"
Pfesméruje Vas na stranku pro zalozeni identifika¢niho prostfedku, ktery jste si
zvolili.

Odkaz "Vice"

Odkazuje na informacni web, kde se doctete detailnéjsi informace pro zalozeni
vybraného identifika¢niho prostfedku.

2.8.Pripojeni Mobilniho klice na Czech POINTu

Pokud nejste vlastnikem identifika¢niho prostfedku pfipojeného k Narodnimu bodu
ani nemate vlastni pfihlaSovaci udaje k Informacnimu systému datovych schranek,
existuje tfeti varianta. V tomto pfipad¢ iniciujete pfipojeni Mobilniho klice
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eGovernmentu k Narodnimu bodu piimo z mobilni aplikace. Po zadani mobilniho
telefonniho Cisla Vam na tento kontakt pfijde potvrzovaci kod, ktery opisSete do
mobilni aplikace. Na zaklad¢é toho Vam bude zobrazen identifika¢ni kod a navod,
jak dale postupovat na pobo¢ce Czech POINT.

Nasledujici fadky popisuji navod, jak aktivovat svlij Mobilni kli¢ eGovernmentu na
pobocce Czech POINT a provést tak jeho pfipojeni k Narodnimu bodu. Kontaktni
mista se nachazeji na pobotkach Ceské posty nebo na obecnich ¢ méstskych
ufadech. Pokud si nejste jisti adresou kontaktniho mista, mizete najit polohu
nejbliz§iho kontaktniho mista na strankach Czech POINT.

Na poboéce Czech POINT je nutné podat ,,Zddost o poskytnuti referencnich tidajii
z registru obyvatel jiné osobé*, kterou je v tomto ptipadé Sprava zakladnich
registri. Podani Zadosti miiZzete provést bezplatné na jakémkoli kontaktnim misté
Czech POINT, nezapomeiite si vSak S sebou vzit Vas doklad totoznosti. V zadosti
je nutné vlozit do zpravy pro piijemce V4as identifikacni kod pro ptipojeni souhlasu,
ktery Vam zobrazuje mobilni aplikace.

Zakladni kroky pro aktivaci Mobilniho klice eGovernmentu na pobocce Czech
POINT shrnuji nésledujici body:

1) U piepazky sdélte uednikovi, 7e byste radi podali ,,Zadost o poskytnuti
referencnich idaji z registru obyvatel jiné osobé“.

2) Piedlozte svij prikaz totoznosti.

3) Sdelte, Ze chcete poskytnout sva osobni data pravnické osob¢ s 1CO
72054506. Jedna se o ICO Spravy zékladnich registri.

4) Nasledné do zpravy pro ptijemce nahlaste Vas identifika¢ni kod.

5) Pii dotazu na rozsah poskytnutych udajt volte polozky ,,Datum narozeni‘
a ,,Cisla elektronicky citelnych dokladi“.

6) Nakonec zvolte variantu jednorazového poskytnuti.

Obsluha Vam vytiskne ke kontrole a podepsani vyplnény formulédi Zadosti. Na
tomto formulafi zkontrolujte zejména Vase osobni tidaje, spravné ICO identifikujici
Spravu zakladnich registrii, rozsah poskytnutych tdajii (datum narozeni a ¢isla
dokladii) a zkontrolujte si ve zprave pro ptijemce Vas identifikacni kod. V piipadé,
ze jsou vSechny udaje v potadku, dokument podepiste a vrat'te zpét obsluze na
prepazce. Ta provede odeslani Vasi zadosti a vytiskne Vam potvrzeni. Aktivace
a pfipojeni Vaseho Mobilniho klice eGovernmentu pro piihlaSovani mimo portal
Néarodniho bodu prob&hne obvykle do n¢kolika minut a tento prostfedek je nasledné
mozné plnohodnotné vyuzivat pro ptistup k online sluzbam. O GspéSném piipojeni
budete informovani zpravou do mobilni aplikace.
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2.9.Pfihlaseni Mobilnim klicem eGovernmentu
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Pokud jste jednou ze tif uvedenych variant provedli GspéSné piipojeni Mobilniho
klice eGovernmentu, mizete se s nim nyni piihlasovat. Tato podkapitola popisuje
ptihlaSovaci stranku identifikacniho prostfedku Mobilni kli¢ eGovernmentu.

Ve tiech krocich je zde znazornén postup pro pfihlaseni Vasim Mobilnim klicem
casti prihlasovaciho procesu je parovaci QR kéd, ktery je zapotiebi naskenovat
prostfednictvim mobilni aplikace. To plati v pfipad¢, kdy se chcete ptihlésit jinym
zafizenim, nez na kterém je pfihlaSovaci stranka zobrazena. Standardné se jednd o
ptipad, kdy se na svém pocitaci chcete ptihlasit k nabizené sluzb€ a k ptihlaSeni
vyuzivate aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu nainstalovanou na Vasem mobilnim
zafizeni. V pfipad€, ze se chystate ptihlasit ze stejného zafizeni, na kterém je
pfipojovaci webova stranka zobrazena, vyuzijte k tomu tlacitko "Spustit Mobilni
kli¢ na tomto zarizeni". Pokud se Vam tlacitko nezobrazuje, pfepnéte na mobilni
verzi prohlizece.
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KLIC K ELEKTRONICKYM SLUZBAM
26. listopadu 2020

Prihlaseni Mobilnim klicem eGovernmentu

Provedte pfihlageni svym mobilnim elektronickym prostfedkem.

1. Spusfte na svém chytrém zafizeni aplikaci Mobilni klié eGovernmentu.
2. Pfihlaste se do aplikace svym pfistupovym heslem.
3. V aplikaci naskenujte nize zobrazeny QR kod pro pfihlaseni.

Nedafi se Vam provést néktery z uvedenych kroka? Pfejit na napovédu

Vas QR kaod pro pfihlaseni

Jesté nemate mobilni identifikaéni prostiedek?
Zalozit Mobilni kli¢ eGovernmentu

Tato pfihlagovaci relace vypréi za: 01:41

Obrazek 13 - Prihlasovaci obrazovka s QR kodem

Kroky prihlaSovaciho procesu

Ve tiech krocich je popsan zékladni proces ptihlaSeni prostiednictvim Mobilniho
kli¢e eGovernmentu. Pro detailn€jsi informace o pfihlaseni nebo o pfipojeni nového
Mobilniho kli¢e ptejdéte na informacni portdl prostfednictvim odkazu Zalozit
Mobilni kli¢ eGovernmentu.

QR kéd pro prihlaseni

Zobrazeny QR kod slouzi ke spojeni mobilni aplikace s pozadavkem na piihlaseni
ke kvalifikovanému poskytovateli sluzeb. Spustte na svém mobilnim zatizeni
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aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu a naskenujte zobrazeny QR kod. Tim
provedete pozadované piihlaseni.

Tato prihlasovaci relace vyprsi za...

Ptihlasovaci relace ma z bezpecnostnich divodi urcitou dobu platnosti, v ramci
které se musite stihnout ptihlasit. V opacném ptipad¢é budete muset cely proces
ptihlaSeni opakovat.

Tlacitko "Spustit Mobilni kli¢ na tomto zafizeni"

Tlacitko slouzi jako alternativa k zobrazenému parovacimu QR kodu, pokud
zobrazujete stranku na mobilnim zafizeni. Prostfednictvim tlacitka se mulzete
ptihlasit Mobilnim kli¢em na zafizeni, kde je obrazovka pravé zobrazena. Pokud se
Vam tlac¢itko nezobrazuje, ptepnéte na mobilni verzi prohlizece.

2.10. Sprava Vasich udajua

V ¢&asti "Vase udaje" muzete vyplnit preddefinované udaje o své osobé. Aktualné
se jedna o komunikac¢ni kandly, kterymi jsou telefonni Cislo a e-mailova adresa.

Udaje oznacené jako "pro vyde;j" jsou predavany kvalifikovanym poskytovatelim
sluzeb, pokud v rdmci ovéteni tyto idaje sami pozaduji, a pokud jejich vydani sami
odsouhlasite. Bez Vaseho souhlasu nikdy tidaje nikomu neposkytneme. U kazdého
udaje "pro vydej" oznacujete, zda ma byt vibec uvazovano o jeho vydani
kvalifikovanému poskytovateli, pokud o n¢j pozada. Pokud zaskrtnete ptislusnou
volbu v detailu udaje, mize byt udaj po VaSem schvaleni vydan pfislusnému
poskytovateli sluzeb. Pokud volba zaskrtnuta neni, Zadny poskytovatel sluZeb tento
udaj nikdy neobdrzi.

Udaje oznacené jako "pro notifikace" mohou byt uréeny k zasilani informativnich
upozornéni od statu smérem k obcanovi. E-mailova adresa pro notifikace mize byt
navic vyuzita Spravou zakladnich registrii pro zasilani pruzkumt, pokud vyuziti
k tomuto i¢elu odsouhlasite.

Aby bylo mozné tyto udaje (telefonni ¢islo a e-mailovou adresu) jakkoliv pouZivat,
musi byt ovéfeny. V piipad¢ telefonniho ¢isla se jednd o ovétovaci kod zaslany
prostiednictvim SMS zpravy, v pfipad¢ e-mailové adresy je zaslan ovéfovaci kod
e-mailem. Ke spravé udaji v ¢asti "Vase udaje" mizete pristupovat nezavisle na
zpisobu pfihlaSeni k portalu Narodniho bodu.
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Obéan Vase zdznamy a identifikaéni prostiedky Vase ddaje

Vase udaje

,Vage Gdaje” nabizi moZnost evidence vybranych Gdaji o Va&i osobé. Komunikaéni kandly jsou
rozliSeny na notifikaéni kandly (mohou byt na né zasilany informativni zprévy) a kanaly uréené pro
vydej kvalifikovanym poskytovateldm, ktery je podminén Vagim souhlasem.

UDAJ HODNOTA POVOLENY OVERENO
E-mailové adresa pro notifikace mail@mail.cz
Telefonni &islo pro notifikace +420700000000 ano ano {,l\
Telefonni &éislo pro vydej +420700000000 ano ano “f
E-mailové adresa pro vydej info2@aaaaa.eu ano ano (O]

Detail udaje
Udaj: E-mailova adresa pro notifikace
Hodnota: mail@mail.cz
Povoleny: UmoZfuji ddaj vyuzivat pro informativni notifikace

(0 souhlasim se zasilanim prizkumi

Obrazek 14 - Sprava Vasich udajii

Vase udaje
Seznam vSech Vasich udaji, které mtzete ke své osobé vyplnit. Jednotlivé tidaje
V tabulce maji nasledujici vlastnosti:

e nazev udaje,

e hodnotu udaje,

e oznaceni, zda je idaj povoleny (mize byt pouzit pro vydej kvalifikovanému
poskytovateli sluzeb nebo pro zasilani informativnich notifikaci, ptipadné
pruzkumi),

e oznaceni, zda je udaj ovéfeny.
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Detail udaje

Zobrazeni detailnich informaci tidaje vybraného ze seznamu tudaji, které jste
poskytli. Detail udaje slouzi k jeho editaci.

Udaj
Nazev vybraného udaje.

Hodnota
Konkrétni hodnota vybraného udaje, kterou mizete editovat.

Ovérovaci kod

Kod uréeny k ovéfeni udaje. Tento kéd obdrzi uzivatel ptislusSnym komunikaénim
kandlem po kliknuti na tlacitko "Ulozit". Plati pro ty udaje, u kterych je
administratorem nastavena nutnost jejich ovéfenti.

Tladitko "Potvrdit"
Provede potvrzeni spravnosti zadaného ovétovaciho kodu. Tyka se téch udaju,
u ktery je pozadovano ovéteni zadané hodnoty.

Umoziuji udaj poskytnout kvalifikovanému poskytovateli

OznacCuje, zda chcete umoznit poskytnuti daného tudaje kvalifikovanym
poskytovatelim sluZzeb. V ptipad¢ zaskrtnuti policka "UmozZiuji udaj poskytnout
kvalifikovanému poskytovateli" souhlasite s moznosti poskytnuti tohoto udaje (pfi
konkrétnim ptihlaSeni budete vyzvani k potvrzeni vydeje tohoto udaje).

Umoziuji udaj vyuzZivat pro informativni notifikace

Oznacuje, zda si prejete dany komunikacni kandl vyuzivat pro zasilani
informativnich notifikaci napt. od ufadt a dalSich organii vefejné moci. Nastaveni
zasilani notifikaci napfi¢ v§emi komunika¢nimi kanaly miiZete provést v Nastaveni
notifikaci.

Souhlasim se zasilanim prazkumu
U e-mailové adresy pro zasilani notifikaci je mozné taktéZ zaskrtnout, Ze souhlasite
se zasilanim prizkumi od Spravy zakladnich registrti na Vami uvedeny kontakt.

Tla¢itko "Ulozit"

Ulozi Vami nové vyplnéné ¢i upravované udaje. V piipade, kdy je u dané¢ho udaje
pozadovano jeho ovéfeni, je Vam zaroven zaslan prostfednictvim nastaveného
komunika¢niho kandlu ovétovaci kod.

Tlaéitko "Storno"
Ukonc¢i akci bez ulozeni.

Tlacitko "Smazat"
Smaze hodnoty, které jsou vyplnény u daného udaje.
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Tlacditko ""Nastaveni notifikaci"
Presméruje Vas na stranku pro nastaveni notifikaci zasilanych na komunika¢ni
kanaly, kterymi mohou byt e-mailova adresa, mobilni telefonni Cislo a mobilni
zafizeni s nainstalovanou aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu pfipojenou
k Narodnimu bodu. V ramci nastaveni je mozné taktéz povolit/zakazat vyuzivat
dané zafizeni jako tzv. BOK-pad.

2.11. Nastaveni notifikaci a prezen€niho ovérovani

Stranka pro nastaveni notifikaci slouzi k zapnuti/vypnuti zasilani notifikaci na
vybrané¢ komunikacni kanaly a zapnuti/vypnuti moznosti vyuzivat dané mobilni
zafizeni pro prezencni oveétovani. Konkrétné je Vam umoznéna sprava téchto tii
moznosti nastaveni:

e Informativni notifikace
e PiihlaSeni kK NB
e Vyuzivat jako BOK-pad

Informativni notifikace jsou zpravy, které jsou zasilany napt. od organu vetejné
moci. Tyto notifikace mohou byt dle nastaveni zasilany jak na vyplnénou
notifika¢ni e-mailovou adresu a notifikacni mobilni telefonni Cislo, tak 1 na mobilni
zafizeni s nainstalovanou aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu. Druhou variantou
notifikaci jsou notifikaci o ptihlaSeni k Narodnimu bodu. Tento typ notifikaci miize
byt zasilan na mobilni zatizeni s Mobilnim klicem eGovernmentu.

Mobilni zatfizeni s Mobilnim klicem eGovernmentu muze taktéz slouzit pro tzv.
prezencéni ovéfovani na zakladé zadani bezpecnostniho osobniho kodu (BOK).
Jedna se o vyuZiti daného zafizeni jako tzv. BOK-padu. Pfi tomto zplisobu ovéfeni
jste prostfednictvim mobilni aplikace vyzvani k zadani svého bezpecnostniho
osobniho kodu, ktery je zkontrolovan viici registru obyvatel a tim je potvrzeno Vase
vlastnictvi pifedkladané¢ho osobniho dokladu, ke kterému se bezpecnostni osobni
kod vaze. Zmény provedené v nastaveni notifikaci je nutné uloZit prostfednictvim
tlacitka "Ulozit".
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Nastaveni notifikaci
Notifikace a prezencni ovéfovani
Informativni notifikace Pfihlageni k NB VyuZivat jako BOK-pad
Vase udaje
E-mailové adresa pro notifikace
Telefonni &islo pro notifikace
Mobilni klice
samsung - RH O
Samsung - JH ‘:“
EIED

Obrazek 15 - Moznosti nastaveni pro komunikacni kanaly

Vase udaje

Notifika¢ni e-mailova adresa a mobilni telefonni ¢islo, které jste vyplnili na portalu
Narodniho bodu pod dlazdici "Vase udaje". U téchto komunikaénich tdaju je
mozné zapnout/vypnout zasilani informativnich zprav, napt. od organli vefejné
mocCl.

Mobilni klice

Obsahuje seznam Vasich mobilnich zafizeni s nainstalovanou aplikaci Mobilni kli¢
eGovernmentu, které jsou pfipojeny k Narodnimu bodu. U mobilnich zafizeni
miZzete zapnout/vypnout vSechny tfi moZnosti nastaveni, tedy informativni
notifikace, pfihlaseni k NB i vyuzivani jako BOK-pad.

Informativni notifikace

Urcuje, zda si prejete dostavat notifikace informativniho charakteru na zvolené
komunika¢ni kanaly. Tyto notifikace jsou zasilany naptiklad od organd vefejné
moci.

Prihlaseni k NB

PtihlaSeni Narodnimu bodu oznacuje, zda si piejete na zvolena mobilni zatizeni
dostavat informace o tom, Ze praveé prob&hlo Vase piihladSeni k Narodnimu bodu.
Notifikovani jste v ptipad¢ ptihlaSeni jakymkoliv identifikaCnim prostiedkem
pfipojenym k Narodnimu bodu.

Vyuzivat jako BOK-pad

Umoznuje nastavit, Ze chcete vybrané mobilni zafizeni vyuzivat pro prezencni
ovéfovani své osoby prostiednictvim bezpecnostniho osobniho kodu. Pokud
vyzaduje dana organizace pii prezen¢nim ovéieni jeSté potvrzeni prostfednictvim
bezpecnostniho osobniho kodu, jste k jeho zadani vyzvani prostfednictvim mobilni
aplikace Mobilni kli¢ eGovernmentu.
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Tlacitko "Ulozit"
Ulozi aktualni stav nastaveni notifikaci a prezen¢niho oveéfovani. Bez kliknuti na
tlacitko "Ulozit" nebudou zmény zaznamenany.

Tlaéitko "Storno"
Ukon¢i akcei bez ulozZeni.

2.12. Sprava souhlasu s poskytnutim udaju

Stranka "Souhlasy s poskytovanim Vasich udaju jednotlivym poskytovatelum" Vam
nabizi ptehled vSech trvalych souhlast udélenych v rdmci autentizace (souhlasy s
vydejem udajii udélené pii ptihlasSeni skrze Narodni bod) a vSech jednorazovych a
trvalych souhlasti udélenych v rdmeci tzv. individuélniho vydeje (doplnéni udajii o
Vasi osobé v priibéhu Vaseho ptihlaseni u kvalifikovaného poskytovatele). Zaroven
zde muzete aktualné udélené souhlasy pro jednotlivé poskytovatele zrusit, ptipadné
jednim krokem zrusit trvalé souhlasy vSem uvedenym kvalifikovanym
poskytovateltim sluzeb.

Trvaly souhlas udéleny v ramci autentizace (pti pfihlaseni) plati vzdy pro konkrétni
seznam Uudaju pro konkrétniho poskytovatele. To znamena, ze pokud kvalifikovany
poskytovatel, kterému jste ud€lili trvaly souhlas, zazad4 pti dalSim ovéfeni Vasi
osoby o jinou sadu udaji, nevztahuje se na ni jiz diive udéleny souhlas. Trvaly
souhlas je vZdy vztazen k posledni sadé udajii vydanych pro daného poskytovatele
sluzeb. Trvaly souhlas udéleny v ramci individudlniho vydeje plati 1 pro
podmnoZinu pozadovanych 1daji. Ud¢€lenim dalsiho trvalého souhlasu
individualniho vydeje vznikd vzdy novy trvaly souhlas, ktery obsahuje jak tdaje,
ke kterym jiz byl dfive udélen trvaly souhlas, tak i udaje, ke kterym jste trvaly
souhlas prave udélili. Pivodni trvaly souhlas je zneplatnén.

Jednorazovy souhlas individudlniho vydeje mé urcitou dobu platnosti, po kterou
muze byt kvalifikovanym poskytovatelem pouZit. Po vyuZiti daného jednordzového
souhlasu pro vydej atributi ma kvalifikovany poskytovatel po kratkou dobu
moznost tento jednordzovy souhlas pouzit znovu. Doba platnosti jednordzového
souhlasu se tak miize ménit.
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MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Souhlasy s poskytovanim Vasich udaju
Jednotlivym poskytovatelum

Aktudlné platné souhlasy

UDELENY
NAZEV POSKYTOVATELE SOUHLAS TYP VYDEJE DATUM UDELENi -

SepClaimsIv Trvaly Individualni 08.11.2019

SepClaimsIv Trvaly Autentizace 08.11.2019
SEPprozT Trvaly Autentizace 07.11.2019
Sep1 Trvaly Autentizace 07.11.2019

ODVOLAT VSECHNY TRVALE SOUHLASY ZOBRAZIT SOUHLASY S UKONCENOU PLATNOSTI

Detail souhlasu

Néazev poskytovatele: SEPproZT
Udéleny souhlas: Trvaly souhlas
Typ vydeje souhlasu: Individudlni vydej
Datum a cas udéleni souhlasu: 08.11.2019 12:57:41

Seznam udaju: Osoby agendy; Provozovny; Pravni stav; Opravnéni 3; Vzdélani 3

STORNO

Obrazek 16 — Aktualne platné souhlasy s vydejem udajui
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Obéan Vage zaznamy a identifikaéni prostiedky Souhlasy = poskytovanim VaSich Gdaji

a

Souhlasy s poskytovanim Vasich udaju
Jednotlivym poskytovatelum

Souhlasy s ukontenou platnosti

NiZze uvedeny seznam zobrazuje Vami odvolané trvalé souhlasy &i jednorazové souhlasy, kterym vypriela
platnost v ramci individudlniho vydeje.

NAZEV POSKYTOVATELE UDELENY SOUHLAS KONEC PLATNOSTI

SepClaimslv Trvaly 08.11.2019
SEPproZT Trvaly 07.11.2019
SepClaimslv Trvaly 08.11.2019
SEPproZT Trvaly 07.11.2019
SEPproZT Jednorazovy 07.11.2019
SEPproZT Trvaly 06.11.2019

Detail souhlasu

MNazev poskytovatele: SEPproZT

Udéleny souhlas: Jednorazovy souhlas

Typ vydeje souhlasu: Individualni vydej

Datum a €as udéleni souhlasu: 06.11.2019 12:58:49

Datum a ¢as konce platnosti: 06.11.2019 13:58:49

Seznam udaju: Pravni stav; Pfijmeni; Misto narozeni; Jméno; Doruovaci adresa; Telefonni islo

Obrazek 17 - Souhlasy s jiz ukoncenou platnosti

Aktuilné platné souhlasy
Prehled obsahuje aktudlné platné souhlasy, které byly udélené ptislusSnym
kvalifikovanym poskytovateliim v rdmci autentizace (zde pouze trvalé souhlasy) ¢i
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v ramci tzv. individudlniho vydeje. V ptehledu souhlasii je vidét datum udéleni
a zda se jedna o jednorazovy ¢i trvaly souhlas.

Tlacéitko ,,Odvolat“
Odvola vybrany souhlas s vydejem udaju kvalifikovanému poskytovateli.

Tlacditko "Odvolat v§echny trvalé souhlasy"

Zrusi vSechny trvalé souhlasy, které jste udé€lili uvedenym poskytovatelim sluzeb.
Po stisknuti tlacitka pro odvolani mizete v nasledujicim kroku zvolit, zda si pieje
odvolat trvalé souhlasy udélené v rdmci autentizace (pii ptihlaSen) a/nebo v ramci
individualniho vydeje.

Tlacditko "Zobrazit souhlasy s ukoncenou platnosti/Zobrazit aktuilné platné
souhlasy"

Tlacitko "Zobrazit souhlasy s ukoncenou platnosti" prepne zobrazeni na historické
souhlasy, kterym jiz byla ukoncena platnost. Pokud mate aktudln¢ zobrazeny
souhlasy s ukonéenou platnosti, tlacitkem "Zobrazit aktudlné platné souhlasy" se
vratite zpét na aktudlni souhlasy.

Souhlasy s ukonc¢enou platnosti

Ptehled zobrazuje historické trvalé a jednorazové souhlasy. U trvalych souhlasu se
jedna o ty, které jste odvolali nebo byly nahrazeny novym trvalym souhlasem.
V piipad¢ jednorazovych souhlasy jsou to pouze ty, kterym v ramci individuédlniho
vydeje vyprSela platnost, pfipadné jste je béhem kratké doby jejich platnosti
odvolali.

Detail souhlasu v ramci individualniho vydeje
Detailni informace o ud¢leni souhlasu s poskytnutim udaji vybranému
kvalifikovanému poskytovateli. Detail obsahuje:

e nazev kvalifikovaného poskytovatele,
zda se jedna o souhlas jednorazovy ¢i trvaly,
zda byl souhlas udélen v rdmci autentizace ¢i individualniho vydeje,
datum a ¢as udé€leni souhlasu,
datum a Cas konce platnosti souhlasu (pouze u individudlniho vydeje),
seznam udajl, k jejichz vydani byl souhlas udélen (pouze u individualniho
vydeje).

Tlaéitko "Storno"
Ukon¢i akci bez ulozeni.
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2.13. Pripojené identifika€ni prostredky

V cdasti ,,Pripojené identifikacni prostiedky* pro Vas nabizime seznam vSech
Vasich identifikacnich prostiedk, které mate aktualné piipojeny ke svému profilu
V Narodnimu bodu. Zobrazujeme pro Vas ty identifikacni prostiedky, které mate
pravé nyni aktivni vcetné¢ jejich loga a data, kdy doslo k jejich pfipojeni k
Narodnimu bodu. Datum pfipojeni k Narodnimu bodu standardné odpovida dobg,
kdy byl prostiedek vydan, piipadné kdy byl aktivovan k plnohodnotnému
vyuzivani.

Pti kliknuti na vybrany identifikacni prostfedek ze seznamu Vam zobrazime jeho
detail rozsifeny o popis kvalifikovaného spravce, tedy subjektu, ktery Vam dany
prostfedek vydal. Soucasti detailu je i odkaz na webovou stranku, kde se dany
subjekt mize dale prezentovat (jednd se webové stranky dané¢ho poskytovatele
ovéieni).

Obéan Vase zaznamy a identifikaéni prostredky Pripojené identifikacni prostredky

D;‘r\(—\llﬁ.mé Iljl/_"\_‘_‘\ f ™y v\ -\( o Yy \’-./lel/-\ /
pojene 1aentitikacnl prostreaky

\
Y
<

eObcanka
< pfipejen k ndrodnimu bodu 30.5.2018

NIA ID (dfive ,Jméno, Heslo, SMS")

< pfipejen k ndrodnimu bodu 4.6.2018

Mobilni kli¢ eGovernmentu
@ pfipojen k narodnimu bedu 10.11.2020

Detail identifikaéniho prostfedku

Nazev identifikaéniho

Obéank
prostifedku subeanka

Pripojen k naroednimu bodu: 30.5.2018

Pfihlageni prostfednictvim nového ob&anského prikazu vydaného po
1. 7. 2018, ktery obsahuje Cip a jeho elektronicka funkcionalita byla
aktivovana. Pro pfihlaSeni timto ob&anskym prikazem je zapotfebi
ttetka dokladd a nainstalovany pfislusny software

Popis kvalifikovaného spravce

URL s dalsimi informacemi:
-

Obrazek 18 - Pripojené aktivni prostiedky vietné detailu
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Seznam pripojenych identifika¢nich prostiedki

Seznam pfipojenych identifikaénich prostfedkli obsahuje vSechny identifika¢ni
prostiedky, které mate aktudlné pfipojeny k Narodnimu bodu. Zobrazeny jsou ty
prostiedky, které jsou aktivni, tzn., Ze je miZete v rdmci ovéfeni pres Narodni bod
pro identifikaci a autentizaci vyuzivat. U kazdého prostiedku je vidét jeho nazev,
datum pfipojeni k Narodnimu bodu a logo.

Detail identifika¢niho prostiredku

Nabizi zdkladni informace o pfipojeném aktivnim identifikacnim prosttedku. Detail
identifikaéniho prostfedku se zobrazi po kliknuti na pfisluSny prostiedek
V seznamu. Zobrazovanymi informacemi jsou:

nazev identifikacniho prostiedku,

datum pfipojeni prostfedku k Narodnimu bodu,

popis kvalifikovaného spravce, ktery prostiedek vydal,

URL adresu s detailn¢jSimi informacemi o poskytovateli ovéfeni
(o kvalifikovaném spravci).

Nazev identifika¢niho prostiedku
Nézev, kterym se dany identifikacni prostiedek prezentuje napiic¢ Narodnim bodem
pro identifikaci a autentizaci.

Piipojen k narodnimu bodu

Datum pfipojeni identifikaéniho prostfedku k Narodnimu bodu. Standardné
odpovidd datu, kdy byl prosttedek vydan, ptipadné¢ kdy byl plnohodnotné
aktivovan.

Popis kvalifikovaného spravce
Jedna se o kratky popis kvalifikovaného spravce neboli poskytovatele daného
ovéteni, tak jak sdm sebe prezentuje.

URL s dalSimi informacemi
Jednda se o odkaz na webovou stranku daného kvalifikovaného spravce

(poskytovatele ovéfeni), ktera miiZze obsahovat naptiklad detailnéjSi informace
0 identifika¢nim prostfedku ¢i jeho poskytovateli.

2.14. Historie Vasi ¢innosti
Historie Vasi ¢innosti ma za cil informovat Vas o ¢innostech, které jste v uplynulé

dob& uskutecnili vi¢i Narodnimu bodu. Zaznamy o té€chto ¢innostech miZzete
filtrovat dle jejich typii. MiiZete se tak rozhodnout pro vybér jednoho konkrétniho
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typu zdznami, vice libovolné zvolenych zdznamt ¢i nechat si zobrazit rovnou
vSechny zaznamenan¢ historické ¢innosti.

Zobrazeni zvolenych typti zaznamti muzete dale omezit dle casového hlediska, at’
uz za posledni den, tyden, mésic, rok ¢i za obdobi, které sami zvolite vyplnénim
data "od" a "do". Zaznamy muzete fadit od nejnovéjSiho po nejstarsi nebo v
opacném potadi. Ke kazdému zédznamu jsou k dispozici detailni informace, jejichz
rozsah se muze liSit dle konkrétniho typu zdznamu. Piestoze noveé vzniklé zdznamy
jsou ukladany prakticky ihned, miize se pfi velkém vytizeni systému stat, ze dojde
ke zpozdéni pfi ukladani. V historii Vasi ¢innosti tak nemusi byt vidét posledni
zaznamy staré n€kolik vtefin.

V rédmci zdznaml o Vasi Cinnosti se mohou vyskytovat rizné typy zdznamt.
Detailngj$i popis jednotlivych zaznaml pro Vias popisujeme v nasledujicich
bodech:

VSechny zaznamy
e Jsou zobrazeny vSechny typy zaznami bez omezeni.

Ztotoznéni Vasi osoby vici registru obyvatel
e Pii kazdém vydeji nového identifikaéniho prostfedku musi nejdiive
poskytovatel daného prostiedku provést ovéieni Vasi elektronické identity
vici systému zakladnich registrii. Procesu ovéfeni VaSich dat se fika
»Ztotoznéni“. Poskytovatel identifikaéniho prostiedku tedy vyuzil
funkcionality Narodniho bodu a provedl ztotoznéni vuéi zakladnim
registrim (registru obyvatel), aby ovéfil existenci Vasi osoby.

Prihlaseni k poskytovateli sluzby
e PiihlaSeni vybranym poskytovatelem ovéreni k poskytovateli sluzeb, ktery
piihlaSeni vyzaduje.
Vydej idaji poskytovateli sluzby pri prihlaSeni
e Udaje o Vasi osob& ze zékladnich registrii (registru obyvatel), o které
pozadal poskytovatel sluzeb, k némuz jste se pfihlasovali.

Vydej idaji pri poZadavku na doplnéni
e Udaje, které na zakladé VaSeho souhlasu obdrzel kvalifikovany
poskytovatel v rdmci pozadavku na doplnéni tdajti o Vasi osobé.

Pridani nového souhlasu s vydejem tdaji
e Zaznamendni nového trvalého souhlasu s vydejem tdaju, ktery jste udé€lili
konkrétnimu poskytovateli sluzeb ve chvili, kdy jste se k nému piihlasovali
prostfednictvim Narodniho bodu.

Smazani souhlasu s vydejem udaji

e (Odvolani trvalého souhlasu s vydejem udaji, ktery jste provedli na portalu
Narodniho bodu.
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Zapis nového identifikacniho prostiedku
e Na zékladé¢ GspéSného ztotoznéni viici registru obyvatel Vam poskytovatel
ovéfeni zalozil identifikacni prostfedek a provedl jeho zaznamenani do
Nérodniho bodu.

Zapis zmény stavu identifika¢niho prostredku
e Zaznamenani zmény stavu identifikacniho prostiedku v Narodnim bodu,
které provedl poskytovatel ovéfeni. Dochazi k nému napf. v situaci, kdy
poskytovatel ovéieni ukoncil platnost identifika¢niho prostiedku.

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Zména Vasich udajia
e Zaznamenani zmény, kterou jste provedli v sekci ,,Vase udaje*. Zménou
muze byt vyplnéni nového tudaje, zména udaje, jeho smazéni,
povoleni/zakazani vydeje udaje a povoleni/zakéazani zasilani notifikaci.
Ovéreni Vaseho udaje
e Na zaklad¢ ovéfeni vybraného tdaje (napf. telefon ¢i e-mailova adresa)
dochazi k vytvoreni zdznamu o této ¢innosti.

NahliZeni do zaznamu ¢innosti uzivatelem
e Zaznam o zobrazeni historie Vasi ¢innosti vznikne ve chvili, kdy si nechate
zobrazit zde uvadéné zaznamy.

NahliZeni do zaznamu ¢innosti operatorem Service Desk
e Na Vase zdznamy muZe nahlizet i operator Service Deskového pracoviste,
napf. fesi-li néjakou Vami nahldsenou skutecnost. Nahlédnuti operatorem
do historie Vasi ¢innosti vytvoii novy zdznam v této podkategorii.

Notifikace pfi zméné udajiu
e Dojde-li ke zméné vybranych tdaji o Vasi osobé v registru obyvatel,
Narodni bod vytvoii pro poskytovatele ovéfeni, kterého vyuzivate,
notifikaci o této zmeéné.

Odeslani notifikace
e Zaznam o zaslani notifikace prostfednictvim Narodniho bodu na Vas
komunika¢ni kanal. Notifikace mohou byt zaslany na e-mailovou adresu,
mobilni telefonni ¢islo a na mobilni zafizeni s nainstalovanou aplikaci
Mobilni kli¢ eGovernmentu.

Zména nastaveni u Mobilniho klice eGovernmentu
e Obsahuje informaci o provedené zméné u nastaveni Mobilniho klice
eGovernmentu. To mlZe byt povoleni/zakdzani zasilani informativnich
notifikaci, zasilani notifikaci o pfihlaSeni k Narodnimu bodu a zmeéna
nastaveni daného zafizeni jako tzv. BOK-padu pro prezen¢ni ovéfeni
totoZnosti.

Zména nazvu zatizeni s Mobilnim kli¢em eGovernmentu
e Na portalu Narodniho bodu si mizete pro lepsi ptehlednost zménit nazev
svého zafizeni, na kterém mate nainstalovan Mobilni kli¢ eGovernmentu
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aje pripojen k Narodnimu bodu. Kazdd zména nazvu je zaznamenana
v Historii Vasi ¢innosti.

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Servisni funkce Mobilniho kli¢e eGovernmentu
e Jsou zaznamenany informace o podplrnych funkcich Mobilniho klice
eGovernmentu, které probchly. Jednd se o vytvofeni zalohy, obnovu
identifikaéniho prostiedku ze zalohy a vyménu komunikacnich
a Sifrovacich klicu.

V ptipadé€ prihldaseni k poskytovateli sluzby a vydeje udajit poskytovateli sluzby pri
prihldaseni je vytvoren zaznam i v ptipadé, rozhodnete-li se neodsouhlasit vydej
pozadovanych tdaji poskytovateli sluzeb. V tomto piipad¢ totiz dojde k Vasemu
uspésnému ovéteni a naslednému sbéru udaju z pfisluSnych zdroja, o kterych
vznikne zdznam. Na zdklad¢ VaSeho nesouhlasu ale nedojde k finalnimu ptredani
poskytovateli sluzby.
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®
: MINISTERSTVO VNITRA
: CESKE REPUBLIKY

®

Obéan | Vade zdznamy a identifikaéni prostiedky | Historie Vasi éinnosti

Historie Vasi ¢innost]

TYP ZAZNAMU

Dvéechny zéznamy
|Z| ZtotoZnéni Vasi osoby viiéi registru obyvatel
|Z| PfihlaSeni k poskytovateli sluzby
|Z| Vydej udajd poskytovateli sluzby
[##] Pii prihlasen
|Z| Pfi pozadavku na doplnéni udaja
|:| Zména v souhlasech s vydejem Gdajd
|:| Pfidani nového souhlasu
[ | smazani souhlasu
|ZI Zapis identifikacniho prostiedku
|Z| Novy identifikaéni prostfedek
|Z| Zména stavu prostiedku
[##] Zména vasich udaji
|:| Ovéfeni Vaseho udaje
[ ] Nahlizeni do zéznamu ginnosti
|:| UZivatelem
[ ] operatorem Service Desk

[ ] Notifikace pfi zméné adajt

CASOVE OBDOBI:

® vse

Za posledni den

() za posledni tyden
) Za posledni mésic

() za posledni rok

() V obdobi:

Od: Im .08.2019

Do |31 .08.2019

Sefadit:
0d nejstarsiho
. 0d nejnovéjsiho

FILTROVAT
DATUM A CAS TYP ZAZNAMU

14.08.2019 9:30:21 Vydej idaji poskytovateli sluzby pfi pfihlageni
14.08.20109 9:30:21 Vydej Gdaji poskytovateli sluiby pfi pfihlageni
14.08.2019 9:30:20 Pfihlaseni k poskytovateli sluzby
14.08.2019 9:29:54 Vvydej udajd poskytovateli sluzby pfi pfihlaseni
14.08.2019 9:29:53 Vydej idaji poskytovateli sluZby pfi pfihlageni
14.08.2019 9:29:52 Pfihlaseni k poskytovateli sluzby
14.08.2019 9:29:07 Vydej idaji poskytovateli sluZby pfi pfihlageni
14.08.2019 9:29:03 Vydej Gdaji poskytovateli sluzby pfi pfihlageni
14.08.2019 9:29:02 Pfihlaseni k poskytovateli sluZby
14.08.2019 9:01:30 Vydej idaji poskytovateli sluzby pfi pfihlaseni

(- BB ) ] - ]

SKRYT FILTRY

Obrazek 19 - Vybrané zaznamy z historie cinnosti v¢. zobrazenych filtrii
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DATUM A CAS TYP ZAZNAMU
14.08.2019 9:30:21 Vydej Gdajd poskytovateli sluzby pfi pfihlageni
14.08.2019 9:30:21 vydej Gdajd poskytovateli sluzby pfi pfihlageni
14.08.2019 9:30:20 Prihlaseni k poskytovateli sluzby
14.08.2019 9:29:54 Vydej Gdaji poskytovateli sluzby pfi pfihla3eni
14.08.2019 9:29:53 Vydej Gdaji poskytovateli sluzby pfi pfihlaseni
14.08.2019 9:29:52 Pfihlaseni k poskytovateli sluzby
14.08.2019 9:29:07 Vydej Gdaji poskytovateli sluzby pfi pfihlaseni
14.08.2019 9:29:03 Vydej Gdajd poskytovateli sluzby pfi pfihlageni
14.08.2019 9:29:02 Pfihlaseni k poskytovateli sluzby
14.08.2019 9:01:30 vydej (idajd poskytovateli sluzby pfi pfihldgeni

<<

BRI EN) - [ENERE

>

=

DETAIL ZAZNAMU

Typ zdznamu Vydej Gdaji poskytovateli sluzby pfi pfihlaseni
Datum a cas 14.08.2019 9:29:54

Divod vydeje Poskytnuti pro pfipravu SAML tokenu pro 92653511
Kdo o udaje Zadal PO DEV (new)

Ministerstvo vnitra CR
ICO 92653511
Vydané Odaje Telefonni ¢islo

E-mailova adresa

Obrazek 20 - Zobrazeny detail konkrétniho zaznamu

Volba "Typy zaznamu"

Umozni zvolit typy zaznamtl, které si piejete zobrazit. MuzZete si z nabizeného
seznamu vybrat jeden ¢i vice zaznaml nebo si nechat zobrazit rovnou vSechny
zaznamy.

Volba "Casové obdobi"

Umozni zvolit ¢asové obdobi, za které maji byt zaznamy dle Casu jejich vzniku
vyhledany. Na vybér mate z pfeddefinovanych ¢asovych obdobi nebo si mizete
vydefinovat své vlastni vyplnénim polic¢ek "od" a "do". Zaznamy je také mozné
fadit od nejstarSiho po nejnovéjsi nebo opacné.
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Tlacditko "Filtrovat"
Vyhleda zaznamy z historie Vasich ¢innosti dle Vami zvolené¢ho vybéru (vybrané
typy zdznamu za zvolené casové obdobi) a zobrazi jejich seznam.

Tlacitko "Skryt/zobrazit filtry"

Tlacitko "Skryt filtry" zajisti skryti filtrt tak, abyste mohli mit zobrazeny pouze
piislusné zaznamy v historii Vasi ¢innosti. Tlacitko "Zobrazit filtry" naopak skryté
filtry opét zobrazi a mlizeme prostiednictvim téchto filtri omezovat vybér danych
zdznamu.

Seznam zaznamii

Seznam zaznamu, které jsou zobrazeny na zaklad¢ zvolenych typl zdznami za dané
casové obdobi. Kazdy zdznam obsahuje informaci o typu zdznamu a datum a ¢as
jeho vzniku. Vice informaci o zaznamu je uvedeno v detailu, ktery se zobrazi po
vybéru konkrétniho zaznamu z tabulky (seznamu).

Detail zaznamu

Zobrazuje informace o konkrétnim vybraném ziznamu Vasi ¢innosti. Kazdy
zdznam ma v detailu viditelnou informaci o svém typu, datum a ¢as jeho vzniku
a dalsi informace, které se lisi dle typu vybraného zaznamu. Napiiklad kam jste se
ptihlaSovali, ¢im jste se pfihlaSovali, jaké tidaje byly v ramci piihlaSeni pfedany,
jaké udaje jste ménili na portalu Narodniho bodu a dalsi.

2.15. Zména hesla pro prihlaseni

Po ptihlaseni na portal Narodniho bodu si muzete kdykoliv zménit své heslo pro
ptistup prostiednictvim svého uzivatelského profilu (pfihlaseni identifika¢nim
prostfedkem NIA ID).

Zménu hesla provedete v ¢asti ,,Sprdva uzivatelského profilu®. Nejprve zadejte své
aktualné platné heslo. Nasledn¢ uved’te nové zvolené heslo atoto nové heslo
zadejte pro kontrolu znovu ve stejném tvaru. Heslo musi spliiovat naleZitosti
uvedené nize v Casti Nové heslo. Z ditvoda bezpecnosti doporucujeme heslo menit
alespon kazdé 3 meésice. Heslo by mélo byt dostatecné silné, ¢imz piedchazite
zneuziti Vasi identity. VySe popsand funkcionalita Vam bude pfistupnd pii
piihlaseni prosttedkem NIA ID i prostfedkem s nejvyssi trovni davéry, napf.
eObcankou.

Doporuceni: Heslo by melo byt alespon 8 znaku dlouhé, obsahovat riiznou

kombinaci malych pismen, velkych pismen, cislic a specidlnich znakii (tecky,
hvezdicky, a podobné)
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Obéan Sprava uzivatelského Gctu Zména hesla

Pavodni heslo:

Nové heslo:

Kontrola hesla:

Obrazek 21 - Zmena soucasného hesla

Pivodni heslo
Jedna se o heslo, které¢ bylo doposud vyuzivano k ptihlaSeni prostfednictvim
identifika¢niho prostfedku NIA ID.

Nové heslo

Nové heslo, které chcete pouzivat pro prihlaSeni svym identifikaénim prostredkem.
Zadané heslo se nesmi shodovat s heslem, které jiz bylo pouZzito v minulosti. Heslo
musi splilovat nasledujici pozadavky:

e ma délku minimalné 8 znaku,

e obsahuje alespon jednu ¢islici (0-9),

e obsahuje alespon jeden znak (A-Z nebo a-z),

¢ heslo nesmi obsahovat vybrana zakézana slova.

Kontrola hesla

Potvrzeni zménéného hesla. Heslo musi byt shodné s vySe uvedenym "Novym
heslem".

Tlaéitko "Ulozit"

Provede kontrolu zadanych hesel a v ptipadé uspésné kontroly ulozi Vami vyplnéné
udaje. UloZenim dojde k nahrazeni stavajiciho hesla heslem novym.
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2.16. Zména bezpeénostni otazky a odpoveédi

Na portalu Narodniho bodu v sekci "Sprdava uzivatelského profilu" mate moznost
zadat novou bezpecnostni otdzku véetné odpovédi na tuto bezpecnostni otazku
urcenou pro obnovu hesla.

Odpovéd’ na bezpeCnostni otdzku po Vas bude vyzadovéna v piipad¢, kdy
zapomenete své heslo a budete pozadovat jeho resetovani. Pfi formulaci
bezpecnostni otazky a odpovédi volte takovou otazku, na kterou bezpecné znate
odpovéd’ pouze Vy a nikdo jiny.

Vyse popsand funkcionalita Vam bude pfistupné pti ptihlaSeni prostfedkem NIA
ID i prostiedkem s nejvyssi urovni divéry, napt. eObcankou.

Obcan Sprava uzivatelského Gctu Zména bezpecnostni otazky/odpovédi

. .
NOW /2
t( Lk *"\_/\JH,_J\_J 'ka_

Zména bezpednostn

Nova bezpeénostni otazka: Misto narozeni matky v
Misto narozeni matky

Nejlepsi pfitel z détstvi

Jmeéno prvniho domaciho mazlicka
Oblibeny ucitel

Oblibena historicka postava

‘ | Povolani dédecka

Odpovéd na bezpecnostni otazku:

Obrazek 22 - Zména bezpecnostni otazky a odpovédi

Nova bezpecnostni otazka
Vyberte z nabizeného seznamu novou bezpe€nostni otazku. Odpovéd’ na
bezpecnostni otdzku po Vas bude vyzadovana pti resetu zapomenutého hesla.

Odpovéd’ na bezpecnostni otazku

Vyplitte odpoveéd’ na novou bezpecnostni otdzku, kterou jste zvolili v pfedchozim
kroku. Odpoveéd’ na bezpecnostni otazku po Vas bude vyzadovana pii resetu
zapomenutého hesla.

Tlaéitko "Ulozit"

Provede kontrolu, zda je vyplnéna odpovéd’ na zvolenou bezpecnostni otazku,
a ulozi novou bezpec¢nostni otazku a odpoveéd’ na ni.
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2.17. Telefonni c¢islo a e-mail k NIA ID

V casti "Telefonni cislo a e-mailova adresa" muzete provadét spravu téchto
komunikac¢nich kanalli spojenych s Vasim identifika¢nim prosttedkem NIA ID.
Telefonni ¢islo i e-mailové adresa maji svlij ptivod v registracnim formulafi, ktery
jste vypliovali pravé pii zaloZeni tohoto identifika¢niho prostiedku. Zde mate
moznost u téchto dvou tdaji ménit jejich hodnoty.

Telefonni ¢islo je ¢islem VaSeho mobilniho telefonu, na které jsou zasilany
ovéfovaci SMS kody potiebné pti kazdém Vasem piihlaSeni. E-mailova adresa je
vyuzivana pro zaslani docasného hesla pfi resetu zapomenutého hesla. Aby mohli
byt tyto tdaje pouzivany, musi byt ovéteny prostfednictvim zaslaného ovétovaciho
koédu. Ten Vam bude zaslan po ulozeni nové hodnoty vybraného udaje na dany
komunikac¢ni kandl a tento ovéfovaci kod je nutné nasledné opsat do ptisluSného
pole, které se po ulozeni udaje zobrazi. Z bezpecnostnich diivodl je pro potvrzeni
zmény telefonniho ¢isla ¢i e-mailové adresy kromé ovétrovaciho kodu nutné vyplnit
také prihlasovaci heslo. Jednad se o heslo, kterym jste se pfihlasili za pouziti
identifikacniho prostiedku NIA ID na portal Narodniho bodu na eidentita.cz.
Dokud neni ménény udaj ovéfen, je k zasilani SMS, respektive do¢asného hesla
pouzivan pivodni ovéteny udaj. Telefonni ¢islo ani e-mailovou adresu vazané na
identifikacni prostfedek NIA ID neni mozné smazat.

Abychom Vam zjednodusili zadavani nékterych tidajii na portalu Narodniho bodu,
muzete si zde vyplnéné telefonni ¢islo a e-mailovou adresu pomoci tlacitka
zkopirovat 1 do ¢asti "Vase udaje", odkud jsou udaje predavany kvalifikovanym
poskytovatelim sluzeb, pokud toto poskytnuti odsouhlasite. Pro zkopirovani tidaja
musite mit telefonni ¢islo 1 e-mailovou adresu ovéfeny a vzdy jsou kopirovany oba
udaje nardz. Pokud jiZ mate v ¢asti "Vase udaje" néktery z téchto udajii vyplnén,
dojde pfii kopirovani k jeho nahrazeni. Pii kopirovani udaji urcujete, zda je chcete
pouzivat jako udaje pro zasilani notifikaci, jako udaje pro vydej kvalifikovanym
poskytovateliim nebo jako ob¢ uvedené varianty.

51



ZAKLADNICH
& RecisTRU

SPRAVA

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Obéan | Sprava uZivatelského Gctu | Telefonni Eislo a e-mailova adresa

W

Telefonni ¢

slo a e-mallova adresa

Nize uvedené Udaje pfedstavuji komunikacni idaje spojené s Vasim uzivatelskym Gétem (pfihlaseni
prostfedkem Jméno, heslo a SMS). Telefonni &islo je éislem Vaseho mobilniho telefonu, na které jsou zasilany
ovéfovaci SMS kody potfebné pfi kazdém Vasem pfihlaSeni. E-mailova adresa je vyuZivana pro zaslani
do¢asného hesla pfi resetu zapomenutého hesla.

UDAJ HODNOTA OVERENO
E-mailové adresa pro obnovu hesla mail@mail.cz ne
Telefonni €islo pro zaslani SMS kdodu +420700000000 ano

Detail udaje

Udaj: E-mailova adresa pro obnovu hesla

Hodnota: mail@mail.cz

Pro potvrzeni provedené zmény vypliite prosim z bezpetnostnich divoda nasledujici polozky:

1. ovéfovaci kod, ktery jsme nyni zaslali na Vami nové vyplnény kontakt

2. heslo, které jste pouzili pro pfihlaseni k portalu narodniho bodu

Ovéfovaci kod:

Pfihlasovaci heslo: |:I

Obrdzek 23 - Telefonni ¢islo a e-mailova adresa k NIA 1D

Telefonni ¢islo a e-mailova adresa

Jedna se o udaje, které jste vyplnili pfi zalozeni Vaseho identifika¢niho prostiedku
NIA ID. Tyto udaje je mozné kdykoliv zménit, platné jsou ale pouze udaje ovétené
na zéklad¢ ovétovaciho kodu. Ten je zaslan na piislusny komunikaéni kanal po
ulozeni nové zadaného udaje. Telefonni ¢islo je ur¢eno predevsim pro zaslani
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ovefovaciho SMS kodu, ktery je nutné zadat vzdy pfi piihlaseni. E-mailové adresa
slouzi pro zaslani do¢asného hesla pfi resetu zapomenutého hesla.

Detail udaje
Zobrazeni detailnich informaci idaje vybraného ze seznamu udajii, které jste
poskytl. Detail udaje slouzi k jeho editaci.

Udaj
Nazev vybraného udaje, tedy Telefonni ¢islo pro zaslani SMS kdédu nebo E-mailova
adresa pro obnovu hesla.

Hodnota
Konkrétni hodnota vybrané¢ho udaje, kterou mizete editovat. Telefonni Cislo ani
e-mailovou adresu neni mozné smazat.

Tlacitko "Ulozit"

Ulozi Vami upravovanou hodnotu udaje. Nasledn¢ Vam bude na pfislusny
komunikac¢ni kanal zaslan ovétovaci kod, jehoz zadanim do nove€ zobrazeného pole
provedete ovéfeni dané¢ho udaje. Vyuzivany jsou pouze ovéfené udaje, tzn., Ze
dokud neprovedete ovéteni noveé zadaného daje, je stale platny piivodni tidaj.

Tlaéitko "Storno"
Ukonc¢i akci bez ulozeni.

Ovérovaci kod
Kod urceny k ovéteni telefonniho Cisla nebo e-mailové adresy. Tento kod obdrzi
uzivatel nové vyplnénym komunikacnim kanalem po kliknuti na tla¢itko "UlozZit".

PrihlasSovaci heslo

Heslo, které pouzivate pro piihlaSeni identifikacnim prostfedkem NIA ID a kterym
jste se pftihlésili k portdlu Narodniho bodu. Pfihlasovaci heslo je nutné vyplnit
Z bezpecnostnich divodu. Predejde se tak moznosti, ze by Vam nékdo zménil
telefonni ¢islo nebo e-mailovou adresu v okamziku, kdy se vzdalite od zatizeni, na
kterém jste pfihlaSeni.

Tlacitko "Potvrdit kéd a heslo"

Potvrdi Vami zadany ovétovaci kod a prihlasovaci heslo a ovéri, zda byly tyto udaje
vyplnény spravné. Pokud byly udaje vyplnény spravné, je Vas nové zadany
komunika¢ni kanal ovéfen a od této chvili bude pouzivan. V opacném piipadé
budete informovani, ktery z uvedenych udaji byl vyplnén chybné. Po uspé€sném
potvrzeni je Vam na pivodni komunikacni kanal zaslana informativni notifikace
0 provedené zméng.
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Tlacitko "Zkopirovat telefon a e-mail do VasSe tidaje"

Nabizi moznost zkopirovat hodnoty u telefonniho ¢isla a e-mailové adresy 1 do ¢asti
"Vase udaje", kterd nabizi moznost evidence vybranych udajii o Vasi osobé. Aby
bylo mozné tyto tidaje kopirovat, musi byt udaje ovéteny. Zkopirovany jsou vzdy
oba udaje. Pii kopirovani mutzete urcit, zda maji byt pouzity jako udaje pro vydej,
jako udaje pro zasilani notifikaci nebo jako ob¢ varianty. Pokud jiz mate v Casti
"Vase udaje" néktery z téchto udaji vyplnén, bude kopirovanim nahrazen.

Zneplatnéni identifikacniho prostredku NIA ID

Na portalu Narodniho bodu v sekci "Sprdva uzivatelského profilu" mate moznost
provést zneplatnéni svého prosttedku NIA ID. Timto krokem pfijdete o0 moznost
piihlaSovat se timto identifikacnim prostfedkem na portdl Narodniho bodu
i k dalsim kvalifikovanym poskytovatelim sluzeb (napi. online sluzby vefejné

spravy).

Pro zneplatnéni prostfedku musite byt k portalu Narodniho bodu ptihlaseni praveé
prostiednictvim NIA ID. O zneplatnéni NIA ID Vas budeme informovat
e-mailovou zpravou.

Profil v Naérodnim bodu zanikd ukonfenim platnosti Vaseho posledniho
identifika¢niho prostiedku (napf. jeho deaktivaci ¢i zrusenim). Poté jiz nemiZzete
elektronicky prokazovat svou totoZznost. Pro dal$i vyuZivani sluzeb portalu
Narodniho bodu je nutné opétovné prokdzani Vasi totoznosti.

Obéan Sprava uZivatelského Gétu Zrueni uZivatelského Gétu
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Pravé se chystate zrusit svij identifikaéni prostfedek Jméno, heslo a SMS. V pfipadé, Ze nemate jiny
identifikaéni prostfed napfiklad ob&ansky prikaz s aktivovanym ¢ipem), pfijdete o0 moZnost pfihlaseni k
portalu narodniho bodu i daléim online sluZbam nejen vefejné spravy.

Pro zruseni Vaseho identifikaéniho prostfedku Jméno, heslo a SMS je potfeba zadat potvrzovaci SMS kadd, ktery
vam bude zaslan po kliknuti na tlagitko "Zrusit ucet".

Obrazek 24 - Zneplatneni prostredku NIA 1D
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Na Vase registrované mobilni ¢islo byl pravé odeslan potvrzovaci SMS kad. Tento SMS kod prosim opiste do pole

nize.

Obrazek 25 - Potvrzeni zaslanym SMS kédem

Uvodni informace o zneplatnéni NIA 1D

Po kliknuti na volbu "Zruseni uzivatelského uctu™ v sekci "Sprava uzivatelského
uctu" se Vam zobrazi vodni informace o disledcich zneplatnéni identifika¢niho
prostfedku NIA ID.

Tlacitko "Zrusit Gcet"

Provede dalsi krok v ramci zruSeni prosttedku NIA ID a tim je zaslani SMS
S jednorazovym potvrzovacim kédem na mobilni telefonni Cislo, které mate
uvedeno ke svému identifikacnimu prostfredku NIA ID. Po kliknuti na funk¢éni
tlacitko "Zrusit ucet" se zaroven zobrazi informace o odeslani potvrzovacitho SMS
kodu, pole pro vlozeni tohoto SMS kddu, a niZe popsana funkéni tlacitka.

Potvrzovaci SMS kod
Zadejte jednorazovy potvrzovaci SMS kéd, ktery Vam byl zaslan na mobilni
telefonni ¢islo registrované u Vaseho identifikacniho prostfedku NIA ID.

Tlaéditko "Odeslat jiny kod"

Odesleme Vam novy jednorazovy potvrzovaci SMS kdd na mobilni telefonni ¢islo
registrované u Vaseho identifika¢niho prostfedku NIA ID. Tuto moZnost mizZete
vyuzit naptiklad v pfipadé, kdy Vam vyprSela platnost ptfedchoziho potvrzovaciho
SMS kédu nebo Vam SMS kéd viibec nedorazil.

Tlacitko "Potvrdit zruSeni uctu"

Ovéfi spravnost Vami vyplnéného potvrzovaciho SMS kodu. Pokud jste SMS kod
zadali spravné, bude Vam zobrazeno potvrzeni o zruSeni uzivatelského uctu.
Podrobné¢jsi informace Vam budou taktéz zaslany na Vasi registrovanou
e-mailovou adresu.
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2.18. Sprava Mobilnich klici eGovernmentu

Nabizi ptehled VaSich zafizeni s nainstalovanou aplikaci Mobilni kli¢
eGovernmentu, které jsou ptipojeny k Narodnimu bodu. U kazdého zatizeni vidite
datum a cas jeho pfipojeni k Narodnimu bodu a také datum a c¢as posledniho
ptfihlaSeni k Néarodnimu bodu. V piipad€, ze mate pfipojeno vice mobilnich
zafizeni, jsou pro Vas diky témto doplitujicim informacim snadnéji rozeznatelné. K
tomu slouzi také moznost zménit si nazev zatizeni na svij vlastni.

V piipad¢, ze jiz nechcete svou mobilni aplikaci dale pouzivat nebo ji vyuzivat
pouze pro ptistup k Datovym schrankam, miizete provést odpojeni Mobilniho klice
eGovernmentu od Narodniho bodu. Na strance pro spravu Mobilnich kli¢t mate
k dispozici proklik na nastaveni notifikaci a ptipojeni dal$iho Mobilniho klic¢e
eGovernmentu. Pfipojeni a odpojeni Mobilniho kli¢e i nastaveni notifikaci je
popsano v samostatnych podkapitolach této ptirucky.

Pokud si nechate prostfednictvim podpory Spravy zakladnich registrii sviij Mobilni
kli¢ zablokovat, je ve Spravé Mobilnich klict takovyto zdznam oznacen jako
BLOKOVANY a neni mozné ho déle pouzivat pro piihlasent, ale pouze odpojit od
Nérodniho bodu.

Obéan Mobilni kli¢ eGovernmentu Sprava mobilnich klica

w O

I:\_/U

™ _/ f . -~ s -~ s
[ ¥ V
Sprava Mobilnich Kli

Zafizeni sparovana s narodnim bodem
Pripojeno Posledni pfihlaseni

samsung - SM-G955F [ 09.11.2020 23:56 10.11.2020 16:30

Samsung - JH Fd 05.11.2020 16:42 09.11.2020 23:40

Obrazek 26 - Mobilni zarizeni pripojend k Narodnimu bodu

Nazev mobilniho zarizeni
Kazdé mobilni zatizeni ma ve vychozim stavu nazev sloZzeny z nazvu a typu. Jelikoz
muZete mit k Narodnimu bodu pfipojeno vice mobilnich zafizeni, je mozné si pro
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lepsi rozliSeni jednotlivych zatfizeni ndzev upravit. K tomu slouZzi ikonka umisténa
vedle nazvu zafizeni.

Piipojeno
Zobrazuje informaci o datu a c¢asu pfipojeni daného mobilniho zafizeni k
Narodnimu bodu. Umoznuje od sebe Iépe rozeznat vice zafizeni.

Posledni prihlaseni
Zobrazuje informaci o poslednim pfihlaSeni daného zafizeni (identifikacniho
prostfedku Mobilni kli¢ eGovernmentu) k Narodnimu bodu.

Tlacitko "Odpojit"

Odpoji vybrany Mobilni kli¢ eGovernmentu od Vaseho profilu v Narodnim bodu.
V ptipadé, Ze nemate jiny identifikacni prostiedek, piijdete o moznost piihlaSeni
k portalu Narodniho bodu i dal§im online sluzbam nejen vetejné spravy.

Tlacitko "Nastaveni notifikaci"
Pfesméruje Vas na stranku pro nastaveni notifikaci zasilanych na komunikacni
kandly, kterymi mohou byt e-mailova adresa, mobilni telefonni ¢islo a mobilni
zafizeni s nainstalovanou aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu piipojenou
k Narodnimu bodu. V ramci nastaveni je mozné taktéz povolit/zakazat vyuzivat
dané zatizeni jako tzv. BOK-pad.

Tlacitko "Pripojeni Mobilniho klice"
Ptresméruje Vas na stranku pro pfipojeni nového Mobilniho klice k VaSemu profilu
V Narodnim bodu.

2.19. Odpojeni Mobilniho klice eGovernmentu

Pokud jste se rozhodli odpojit nektery z Vasich Mobilnich kli¢h eGovernmentu,
dostanete se na nize uvedenou potvrzovaci stranku. Zde miuiZzete odpojeni potvrdit,
¢i stornovat. Dle nazvu si zkontrolujte, Ze se chystate odpojit spravné zafizeni.
V pfipadé, ze nemate nainstalovan Mobilni kli¢ eGovernmentu 1 na jiném zatizeni
nebo nemate jiny identifikacni prostiedek registrovany v Narodnim bodu, ptijdete
0 moZnost piihlaSeni k portalu Narodniho bodu a dalS$im sluzbam nejen vefejné
spravy. Dobfe si tak rozmyslete, zda chcete vybrany Mobilni kli¢ eGovernmentu
opravdu odpojit. Pokud odpojite Mobilni kli¢ eGovernmentu, kterym jste pravé
pfipojeni, dojde nasledné k Vasemu odhlaSeni.
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Odpojeni Mobilniho klice

Pravé se chystate odpojit od narodniho bodu svidj Mobilni kli¢ nainstalovany na zafizeni samsung - SM-G955F
(pFipojeno: 09.11.2020 23:56). V pfipadé, Zze nemate jiny identifikacni prostfedek, pfijdete 0 moznost pfihlaseni
k portalu narodniho bodu i daldim online sluZzbam nejen vefejné spravy

Pokud jste odpojovanym Mobilnim klitem pfihld3eni, dojde k Vademu odhlédeni

Opravdu chcete svaj Mobilni kli¢ odpojit?

Obrdazek 27 - Informace k odpojeni Mobilniho klice eGovernmentu

Textace
Uvedena textace Vas informuje o nasledcich odpojeni Mobilniho klice
eGovernmentu a zarovenn Vam zobrazuje nazev zafizeni, které se chystate odpojit.

Tladitko "Potvrdit™

Potvrzenim dojde k odpojeni Mobilniho klice eGovernmentu od profilu v
Narodnim bodu. Odpojeny Mobilni kli¢ nebude mozZné déle pouZzivat pro piihlaSeni
k portalu Narodniho bodu a k dal§$im nabizenym sluzbam. Pokud odpojujete
Mobilni kli¢ eGovernmentu, kterym jste prave piipojeni, dojde nasledné k Vasemu
odhlaseni.

Tlacitko "Storno"
Zrusi vybranou akci.

2.20. Schvaleni vydeje udaju pri prihlaseni

Schvéleni vydeje udaji pro kvalifikované poskytovatele sluzeb nastdva po
uspéSném oveéteni v pripade, kdy poskytovatel sluzeb vyzaduje v ramci ovéieni
i udaje o Vasi osobé. Na prislusné obrazovce vzdy vidite, pro jakého poskytovatele
sluzeb (organizaci) udélujete ¢i neudélujete souhlas s poskytnutim tdaji.

U pozadovanych tidajii jsou pii nacteni stranky z bezpecnostnich diivodi viditelné
pouze jejich ndzvy. Mate vSak moZnost si nechat zobrazit hodnoty téchto udaji
avidét tak, které konkrétni tdaje budou v ptipadé Vaseho udéleni souhlasu
kvalifikovanému poskytovateli pfedany. Souhlas (jednorazovy i trvaly) mizete
udé¢lit na celou skupinu udajti. Pokud se rozhodnete néktery z idajii nevydat, muzete
zrus$it jeho poskytnuti a néasledné udélit jednorazovy souhlas. Trvaly souhlas je
mozné udélit pouze na celou skupinu udaju.
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Nasledné¢ zvolite, zda si piejete udélit trvaly souhlas, jednorazovy souhlas nebo zda
souhlas s poskytnutim uvedenych udaji neudélit. Pfi udéleni jednordzového nebo
trvalého souhlasu budou kvalifikovanému poskytovateli predany VaSe udaje
spolecné s Vasim ovéfenim, na zakladé kterého budete ptihlaSeni. Pokud neudélite
souhlas, kvalifikovany poskytovatel neobdrzi pozadované udaje ani ovéteni
a zustanete prihlaseni pouze k Narodnimu bodu pro identifikaci a autentizaci.

=sidentita.cz

KLI€ K ELEKTRONICKYM SLUZBAM

Udélte prosim souhlas pro vydej nasledujicich udajd pro kvalifikovaného

poskytovatele -

Ministerstvo vnitra (https://obcan.portal.gov.cz/auth)

Udaje, u kterych je umoznéno odmitnout souhlas (viditelné adaje)

Pfijmenf Poskytnout udaj
Jméno Poskytnout ddaj
Datum narozenf Poskytnout udaj
Misto narozeni Poskytnout udaj
Telefonni &fslo Poskytnout (daj
E-mailové adresa Poskytnout udaj

Zobrazit hodnoty volitelnych adaji

P Beru na védomi, Ze udélenim trvalého souhlasu budou kvalifikovanému poskytovateli sluzby vydany moje Udaje vzdy, budu-li ovéfen/a skrze narodni bod
a kvalifikovany poskytovatel sluzby o tyto Gdaje pozéda. V takovém pfipadé se obrazovka pro udéleni souhlasu jiz nezobrazi. Udélené souhlasy je
mozné odvolat na portalu narodniho bodu na eidentita.cz

Obrdzek 28 - Schvdleni vydeje udajii pozadovanych pri prihlaseni

Udaje, u kterych je umoznéno odmitnout souhlas (volitelné idaje)

Vybrané udaje, u kterych je mozné jednotlivé odmitnout souhlas s poskytnutim
udaji a jejich hodnot kvalifikovanému poskytovateli sluzeb. Poskytnuti, ¢i
neposkytnuti idaje je mozné nastavit u kazdého udaje v této Casti.

Volba "Poskytnout udaj"

Souhlas/nesouhlas s poskytnutim pfislusného 1daje a jeho hodnoty
kvalifikovanému poskytovateli sluzeb. U zaSkrtnutého udaje souhlasite s jeho
poskytnutim.
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Volba "Zobrazit hodnoty volitelnych udaju"
Zobrazi/skryje hodnoty udajt, které jsou pfipraveny k vydani kvalifikovanému
poskytovateli sluzeb. Zaskrtnutim zobrazite volitelné udaje.

Volba "Beru na védomi..."

Potvrzenim textace "Beru na veédomi...", ktera Vas informuje o nasledcich udéleni
trvalého souhlasu, Vam bude umoznéno udélit trvaly souhlas pro vydej
zobrazenych udaji

Tladitko "Udéluji TRVALY souhlas"

Udéli trvaly souhlas s poskytnutim vySe uvedenych udaji a jejich hodnot
kvalifikovanému poskytovateli sluzeb. V piipad¢ dalsiho vydani stejnych tdaji
stejnému poskytovateli Vam nebude toto okno jiz zobrazeno. Trvaly souhlas pro
vydej udaji poskytovateli sluzeb se ulozi na portilu Narodniho bodu na
e-identita.cz, kde je mozné ho taktéz zrusit. Tato funkcionalita je dostupna v sekci
LVase zdaznamy a identifikacni prostiedky”, konkrétné v casti ,,Souhlasy
S poskytovanim Vasich udajii“. Trvaly souhlas je mozné udélit pouze na celou
skupinu pozadovanych udaji.

Tladitko "Udéluji JEDNORAZOVY souhlas"

Udéli jednordzovy souhlas s poskytnutim vySe uvedenych idaji a jejich hodnot
kvalifikovanému poskytovateli sluzeb. 1 v ptipadé dal§iho vydani stejnych udaji
stejnému poskytovateli sluzeb Vam bude opét zobrazeno toto potvrzovaci okno.

Tla¢itko "NEudéluji souhlas"

Neud¢li souhlas s poskytnutim vySe uvedenych udaji a jejich hodnot
kvalifikovanému poskytovateli sluzeb. Pii neud€leni souhlasu budete ptihlaSeni
pouze k Narodnimu bodu pro identifikaci a autentizaci.

2.21. Schvaleni vydeje udaji pro doplnéni

Tento typ schvaleni vydeje udaji nastdva v ptipadé, kdy jste ptihlaseni
u kvalifikovaného poskytovatele a ten pozaduje ziskat dodatecné informace o Vasi
osob¢.

Na pfislusné obrazovce vzdy vidite, jaky kvalifikovany poskytovatel o souhlas
zada. Déle je zobrazen seznam vsech udaji, ke kterym Nérodni bod eviduje pro
daného kvalifikovaného poskytovatele Vas trvaly souhlas. Nasleduje seznam udajt,
které kvalifikovany poskytovatel aktualné pottebuje a zada Vas o souhlas s jejich
vydanim. Pro udéleni trvalého souhlasu je nezbytné potvrdit (zaskrtnout) textaci,
kterd informuje o nasledcich udé€leni trvalého souhlasu. Kromé trvalého souhlasu
muzete zvolit jednordzovy souhlas nebo souhlas viibec neud¢lit. Pokud se
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rozhodnete nevydat pouze néktery z pozadovanych udaju, mizete zrusit jeho
poskytnuti volbou "Poskytnout udaj". Pokud kvalifikovany poskytovatel ziska
pozadované souhlasy, mize zazadat o schvalené udaje (zadost o udaje je podminéna
Vasim piihlaSenim k danému poskytovateli).

Udé¢lenim trvalého souhlasu vznika vzdy novy trvaly souhlas, ktery obsahuje jak
udaje, ke kterym jiz byl diive udé€len trvaly souhlas, tak i idaje, ke kterym jste trvaly
souhlas prave udélili. Pivodni trvaly souhlas je zneplatnén. Ud¢lite-li jednorazovy
souhlas, ma tento souhlas urCitou dobu platnosti, po kterou muze byt
kvalifikovanym poskytovatelem pouzit. Po vyuziti daného jednordzového souhlasu
pro vydej atributi mé kvalifikovany poskytovatel po kratkou dobu moznost tento
jednorazovy souhlas pouzit znovu. Doba platnosti jednordzového souhlasu se tak
muze ménit. Odvolani trvalého 1 jednordzového souhlasu je mozné provést na
portalu Narodniho bodu na eidentita.cz.

Souhlasy udé€lené v ramci individualniho vydeje jsou odlisné od souhlast s vydejem
udaji ud€lenych v ramci pfihlaseni. Neni tak mozné pouzit souhlasy individualniho
vydeje pro vydej v ramci autentizace a opacng.

Souhlas s vydejem udaju pro kvalifikovaného poskytovatele "OB"

Udaje, ke kterym jiz evidujeme Va3 trvaly souhlas udélen 07.11.2019 11:07:34:
Vzdélani 3 SEP_SAP3
Stav 3 SEP_SAP3

Udaije, ¢ kieré Vas kvalifikovany poskytovaiel dale Zada:

Titul 1 SEP_SAP1 #] Poskytnout udaj
Pravni forma Registr osob #] Poskytnout udaj
Obgéanstvi Registr obyvatel #| Poskytnout daj
Doklady Registr obyvatel #| Poskytnout daj

Beru na védomi, Ze udélenim trvalého scuhlasu budou kvalifikovanému poskytovateli sluZby vydany moje Udaje vZdy, budu-li ovéfen/a skrze narodni bed a kvalifikovany
poskytovatel sluzby o tyto daje poZada. V takovém pfipadé se obrazovka pro udéleni souhlasu jiz nezobrazi. Udélené souhlasy je moZné edvolat na portélu narodniho bodu na
eidentita.cz

Platnost udéleného jednorazového souhlasu trva nanejvy3 po dobu Va3eho aktualniho pfihla3eni ke kvalifikovanému poskytovateli sluzeb

Obrazek 29 - Schvaleni vydeje pri poZzadavku na doplneni udaju

Udaje, ke kterym jiz evidujeme Vs trvaly souhlas

Zobrazuje informace o téch udajich, ke kterym jiz mate pro daného kvalifikovaného
poskytovatele udé€len trvaly souhlas s vydejem udaji. Zobrazen je nazev udaje
a informace, odkud dany udaj pochazi (zdroj udaje).
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Udaje, o které Vas kvalifikovany poskytovatel dale zada

Zobrazuje vycet udaji, ke kterym dany kvalifikovany poskytovatel od Vas
pozaduje udé€leni souhlasu pro jejich vydani. U kazdého udaje je uveden jeho nazev
a odkud pochazi (zdroj tudaje). Pokud chcete umoznit kvalifikovanému
poskytovateli ziskat pouze nékteré z pozadovanych udaji, je mozné zrusit
poskytnuti idaje jednotlivée.

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Volba "Poskytnout udaj"

Moznost udélit souhlas ¢i nesouhlas s poskytnutim pouze konkrétniho udaje
kvalifikovanému poskytovateli sluzeb. U zaskrtnutého udaje souhlasite s jeho
poskytnutim.

Volba "Beru na védomi..."

Potvrzenim textace "Beru na vedomi...", ktera Vas informuje o nésledcich udéleni
trvalého souhlasu, Vam bude umozZnéno ud¢lit trvaly souhlas pro vydej
zobrazenych udaji

Tladitko "Udéluji TRVALY souhlas"

Udéli trvaly souhlas s poskytnutim vy$e uvedenych udaji a jejich hodnot
kvalifikovanému poskytovateli sluzeb. V piipad¢ dalsiho vydani stejnych tdaji
stejnému poskytovateli Vam nebude toto okno jiz zobrazeno. Trvaly souhlas pro
vydej udaji poskytovateli sluzeb se ulozi na portdlu Narodniho bodu na
e-identita.cz, kde je mozné ho taktéz zrusit. Tato funkcionalita je dostupna v sekci
LVase zdznamy a identifikacni prostiedky*, konkrétné v casti ,,Souhlasy
S poskytovanim Vasich udajii.

Tlaéitko "Udéluji JEDNORAZOVY souhlas"

Udéli jednorazovy souhlas s poskytnutim vyse uvedenych udajii kvalifikovanému
poskytovateli sluzeb. I v pripadé dalsiho vydani stejnych udaji stejnému
poskytovateli sluZzeb Vam bude opét zobrazeno toto potvrzovaci okno.

Tlacitko "NEudéluji souhlas™
Neud¢€li souhlas s poskytnutim vySe uvedenych udaji kvalifikovanému
poskytovateli sluzeb.

2.22. Schvaleni vydeje udaja v mobilni aplikaci

Vydej udajt kvalifikovanému poskytovateli miize probéhnout také prostfednictvim
mobilni aplikace Mobilni kli¢ eGovernmentu. Jedna se o nasledujici dva ptipady:

1. Kvalifikovany poskytovatel zada tdaje o Vasi osobé& a Narodni bod piedava
tento pozadavek do Mobilniho kli¢e eGovernmentu k Vasemu schvaleni.
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2. Aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu vyfotite QR kod, ktery vygeneroval
Narodni bod pro dané¢ho kvalifikovaného poskytovatele, a tim je
nastartovan pozadavek na Vase schvaleni vydeje tidajt.

Pro oba ptipady je postup schvaleni vydeje udaji stejny. Schvéleni probihé jak
Vv mobilni aplikaci, tak i v Narodnim bodu. Postup je nésledujici:

1. Na mobilnim zafizeni se Vam v notifikacni 1i$t€ zobrazi notifikace o tom,
ze je vyzadovano potvrzeni predani osobnich udaju.

2. Po kliknuti na tuto notifikaci se spusti aplikace Mobilni kli¢ eGovernmentu,
do které se piihlasite.

3. Nasledn¢ je Vam zobrazena informace o pozadavku na pfedani osobnich
udaji. Pokud cheete pokracovat na zobrazeni pozadovanych tdaju, kliknéte
na ,,Zobrazit*.

4. Z mobilni aplikace jste pfesmérovani na schvalovaci stranku Narodniho
bodu. Zde vidite pozadované udaje a doplnujici udaje pro schvaleni ¢i
zamitnuti jejich vydeje (viz obrazek nize). Pokud schvélite vydej udaja, je
tento ud€leny souhlas tzv. jednorazovy, tzn. plati pouze pro tento jeden
konkrétni vydej tidajh.

5. Po schvéleni vydeje jste pfesmerovani zpét do mobilni aplikace, do které se
opét piihlasite.

6. V mobilni aplikaci Mobilni kli¢ eGovernmentu potvrdite predani osobnich
udajl kliknutim na tlacitko ,,Ano*. Tim je odsouhlaseni piedani osobnich
udaji kompletni.

7. Narodni bod nésledné sesbira pozadované udaje z jednotlivych zdrojii
a pripravi pro vyzvednuti kvalifikovanym poskytovatelem.

V piipadé, kdy jsou idaje predavany na zaklad€ nacteného QR kddu, je uveden také
ucel poskytnuti osobnich udaji. V tomto piipadé¢ muze byt také uvedena URL
adresa pro vice informaci, kterd sméfuje na stranky dané organizace pozadujici dané
udaje.
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Mésto Uhersky Brod, IE0O: 00291453, Vas Zada o udéleni souhlasu s vydejem osobnich Udaji v rozsahu:

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Nazev udaje  Zdroj Gdaje
Jmeno Registr obyvatel

Prijmeni Registr obyvatel

Uéel poskytnuti osobnich Odaju
Pfedani udajd za ucelem informaéni kampané mésta Uhersky Brod

URL adresa pro vice informaci
https:/ftempuri.org/SluzbaProZpracovaniOdpovedi.svc

Obrdazek 30 - Schvaleni vydeje udajii prostiednictvim mobilni aplikace

Rozsah pozadovanych udaji

Zobrazuje vycet udaji, ke kterym dany kvalifikovany poskytovatel od Vas
pozaduje udé€leni souhlasu pro jejich vydani. U kaZzdého udaje je uveden jeho nazev
a odkud pochazi (zdroj udaje). Sviij ptipadny souhlas udé€lujete vzdy na vSechny
uvedené udaje.

Ukel poskytnuti osobnich idaji

Zobrazuje divod, na zaklad¢é kterého dana organizace pozaduje predani Vasich
osobnich tidajii. Uel poskytnuti osobnich tidajii je uveden v piipadg, je-li souhlas
pozadovan na zakladé€ vyfoceni QR kddu daného poskytovatele.

URL adresa pro vice informaci

Presméruje Vas na informacni stranky ve spraveé dané organizace, na kterych miize
nabizet bliz§i informace. URL adresa pro vice informaci mize byt uvedena
Vv pfipad€, je-li souhlas pozadovan na zikladé¢ vyfoceni QR kodu daného
poskytovatele.

Potvrdit Mobilnim klicem

Odsouhlasi vydej Vasich osobnich udaju kvalifikovanému poskytovateli
(organizaci), ktera je pozadovala. Nasledné jest€¢ musite potvrdit vydej udaja
vV mobilni aplikaci, kam budete pfesmérovani. AZ na zaklad¢ potvrzeni v mobilni
aplikace provede Narodni bod sbér udaju z jejich zdroji a jejich pfipravu pro
vyzvednuti kvalifikovanym poskytovatelem (organizaci).

Zamitnout

Odmitne pfedani VasSich osobnich udajii kvalifikovanému poskytovateli a dojde
k ukonceni akce.
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2.23. Nastaveni

Stranka Nastaveni umoziiuje obCanovi spravovat nastaveni svého uzivatelského
profilu v Narodnim bodu. Funkcionalita je dostupna piihlasenym ob¢aniim pod
ikonou ozubeného kola v zahlavi stranek portdlu Narodniho bodu vedle jména
ptihlaSené osoby. Jakdkoliv zména na této strdnce musi byt potvrzena tlacitkem
,Ulozit".

-~ I d entita. Cz ‘Hwzssam PAVLA DVORAKOVA ¥ &

KLIC K ELEKTRONICKYM SLUZBAM

OBCAN

Nastaveni
Single Sign-On

ZAPNUTO

Single Sign-0n umoZiiuje pouZit jedno pfihlaseni k vice kvalifikovanym poskytovatelim.

Pfi zapnutém Single Sign-On provedete jedno pfihlaseni prostiednictvim poskytovatele ovéfeni s uréitou zarukou davéry. Pokud dalsi kvalifikovany
poskytovatel vyZaduje pro pfihld3eni stejnou nebo nizsi zaruku ddvéry, nemusite pro pfistup do zabezpeené ¢4dsti webu provést opétovné
pfihlageni

Obrazek 31 - Nastaveni profilu obcana

Single Sign-On ZAPNUTO/VYPNUTO

Slouzi pro vypnuti nebo zapnuti tzv. Single Sign-On. V piipadé€, Ze mate zapnuté
Single Sign-On a jste pfihlaseni ke kvalifikovanému poskytovateli sluzeb, neni
nutné pii pozadavku na piihlaseni k jinému kvalifikovanému poskytovateli provést
opcetovné piihladseni (je-li vyzadovano piihlaSeni stejnou nebo nizsi zarukou
daveéry).

Tlac¢itko "Ulozit"

Ulozi aktuélni stav nastaveni uzivatelova profilu. Bez kliknuti na tlacitko "UloZit"
nebudou zmény zaznamenany.

Tlaéitko "Storno"
Ukon¢i akei bez ulozeni.
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3. UZIVATELSKA PODPORA (SLUZBA SERVICE
DESK)

Service Desk SZR poskytuje komplexni uzivatelskou podporu pfi feSeni pozadavkt
a incidentl souvisejicich s poskytovanim sluzeb Narodniho bodu a elektronické
identifikace.

Uzivatelé vyuzivaji aplikaci Service Desk Manager (SDM), do které pfistupuji na
adrese https://loginsd.szrcr.cz/. Déale mohou podporu kontaktovat emailem
(eidentita@szrcr.cz) nebo na telefonnim c¢isle 225 514 777.

Oddéleni Service Desk neposkytuje uzivatelskou podporu k dotaziim nebo k
zadostem o informace:

a) na pravni vyklad zakona o elektronické identifikaci;

b) na pravni vyklad nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014
ze dne 23. cervence 2014 o elektronické identifikaci a sluzbach
vytvarejicich divéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu a o zruseni
smeérnice 1999/93/ES;

c) ke statistikam provozu NIA;

d) které nesouviseji s provozem zakladnich registrii a NIA;

e) vztahujicim se ke sluzbam jednotlivych SeP.

UZivatel miize pfistupovat do SDM bud’ jako autentizovany (registrovany v JIP)
nebo neautentizovany (v roli hosta). Popis je uveden na adrese
https://www.szrcr.cz/cs/sluzby/spravci-a-vyvojari/service-desk-spravy-
zakladnich-reqgistru. Autentizovanému uzivateli se po piihlaSeni do SDM zobrazi
vSechny jim zadané pozadavky, jsou mu rovnéZ zasilany emailové notifikace.
Neautentizovanému uZivateli je po zadani poZzadavku v SDM pouze dorucovéna
emailova notifikace o zméné¢ stavu jeho pozadavku.

SDM SZR je provozovan v nepfetrzitém provozu 24 hodin denn¢, 7 dni v tydnu,
piicemz v Casech od 18:00 hod do 7:00 hod, o vikendech a svatcich je poskytovana
podpora zaméfena pouze na feseni kritickych incidentll (vypadkt sluzeb zadanych
do SDM) a blokace elektronické ¢asti obanského prikazu (telefonicky).
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5. SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK
CAPTCHA Completely automated public Turing test to tell computers and

humans apart. PIn€ automaticky vetejny Turingtv test k odliSeni
pocitact a lidi.

Czech POINT Cesky Podaci Ovéfovaci Informaéni Narodni Terminal.

elDAS Natizeni Evropské unie ¢. 910/2014 o elektronické identifikaci
a duvéryhodnych sluzbach pro elektronické transakce na
vnitinim evropském trhu.

ICO Identifikacni ¢islo osoby.

G International ID Gateway. Brana pro ptihlaSeni zahrani¢nim
prostiedkem.

ISDS Informacni systém datovych schranek.

JPEG Joint Photographic Experts Group. Standardni metoda ztratové

komprese pouzivané pro uklddani pocitatovych obrazkii ve
fotorealistické kvalité.

OVM Organ vefejné moci.

PDF Portable Document Format. Souborovy format pro ukladani
dokumentd.

SD SZR Service Desk Spravy zakladnich registra.

SMS Short Message Service — sluzba kratkych textovych zprav.

URL Uniform Resource Locator — fetézec znakli s definovanou

strukturou, ktery slouzi k piesné specifikaci umisténi zdroja
informaci na Internetu.

XML eXtensible Markup Language — jazyk urceny piedevsim pro
vyménu dat mezi aplikacemi a pro publikovani dokumentd,

u kterych popisuje strukturu z hlediska vécného obsahu

jednotlivych casti.
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