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関係各位 

特定非営利活動法人響愛学園 
理事長 児島 真里子 

 
 

メール誤送信による個人情報漏洩についてのお詫び 
 
 
2020 年 8 月 5 日 16：29 頃、保護者様宛に送信したメールにおいて、弊社の不手際により、

メールアドレスが公開された状態で一斉送信を行ってしまいました。 
該当する保護者の皆様には謝罪を申し上げるとともに、誤送信メールの削除をお願いいた

しました。 
メールアドレスが流出する事態を引き起こし、皆様に多大なるご迷惑とご心配をおかけい

たしましたことを、深くお詫び申し上げます。 
 
 弊社では、今回の事態を重く受け止め、メール送信時のチェック体制を強化するだけで

なく、社員一人一人が責任感のある業務遂行を徹底するとともに、個人情報の取り扱いに

ついて細心の注意を払うよう各事業所管理者並びに全社員に通達し認識を再確認致しまし

た。 
 
二度とこのような事態を引き起こさぬよう職員に指導を行い、再発防止に努めてまいり

ます。 
 
 
事業所名：放課後等デイサービス マーシーパレット 
対象者数：３１名 
 
 

【この件に関するお問合せ先】 

特定非営利活動法人響愛学園 

事務局 芹川 亜紀子 

電話：0586-64-8491 

アドレス：jimukyoku@kyoai-gakuen.com 


