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มาตรการทีม่อียู่ และไดว้างแผนเกีย่วกบั 
การส่งเสรมิความเท่าเทยีมทางเชือ้ชาต ิ

 
บรกิารดา้นการบนิของรฐับาล 

 
 
 
บรกิารดา้นการบินของรฐับาล (GFS) เป็นหน่ึงในบรกิารของรฐับาลเขตปกครองพิเศษ
ฮ่องกง (รฐับาล) ทีม่รีะเบียบวนัิย มหีนา้ทีห่ลกัเพื่อมอบบรกิารสนับสนุนดา้นการบนิใหก้บั
รฐับาลตลอด 24 ช ัว่โมง  
 
บรกิารทีเ่กีย่วขอ้ง ⚫  บรกิารสนับสนุนดา้นการบินของ GFS น้ันประกอบไปดว้ย 

บรกิารยานพาหนะส่งผู ป่้วยทางอากาศ คน้หา และช่วยชีวิต 
ดบัเพลิง ส ารวจทางอากาศ และการสนับสนุนการด าเนินการที่
บงัคบัใชข้องกฎหมาย เป็นตน้ 

มาตรการทีม่อียู่ ⚫  บรกิารแปลภาษาจะมีส่วนรว่มในการจดัการกบัขอ้สอบถาม/ขอ้
รอ้งเรยีนจากผูท้ี่มีความหลากหลายทางเชือ้ชาติเมื่อมีความ
จ าเป็น 

การประเมนิผลงาน
ในอนาคต 

⚫  GFS จะเก็บรวบรวมขอ้มูลทีเ่กีย่วขอ้ง และตรวจสอบบรกิารต่าง ๆ 
เป็นระยะดว้ยมุมมองที่ตอบสนองความตอ้งการของผูท้ี่มีความ
หลากหลายทางเชือ้ชาตติามความเหมาะสม ค าตชิม/ ค าแนะน า
จากพนักงาน หน่วยงาน/แผนกของรฐั และประชาชนจะไดร้บั
การพจิารณาเพือ่การพฒันาการใหบ้รกิารอย่างตอ่เน่ือง 

มาตรการทีน่ ามาใช ้
เพิม่เตมิ/จะน ามาใช ้

⚫  GFS จะส่งเสรมิใหพ้นักงานเขา้รว่มการฝึกอบรมเพือ่เพิม่การรบัรู ้
และความอ่อนไหวต่อความเท่าเทยีมทางเชือ้ชาต ิ

 
ส าหรบัขอ้ซกัถามทีเ่กีย่วกบัมาตรการทีม่อียู่ และไดว้างแผนเกีย่วกบัการส่งเสรมิความเท่า
เทยีมทางเชือ้ชาต ิโปรดตดิต่อ ผูช้ว่ยเลขาแผนก ผ่านทางชอ่งทางดงัต่อไปนี ้- 
 
หมายเลขโทรศพัท ์ : (852) 2305 8212 

หมายเลขแฟกซ ์ : (852) 2753 8438 

อเีมล : gfsenq@gfs.gov.hk 

ทีอ่ยู่ทางไปรษณีย ์ : Government Flying Service 

18 South Perimeter Road 

Hong Kong International Airport 

Lantau 
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Hong Kong 
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