
POR DISPOSICIÓN OFICIAL,

A PARTIR DEL 3 DE AGOSTO

LA MARCACIÓN NACIONAL SERÁ A 10 DÍGITOS

Modalidad Actual Nueva Marcación

044 044 664 899 1010 664899 1010

045 045 221 763 5678 2217 635678

Fuente: IFT

• La marcación de Códigos de Servicios Especiales como 911, 030, 040, etc. no cambiará.

• Para marcar hacia destinos internacionales se seguirá utilizando el prefijo 00.

• La marcación de larga distancia internacional y mundial no cambia.

Modalidad Actual Nueva Marcación

Local 7 Dígitos 985 4233 664985 4233

Local 8 Dígitos 8912 6785 558912 6785

Modalidad Actual Nueva Marcación

01 228 234 5687 228 234 5687

01 81 5632 3421 81 5632 3421

Modalidad Actual Nueva Marcación

Modalidad Actual Nueva Marcación

LD Nacional

01 800 1232222 800 1232222

01 900 4331234 900 4331234
800 y 900

+52 (1) 664 899 1010 +52 664 899 1010
LD Internacional

Entrante a Celular

Llamada a Celular

Números 800 y 900

Llamada locales

Larga Distancia Nacional

Llamar del extranjero a México

Síganos en: /company/telmex @telmex Telmex Telmex

Más información, contacte a su ejecutivo de cuenta, visite telmex.com/ti o llame al 01800 123 1212.

Si usted es cliente de Red Administrada y requiere hablar con un asesor, diríjase al 01800 donde 

regularmente le brindan atención.

En caso de no ser cliente de Red Administrada comuníquese al 01 800 00 777 00.

¿QUÉ IMPACTO TIENE EN SU EMPRESA?

DEBERÁ HACER AJUSTES A CONMUTADORES Y EQUIPOS DE VOZ 

PARA PODER MARCAR A 10 DÍGITOS.

• Contacte al fabricante o proveedor de servicios para coordinar los trabajos de configuración,

validar el alcance y vigencia de sus contratos de mantenimiento, ya que con estos cambios

no se podrán identificar los números fijos de celulares y pudieran tener repercusiones en su

presupuesto asignado para gasto telefónico.

CONMUTADOR DIGITAL

Deberá considerar:

• Adquirir una Solución para restricción de llamadas.

• Adquirir o actualizar su equipo de voz (Gateway) 

para usar la solucion en cada localidad que lo 

requiera.

REQUIERE RESTRINGIR LLAMADAS A CELULARES Y 

LARGA DISTANCIA NACIONALSI
CONMUTADOR IP

Deberá considerar:

• Adquirir una Solución para restricción de 

llamadas.

Si su conmutador no es administrado por TELMEX, lo invitamos a acercarse a su ejecutivo quien lo guiará para contactar al

fabricante o proveedor de servicios, coordinar los trabajos de configuración y confirmar las refacciones y/o actualizaciones de

Software disponibles para su conmutador.

Si por antigüedad sus equipos fallaran al realizar la configuración, TELMEX le ofrece las más modernas alternativas de solución

en la nube o en sitio, que le permitirán estar al día permanentemente.


