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平成２７年２月１７日 

 

 

株式会社ライフサポートに対する景品表示法に基づく措置命令等について 

 

消費者庁は、本日、株式会社ライフサポート（以下「ライフサポート」という。）

に対し、景品表示法第６条の規定に基づき、措置命令（別添参照）を行いました。

ライフサポートがラジオ放送による広告において行った「キャルッツ１０００」

と称する食品の痩身効果に係る表示について、景品表示法に違反する行為（表示を

裏付ける合理的根拠が示されず、優良誤認に該当）が認められました。 

 

１ ライフサポートの概要 

所 在 地 大阪市西区土佐堀一丁目３番１８号快適生活ビル 

代 表 者 代表取締役 西山 幹夫 

設立年月 平成１３年４月 

資 本 金 １０００万円（平成２７年２月現在） 

 

２ 措置命令の概要 

⑴ 対象商品 「キャルッツ１０００」と称する食品（別紙） 

 

⑵ 対象表示 

ア 表示の概要 

(ｱ) 表示媒体 

「快適生活ラジオショッピング」と称するラジオ放送による広告 

(ｲ) 表示期間 

平成２５年４月１５日から同年１２月６日までの間 

(ｳ) 表示内容（別表） 

ライフサポートは、例えば、次のとおり放送することにより、あたかも、

対象商品を摂取するだけで、特段の運動や食事制限をすることなく容易に著

しい痩身効果が得られるかのように示す表示をしていた。 

○ 今日はなんと、食べ過ぎたと思ったその場で飲んで、お茶碗およそ３杯

分のご飯の炭水化物をカット。余分なカロリーが余分な脂肪になる前にす

っきりほとんどなかった事にして、１か月でマイナス１０キロ以上を達成

した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャルッツ１０００を御紹介い

たします。 

○ 白インゲンマメから抽出された大注目のダイエット成分、ファベノール
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フォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物を、なんと４粒で、１０

００キロカロリーもカット。 

○ １０００キロカロリーを消費しようとすると、ウォーキングならおよそ

６．５時間、水泳なら２５メートルプールを１５０回も往復する運動量に

なるんですよ。 

○ 油っこいものもお好きなだけ、どうぞ召し上がってください。様々な機

関で食事で摂り過ぎたアブラの吸収を抑えると発表されている成分、キノ

コキトサンが、アブラを徹底ガード。さらに、ダイエット素材のリーンガ

ードが、既に体についてしまった余分なアブラもすっきりとさせて、スリ

ムを徹底的にサポートしてくれるんです。 

○ できるだけ長く、油っこいものも甘いものも気にせず思いっきり食べた

いですよ。 

○ カロリー制限も激しい運動も無しで、ダイエットが目指せますね。 

イ 実際 

前記アの表示について、当庁は、景品表示法第４条第２項の規定に基づき、

ライフサポートに対し、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提

出を求めた。ライフサポートから資料は提出されたが、当該資料は当該表示の

裏付けとなる合理的な根拠を示すものとは認められなかった。 

 

⑶ 命令の概要 

ア 前記⑵アの表示は、前記⑵イのとおりであって、対象商品の内容について、

一般消費者に対し、実際のものよりも著しく優良であると示すものであり、景

品表示法に違反するものである旨を、一般消費者へ周知徹底すること。 

イ 再発防止策を講じて、これを役員及び従業員に周知徹底すること。 

ウ 今後、表示の裏付けとなる合理的な根拠をあらかじめ有することなく、同様

の表示を行わないこと。 

 

３ 一般社団法人日本民間放送連盟への要請の概要 

当庁は、対象表示が多くのラジオ放送局で放送された広告によって行われていた

ため、本日、一般社団法人日本民間放送連盟に対し、傘下の会員事業者（放送事業

者）において引き続きラジオ広告の厳正な考査、広告の適正化への取組が行われる

よう要請を行った。 

本件に対する問合せ先 

消費者庁表示対策課食品表示対策室 

 電 話 ０３－３５０７－９１２２ 

ホームページ http://www.caa.go.jp/ 

担 当 渡邉、金子（智） 



別紙

【対象商品】

品 名 キャルッツ１０００

名 称 白インゲンマメ抽出物含有食品

原材料名

白インゲン豆抽出物（白インゲン豆抽出物、マルトデキストリン）、ギ
ムネマエキス末（ギムネマエキス、デキストリン）、桑の葉エキス末、
アフリカマンゴノキ抽出物（デキストリン、アフリカマンゴノキ抽出
物）、キノコキトサン、ウーロン茶エキス末（ウーロン茶エキス、デキ
ストリン）、マテ茶エキス末（マテ葉、マルトデキストリン）、明日葉
エキス末（環状オリゴ糖、明日葉エキス末）、穀物発酵エキス末（穀物
発酵エキス、マルトデキストリン）、ガルシニアカンボジア抽出物、コ
レウスフォルスコリ抽出物、黒胡椒抽出物、結晶セルロース、ショ糖脂
肪酸エステル、微粒酸化ケイ素

内容量 ３０グラム（２５０ミリグラム×１２０粒）
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番号 放送事業者 放送内容 

１ ・株式会社エ

フエム・ノー

スウェーブ 

・株式会社エ

フエム富士 

・株式会社エ

フエム京都 

・株式会社Ｆ

Ｍ８０２ 

・株式会社Ｃ

ＲＯＳＳ  Ｆ

Ｍ 

 

・「美味しいものは食べたい。でも、余分なカロリーはいらない。体にお肉はつけたくない

というわがままなあなた。そして、ついついご飯やパンを食べ過ぎてしまっている食欲旺盛

な皆様に。今日はなんと、食べ過ぎたと思ったその場で飲んで、お茶碗およそ３杯分のご飯

の炭水化物をカット。余分なカロリーが余分な脂肪になる前にすっきりほとんどなかった事

にして、１か月でマイナス１０キロ以上を達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キ

ャルッツ１０００を御紹介いたします。」 

・「ええー、飲んで、炭水化物をカット。１か月でマイナス１０キロ以上を達成。本当です

か。」 

・「もちろん本当です。お試しになったほぼ全員の方がダイエットに成功。リバウンドを繰

り返していたというモデルのしみずあやさんは、わずか１週間で２キロ減って１か月でマイ

ナス４キロのダイエットに成功。食事はむしろ以前より食べていたかもとお喜びなんです。

さらに、神奈川県にお住まいの２６歳の女性Ｋさんは、３０日間で体重７６キロから６０キ

ロへのスーパーダイエットに成功されているんです。また、２０日でマイナス２ケタを達成

されたＫさんは、食事もおやつも普段どおりに食べていましたが、２週間くらいで体が軽く

なったとお喜びで、モニター結果では平均で９キロ以上ものダイエットを達成されているん

です。個人差はありますが、すごいでしょう。」 

・「すごいですね。ただでさえ細いモデルさんが、普段通り食べて、わずか１週間でスリム

パワーを実感し、一般の方は、平均で９キロ以上のダイエットに成功されたんですか。」 

・「油っこいものは避けているけど、ご飯は普通に食べているっていうそういう方は注意で

すね。」 

・「そうなんです。そこで、今回のキャルッツ１０００。白インゲンマメから抽出された大

注目のダイエット成分、ファベノールフォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物を、

なんと４粒で、１０００キロカロリーもカット。」 

・「１０００キロカロリーを消費しようとすると、ウォーキングならおよそ６．５時間、水

泳なら２５メートルプールを１５０回も往復する運動量になるんですよ。」 

・「無理無理。じゃあ、ご飯やパンは好きなだけ食べて、油っこいものだけは控えなきゃね。」

・「いいえ、油っこいものもお好きなだけ、どうぞ召し上がってください。様々な機関で食

事で摂り過ぎたアブラの吸収を抑えると発表されている成分、キノコキトサンが、アブラを

徹底ガード。さらに、ダイエット素材のリーンガードが、既に体についてしまった余分なア

ブラもすっきりとさせて、スリムを徹底的にサポートしてくれるんです。」 

・「これなら、とことんスリムになれますね。」 

・「はい。これで余分なカロリーとさよなら。食べ過ぎたと思ったらその場で飲んでくださ

い。お茶碗およそ３杯分のご飯の炭水化物をカット。さらに、摂り過ぎたカロリーをほとん

ど無かった事にして、１か月でマイナス１０キロ以上を達成した方もいらっしゃるダイエッ

トサプリ、キャルッツ１０００。」 

・「できるだけ長く、油っこいものも甘いものも気にせず思いっきり食べたいですよ。」 

 

別表 
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番号 放送事業者 放送内容 

・「カロリー制限も激しい運動も無しで、ダイエットが目指せますね。」 

・「はい。是非ともこれですっきりスリムを手に入れてくださいね。」 

２ ・株式会社エ

フエム青森 

・株式会社エ

フエム山形 

・長野エフエ

ム放送株式会

社 

・株式会社エ

フエム岐阜 

・広島エフエ

ム放送株式会

社 

・株式会社エ

フエム徳島 

・株式会社エ

フエム香川 

・株式会社エ

フエム長崎 

・株式会社エ

フエム熊本 

・株式会社エ

フエム大分 

・株式会社エ

フエム鹿児島 

・「美味しいものは食べたい。でも、余分なカロリーはいらない。体にお肉はつけたくない

というわがままなあなた。そして、ついついご飯やパンを食べ過ぎてしまっている食欲旺盛

な皆様に。今日はなんと、食べ過ぎたと思ったその場で飲めば、お茶碗およそ３杯分相当の

ご飯の炭水化物カットを目指せます。余分なカロリーが余分な脂肪になる前にアプローチ。

１か月で体重マイナス２ケタを達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャルッツ１

０００を御紹介します。」 

・「ええー、炭水化物をカットして、１か月でマイナス２ケタを達成された方も。 

本当ですか。」 

・そうなんですよ。お試しになったモニターのほぼ全員がダイエットに成功。個人差はあり

ますが、リバウンドを繰り返していたというモデルのしみずあやさんは、１週間で２キロ減

って、１か月でマイナス４キロのダイエットに成功。食事は普段どおり食べていたかもとお

喜びなんです。さらに、神奈川県にお住まいの２６歳の女性Ｋさんは、３０日間でマイナス

２ケタのスーパーダイエットに成功されています。また、２０日でマイナス２ケタを達成さ

れたＫさんは、食事もおやつも普段どおり食べていましたが、２週間くらいで体が軽くなっ

たとお喜びで、モニター結果では平均で９キロ以上ものダイエットを達成されているんで

す。」 

・「ええー、ただでさえ細いモデルさんも、食事制限無しで、１週間でスリムパワーを実感。

モニターの方は、平均で９キロ以上のダイエットに成功されたんですか。」 

・「油っこいものは避けているけど、ご飯は普通に食べている。そんな方は要注意ですね。」

・「そこで、今回のキャルッツ１０００。白インゲンマメから抽出された大注目のダイエッ

ト成分、ファベノールフォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物を、１回の使用量の

４粒でなんと、１０００キロカロリーもカットを目指します。１０００キロカロリーを消費

しようとすると、ウォーキングならおよそ６．５時間、水泳なら２５メートルプールを１５

０回も往復する運動量になるんです。」 

・「じゃあ、ご飯やパンはいつもどおり食べて、油っこいものだけは控えなきゃ。」 

・「いえいえ、油っこいものも気にせずどうぞ。学会などで体への脂質の吸収を抑制すると

発表されている成分、キノコキトサンが、アブラの蓄積を徹底ガード。さらに、ダイエット

素材のリーンガードが、既についてしまったアブラにアタック。スリムを徹底的にサポート

するんです。」 

・「とことんスリムを目指せるんですね。」 

・「はい。御期待ください。お茶碗およそ３杯分相当のご飯の炭水化物カットを目指せます。

なんと、１か月でマイナス２ケタを達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャルッ

ツ１０００。」 

・「できるだけ長く、油っこいものも甘いものも気にせず食べたいですよ。」 
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番号 放送事業者 放送内容 

３ ・株式会社エ

フエム仙台 

・株式会社エ

フエム愛知 

・株式会社エ

フエム佐賀 

・株式会社エ

フエム宮崎 

・「美味しいものは食べたい。でも、余分なお肉は体につけたくないというわがままなあな

た。そして、ついついご飯やパンを食べ過ぎてしまっている食欲旺盛なみなさんに。今日は、

食べ過ぎたと思ったその場で飲むだけで、お茶碗およそ３杯分のご飯の炭水化物のカロリー

をほぼカット。余分なカロリーが余分な脂肪になる前になかった事に。１か月で７６キロか

らマイナス１６キロを達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャルッツ１０００を

御紹介します。」 

・「飲むだけで、ご飯のカロリーをカットして、１か月でマイナス１６キロを達成。本当で

すか。」 

・「本当なんですよ。なんと、お試しになった全員の方がダイエットに成功。モデルのしみ

ずあやさんは、わずか１週間で２キロ減って、１か月でマイナス４キロのダイエットに成功。

食事はむしろ以前より食べていたかもとお喜びですし、さらに、神奈川県の２６歳女性Ｋさ

んは、３０日間で７６キロもあった体重からマイナス１６キロに成功。また、２０日で６４

キロからマイナス１０．７キロを達成されたＫさんは、食事もおやつも普段どおり食べてい

ましたが、２週間くらいで体が軽くなったとお喜びで、モニター結果では平均で９キロ以上

ものダイエットを達成。個人差はありますが、すごいでしょう。」 

・「ただでさえ細いモデルさんも、食事制限無しで、わずか１週間でスリムパワーを実感さ

れたんですね。」 

・「油っこいものは避けているけれども、ご飯は普通に食べている。そんな方は要注意です

ね。」 

・「そうなんです。そこで、キャルッツ１０００。白インゲンマメから抽出された大注目の

ダイエット成分、ファベノールフォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物のカロリー

を、１回の使用量４粒でなんと、およそ１０００キロカロリーもほぼカット。この消費量、

ウォーキングならおよそ６．５時間、水泳なら２５メートルのプールを１５０回も往復する

運動量になるんですよ。」 

・「じゃあ、ご飯やパンは気にせず食べて、油っこいものだけは控えなきゃ。」 

・「いえ、油っこいものも我慢せずどうぞ。こちら学会などで体への脂質の吸収を抑制する

と発表されている成分、キノコキトサンが、アブラの蓄積をガード。さらに、ダイエット素

材のリーンガードが、既についてしまった内側のアブラにアタック。体に溜まったアブラを

すっきり落として、スリムをサポートするんです。」 

・「とことんスリムを目指せますね。」 

・「はい。飲むだけで、お茶碗およそ３杯分のご飯の炭水化物のカロリーをほぼカット。１

か月で７６キロからマイナス１６キロを達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャ

ルッツ１０００。」 

・「できるだけ長く、油っこいものも甘いものも気にせず食べたいです。」 

・「きつい食事制限も辛い運動も無しなら、楽にダイエットできますね。」 

４ ・株式会社ベ

イエフエム 

・「美味しいものは食べたい。でも、余分なカロリーはいらない。体にお肉はつけたくない

というわがままなあなた。そして、ついついご飯やパンを食べ過ぎてしまっている食欲旺盛
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番号 放送事業者 放送内容 

な皆様に。今日はなんと、食べ過ぎたと思ったその場で飲むだけで、お茶碗およそ３杯分の

ご飯の炭水化物にアプローチ。余分なカロリーが余分なアブラになる前に全部すっきり無か

った事にして、１か月でマイナス１６キロを達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、

キャルッツ１０００を御紹介しましょう。」 

・「ええー、飲むだけで、炭水化物にアプローチして、１か月でマイナス１６キロを達成。

本当ですか。」 

・「なんと、モニターテストでは、お試しになった全員の方がダイエットに成功。リバウン

ドを繰り返していたというモデルのしみずあやさんは、わずか１週間で２キロ減って、１か

月でマイナス４キロのダイエットに成功。食事はむしろ以前より食べていたかもとお喜びで

す。さらに、神奈川県にお住まいの２６歳の女性Ｋさんは、３０日間でマイナス１６キロの

スーパーダイエットに成功されています。また、２０日でマイナス１０．７キロを達成され

たＫさんは、食事もおやつも普段どおり食べていましたが、２週間くらいで体が軽くなった

とお喜びで、モニター結果では平均で９キロ以上ものダイエットを達成されているんです。

個人差はありますが、すごいでしょう。」 

・「すごいです。ただでさえ細いモデルさんも、食事制限無しで、わずか１週間でスリムパ

ワーを実感。一般の方は、平均で９キロ以上のダイエットに成功されたんですか。」 

・「油っこいものは避けているけど、ご飯は普通に食べている。そんな方は要注意ですね。」

・「そこで、今回のキャルッツ１０００。白インゲンマメから抽出された大注目のダイエッ

ト成分、ファベノールフォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物に対して、１回の使

用量のたった４粒でなんと、１０００キロカロリーに働きかけます。１０００キロカロリー

を消費しようとすると、ウォーキングならおよそ６．５時間、水泳なら２５メートルプール

を１５０回も往復する運動量になりますよ。」 

・「じゃあ、ご飯やパンは好きなだけ食べて、油っこいモノだけは控えなきゃね。」 

・「いえいえ、油っこいものもお好きなだけどうぞ。学会などでアブラに働きかけると発表

されている成分、キノコキトサンが、アブラの蓄積を徹底ガード。さらに、ダイエット素材

のリーンガードが、既についてしまった内側のアブラにアタック。体に溜まったアブラに働

きかけて、スリムを徹底的にサポートするんです。」 

・「とことんスリムになれますね。」 

・「はい。お茶碗およそ３杯分のご飯の炭水化物にアプローチ。さらに、摂り過ぎたカロリ

ーを無かった事にして、１か月でマイナス１６キロを達成した方もいらっしゃるダイエット

サプリ、キャルッツ１０００。」 

・「できるだけ長く、油っこいものも甘いものも気にせず思いっきり食べたいです。」 

「きつい食事制限も辛い運動も無しで、ダイエットできますね。」 
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不当景品類及び不当表示防止法（抜粋） 

（昭和三十七年法律第百三十四号） 

 

（目的） 

第一条 この法律は、商品及び役務の取引に関連する不当な景品類及び表示による顧客の

誘引を防止するため、一般消費者による自主的かつ合理的な選択を阻害するおそれのあ

る行為の制限及び禁止について定めることにより、一般消費者の利益を保護することを

目的とする。 

 

（不当な表示の禁止） 

第四条 事業者は、自己の供給する商品又は役務の取引について、次の各号のいずれかに

該当する表示をしてはならない。 

一 商品又は役務の品質、規格その他の内容について、一般消費者に対し、実際のもの

よりも著しく優良であると示し、又は事実に相違して当該事業者と同種若しくは類似

の商品若しくは役務を供給している他の事業者に係るものよりも著しく優良であると

示す表示であつて、不当に顧客を誘引し、一般消費者による自主的かつ合理的な選択

を阻害するおそれがあると認められるもの 

二 商品又は役務の価格その他の取引条件について、実際のもの又は当該事業者と同種

若しくは類似の商品若しくは役務を供給している他の事業者に係るものよりも取引の

相手方に著しく有利であると一般消費者に誤認される表示であつて、不当に顧客を誘

引し、一般消費者による自主的かつ合理的な選択を阻害するおそれがあると認められ

るもの 

三 前二号に掲げるもののほか、商品又は役務の取引に関する事項について一般消費者

に誤認されるおそれがある表示であつて、不当に顧客を誘引し、一般消費者による自

主的かつ合理的な選択を阻害するおそれがあると認めて内閣総理大臣が指定するもの 

 

２ 内閣総理大臣は、事業者がした表示が前項第一号に該当するか否かを判断するため必

要があると認めるときは、当該表示をした事業者に対し、期間を定めて、当該表示の裏

付けとなる合理的な根拠を示す資料の提出を求めることができる。この場合において、

当該事業者が当該資料を提出しないときは、第六条の規定の適用については、当該表示

は同号に該当する表示とみなす。 

 

（措置命令） 

第六条 内閣総理大臣は、第三条の規定による制限若しくは禁止又は第四条第一項の規定

に違反する行為があるときは、当該事業者に対し、その行為の差止め若しくはその行為

が再び行われることを防止するために必要な事項又はこれらの実施に関連する公示その

他必要な事項を命ずることができる。その命令は、当該違反行為が既になくなつている

場合においても、次に掲げる者に対し、することができる。 

一 当該違反行為をした事業者 

二 当該違反行為をした事業者が法人である場合において、当該法人が合併により消滅

したときにおける合併後存続し、又は合併により設立された法人 

三 当該違反行為をした事業者が法人である場合において、当該法人から分割により当

該違反行為に係る事業の全部又は一部を承継した法人 

四 当該違反行為をした事業者から当該違反行為に係る事業の全部又は一部を譲り受け

た事業者 

（参考１）
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（報告の徴収及び立入検査等）  

第九条 内閣総理大臣は、第六条の規定による命令又は前条第一項の規定による勧告を行

うため必要があると認めるときは、当該事業者若しくはその者とその事業に関して関係

のある事業者に対し、その業務若しくは財産に関して報告をさせ、若しくは帳簿書類そ

の他の物件の提出を命じ、又はその職員に、当該事業者若しくはその者とその事業に関

して関係のある事業者の事務所、事業所その他その事業を行う場所に立ち入り、帳簿書

類その他の物件を検査させ、若しくは関係者に質問させることができる。  

２～３ （省略） 

 

（権限の委任等） 

第十二条 内閣総理大臣は、この法律による権限（政令で定めるものを除く。）を消費者

庁長官に委任する。 

２～１１ （省略） 

 

 

 

○ 不当景品類及び不当表示防止法第十二条の規定による権限の委任等に関する政令（抜

粋） 
（平成二十一年政令第二百十八号） 

 

（消費者庁長官に委任されない権限）  

第一条 不当景品類及び不当表示防止法（以下「法」という。）第十二条第一項の政令で

定める権限は、法第二条第三項及び第四項、第三条、第四条第一項第三号、第五条第一

項（消費者委員会からの意見の聴取に係る部分に限る。）及び第二項、第七条第二項並

びに同条第三項及び第四項（これらの規定を同条第五項において準用する場合を含む。）

の規定による権限とする。 
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景品表示法による表示規制の概要 

  
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

（参考２） （参考２） 

景
品
表
示
法 

第
４
条
（
不
当
な
表
示
の
禁
止
） 

不
当
な
表
示 

○優良誤認表示（４条１項１号） 

商品・サービスの品質、規格その他の内容についての不当表示 

○有利誤認表示（４条１項２号） 

商品・サービスの価格その他取引条件についての不当表示 

不実証広告規制（４条２項） 

 消費者庁長官は、商品・サービスの内容（効果、性能）に関する

優良誤認表示に該当するか否かを判断する必要がある場合に、期間

を定めて、事業者に表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の

提出を求めることができる。 

⇒ 事業者が資料を提出しない場合又は提出された資料が

表示の裏付けとなる合理的な根拠を示すものと認められ

ない場合は、当該表示は不当表示とみなされる。 

①商品・サービスの内容について、一般消費者に対し、実際のも

のよりも著しく優良であると示す表示 

①無果汁の清涼飲料水等についての表示 

②商品の原産国に関する不当な表示 

③消費者信用の融資費用に関する不当な表示 

④不動産のおとり広告に関する表示 

⑤おとり広告に関する表示 

⑥有料老人ホームに関する不当な表示 

①商品・サービスの取引条件について、実際のものよりも取引の

相手方に著しく有利であると一般消費者に誤認される表示 

○商品・サービスの取引に関する事項について一般消費者に誤認される

おそれがあると認められ内閣総理大臣が指定する表示（４条１項３号）

②商品・サービスの内容について、一般消費者に対し、事実に相

違して競争事業者に係るものよりも著しく優良であると示す表

②商品・サービスの取引条件について、競争事業者に係るものよ

りも取引の相手方に著しく有利であると一般消費者に誤認される



１ 

 

消 表 対 第 １ ９ ０ 号 

平成２７年２月１７日 

 

株式会社ライフサポート 

代表取締役 西山 幹夫 殿 

 

消費者庁長官 板東 久美子       

（公印省略） 

不当景品類及び不当表示防止法第６条の規定に基づく措置命令 

貴社は、貴社が供給する「キャルッツ１０００」と称する食品（以下「本件商品」とい

う。）の取引について、不当景品類及び不当表示防止法（昭和３７年法律第１３４号。以

下「景品表示法」という。）第４条第１項の規定により禁止されている同項第１号に該当

する不当な表示を行っていたので、同法第６条の規定に基づき、次のとおり命令する。 

 

１ 命令の内容 

⑴ 貴社は、貴社が一般消費者に販売する本件商品に係る表示に関して、次に掲げる事

項を速やかに一般消費者に周知徹底しなければならない。この周知徹底の方法につい

ては、あらかじめ、消費者庁長官の承認を受けなければならない。 

ア 貴社は、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、別表１「放送期間」欄記載

の期間に、同表「放送地域」欄記載の地域内で、同表「放送事業者」欄記載の放送

事業者を通じて放送された「快適生活ラジオショッピング」と称するラジオ放送に

よる広告において、例えば、「今日はなんと、食べ過ぎたと思ったその場で飲んで、

お茶碗およそ３杯分のご飯の炭水化物をカット。余分なカロリーが余分な脂肪にな

る前にすっきりほとんどなかった事にして、１か月でマイナス１０キロ以上を達成

した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャルッツ１０００を御紹介いたしま

す。」、「白インゲンマメから抽出された大注目のダイエット成分、ファベノール

フォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物を、なんと４粒で、１０００キロ

カロリーもカット。」、「１０００キロカロリーを消費しようとすると、ウォーキ

ングならおよそ６．５時間、水泳なら２５メートルプールを１５０回も往復する運

動量になるんですよ。」、「油っこいものもお好きなだけ、どうぞ召し上がってく

ださい。様々な機関で食事で摂り過ぎたアブラの吸収を抑えると発表されている成

分、キノコキトサンが、アブラを徹底ガード。さらに、ダイエット素材のリーンガー

ドが、既に体についてしまった余分なアブラもすっきりとさせて、スリムを徹底的

にサポートしてくれるんです。」、「できるだけ長く、油っこいものも甘いものも

気にせず思いっきり食べたいですよ。」、「カロリー制限も激しい運動も無しで、

ダイエットが目指せますね。」等と、別表２「放送内容」欄記載の音声を放送する

別添 



２ 

 

ことにより、あたかも、本件商品を摂取するだけで、特段の運動や食事制限をする

ことなく容易に著しい痩身効果が得られるかのように示す表示をしていたこと。 

イ 前記アの表示は、本件商品の内容について、一般消費者に対し、実際のものより

も著しく優良であると示すものであり、景品表示法に違反するものであること。 

⑵ 貴社は、今後、本件商品又はこれと同種の商品の取引に関し、前記⑴記載の表示と

同様の表示が行われることを防止するために必要な措置を講じ、これを貴社の役員及

び従業員に周知徹底しなければならない。 

⑶ 貴社は、今後、本件商品又はこれと同種の商品の取引に関し、表示の裏付けとなる

合理的な根拠をあらかじめ有することなく前記⑴記載の表示と同様の表示をしてはな

らない。 

⑷ 貴社は、前記⑴に基づいて行った周知徹底及び前記⑵に基づいて採った措置につい

て、速やかに文書をもって消費者庁長官に報告しなければならない。 

 

２ 事実 

⑴ 株式会社ライフサポート（以下「ライフサポート」という。）は、大阪市西区土佐

堀一丁目３番１８号快適生活ビルに本店を置き、健康食品等の販売業等を営む事業者

である。 

⑵ ライフサポートは、平成２４年７月１７日以降、本件商品を通信販売の方法により

一般消費者に販売しているところ、本件商品の表示内容を自ら決定している。 

⑶ア ライフサポートは、本件商品を一般消費者に販売するに当たり、別表１「放送期

間」欄記載の期間に、同表「放送地域」欄記載の地域内で、同表「放送事業者」欄

記載の放送事業者を通じて放送された「快適生活ラジオショッピング」と称するラ

ジオ放送による広告において、例えば、「今日はなんと、食べ過ぎたと思ったその

場で飲んで、お茶碗およそ３杯分のご飯の炭水化物をカット。余分なカロリーが余

分な脂肪になる前にすっきりほとんどなかった事にして、１か月でマイナス１０キ

ロ以上を達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャルッツ１０００を御紹

介いたします。」、「白インゲンマメから抽出された大注目のダイエット成分、ファ

ベノールフォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物を、なんと４粒で、１０

００キロカロリーもカット。」、「１０００キロカロリーを消費しようとすると、

ウォーキングならおよそ６．５時間、水泳なら２５メートルプールを１５０回も往

復する運動量になるんですよ。」、「油っこいものもお好きなだけ、どうぞ召し上

がってください。様々な機関で食事で摂り過ぎたアブラの吸収を抑えると発表され

ている成分、キノコキトサンが、アブラを徹底ガード。さらに、ダイエット素材の

リーンガードが、既に体についてしまった余分なアブラもすっきりとさせて、スリ

ムを徹底的にサポートしてくれるんです。」、「できるだけ長く、油っこいものも

甘いものも気にせず思いっきり食べたいですよ。」、「カロリー制限も激しい運動

も無しで、ダイエットが目指せますね。」等と、別表２「放送内容」欄記載の音声

を放送することにより、あたかも、本件商品を摂取するだけで、特段の運動や食事
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制限をすることなく容易に著しい痩身効果が得られるかのように示す表示をしてい

た。 

イ 消費者庁長官は、前記アの表示について、景品表示法第４条第１項第１号に該当

する表示か否かを判断するため、同条第２項の規定に基づき、ライフサポートに対

し、期間を定めて、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提出を求め

たところ、ライフサポートは、当該期間内に表示に係る裏付けとする資料を提出し

たが、当該資料は、当該表示の裏付けとなる合理的な根拠を示すものであるとは認

められないものであった。 

 

３ 法令の適用 

前記事実によれば、ライフサポートが自己の供給する本件商品の取引に関し行った表

示は、景品表示法第４条第２項の規定により、同条第１項第１号に該当する、本件商品

の内容について、一般消費者に対し、実際のものよりも著しく優良であると示すことに

より、不当に顧客を誘引し、一般消費者による自主的かつ合理的な選択を阻害するおそ

れがあると認められる表示とみなされるものであって、かかる行為は、同項の規定に違

反するものである。 

 

４ 法律に基づく教示 

⑴ 行政不服審査法（昭和３７年法律第１６０号）第５７条第１項の規定に基づく教示 

この処分について不服がある場合には、行政不服審査法第６条及び第４５条の規定に基

づき、天災その他異議申立てをしなかったことについてやむをえない理由があるときを除

き、この処分があったことを知った日の翌日から起算して６０日以内に、書面により消費

者庁長官に対し異議申立てをすることができる。 

（注）行政不服審査法第４８条において準用する同法第１４条第３項の規定により、正当

な理由があるときを除き、処分があったことを知った日の翌日から起算して６０日以

内であっても、処分の日の翌日から起算して１年を経過したときは、異議申立てをす

ることができなくなる。 

⑵ 行政事件訴訟法（昭和３７年法律第１３９号）第４６条第１項の規定に基づく教示 

訴訟により、この処分の取消しを求める場合には、行政事件訴訟法第１１条第１項及び

第１４条第１項の規定に基づき、この処分があったことを知った日から６か月以内に、国

（代表者法務大臣）を被告として、この処分の取消しの訴えを提起することができる。 

（注１）行政事件訴訟法第１４条第２項の規定により、正当な理由があるときを除き、こ

の処分があったことを知った日から６か月以内であっても、この処分の日から１年

を経過すると、この処分の取消しの訴えを提起することができなくなる。 

（注２）行政事件訴訟法第１４条第１項の規定により、正当な理由があるときを除き、異

議申立てをして決定があった場合には、この処分の取消しの訴えは、その決定が

あったことを知った日から６か月以内に提起することができる。ただし、行政事件

訴訟法第１４条第２項の規定に基づき、正当な理由があるときを除き、その決定が
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あったことを知った日から６か月以内であっても、その決定の日から１年を経過す

ると、この処分の取消しの訴えを提起することができなくなる。 

 



別表１ 

放送期間 放送地域 放送事業者 

平成２５年４月１５日から 

同年１１月２１日までの間 

北海道 株式会社エフエム・ノース

ウェーブ 

平成２５年４月１８日から 

同年１２月３日までの間 

青森県 株式会社エフエム青森 

平成２５年４月２２日から 

同年１２月５日までの間 

宮城県 株式会社エフエム仙台 

平成２５年４月２４日から 

同年１２月４日までの間 

山形県 株式会社エフエム山形 

平成２５年４月２２日から 

同年１２月４日までの間 

千葉県、東京都、埼玉県、茨

城県、栃木県 

株式会社ベイエフエム 

平成２５年４月１６日から 

同年１２月１日までの間 

山梨県 株式会社エフエム富士 

平成２５年４月１５日から 

同年９月１６日までの間 

長野県 長野エフエム放送株式会

社 

平成２５年４月１５日から 

同年１２月５日までの間 

岐阜県 株式会社エフエム岐阜 

平成２５年４月１８日から 

同年１２月４日までの間 

愛知県、岐阜県 株式会社エフエム愛知 

平成２５年４月１５日から 

同年１１月１８日までの間 

京都府、滋賀県 株式会社エフエム京都 

平成２５年４月１５日から 

同年１１月２０日までの間 

大阪府、京都府、滋賀県、奈

良県、和歌山県、兵庫県 

株式会社ＦＭ８０２ 

平成２５年４月１５日から 

同年１２月４日までの間 

広島県 広島エフエム放送株式会

社 

平成２５年４月１５日から 

同年１２月４日までの間 

徳島県 株式会社エフエム徳島 

平成２５年４月１５日から 

同年１２月４日までの間 

香川県 株式会社エフエム香川 

平成２５年４月１５日から 

同年１１月２４日までの間 

福岡県 株式会社ＣＲＯＳＳ ＦＭ 

平成２５年４月１９日から 

同年１２月６日までの間 

佐賀県 株式会社エフエム佐賀 

平成２５年４月１５日から 

同年１２月５日までの間 

長崎県 株式会社エフエム長崎 

平成２５年１０月１日から 

同年１１月１２日までの間 

熊本県 株式会社エフエム熊本 



放送期間 放送地域 放送事業者 

平成２５年４月１８日から 

同年１２月３日までの間 

大分県 株式会社エフエム大分 

平成２５年４月１６日から 

同年１１月１９日までの間 

宮崎県 株式会社エフエム宮崎 

平成２５年４月１５日から 

同年１２月３日までの間 

鹿児島県 株式会社エフエム鹿児島 

 



別表２ 

番号 放送事業者 放送内容 

１ ・株式会社エ

フエム・ノー

スウェーブ 

・株式会社エ

フエム富士 

・株式会社エ

フエム京都 

・株式会社Ｆ

Ｍ８０２ 

・株式会社Ｃ

ＲＯＳＳ  Ｆ

Ｍ 

 

・「美味しいものは食べたい。でも、余分なカロリーはいらない。体にお肉はつけたくない

というわがままなあなた。そして、ついついご飯やパンを食べ過ぎてしまっている食欲旺盛

な皆様に。今日はなんと、食べ過ぎたと思ったその場で飲んで、お茶碗およそ３杯分のご飯

の炭水化物をカット。余分なカロリーが余分な脂肪になる前にすっきりほとんどなかった事

にして、１か月でマイナス１０キロ以上を達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キ

ャルッツ１０００を御紹介いたします。」 

・「ええー、飲んで、炭水化物をカット。１か月でマイナス１０キロ以上を達成。本当です

か。」 

・「もちろん本当です。お試しになったほぼ全員の方がダイエットに成功。リバウンドを繰

り返していたというモデルのしみずあやさんは、わずか１週間で２キロ減って１か月でマイ

ナス４キロのダイエットに成功。食事はむしろ以前より食べていたかもとお喜びなんです。

さらに、神奈川県にお住まいの２６歳の女性Ｋさんは、３０日間で体重７６キロから６０キ

ロへのスーパーダイエットに成功されているんです。また、２０日でマイナス２ケタを達成

されたＫさんは、食事もおやつも普段どおりに食べていましたが、２週間くらいで体が軽く

なったとお喜びで、モニター結果では平均で９キロ以上ものダイエットを達成されているん

です。個人差はありますが、すごいでしょう。」 

・「すごいですね。ただでさえ細いモデルさんが、普段通り食べて、わずか１週間でスリム

パワーを実感し、一般の方は、平均で９キロ以上のダイエットに成功されたんですか。」 

・「油っこいものは避けているけど、ご飯は普通に食べているっていうそういう方は注意で

すね。」 

・「そうなんです。そこで、今回のキャルッツ１０００。白インゲンマメから抽出された大

注目のダイエット成分、ファベノールフォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物を、

なんと４粒で、１０００キロカロリーもカット。」 

・「１０００キロカロリーを消費しようとすると、ウォーキングならおよそ６．５時間、水

泳なら２５メートルプールを１５０回も往復する運動量になるんですよ。」 

・「無理無理。じゃあ、ご飯やパンは好きなだけ食べて、油っこいものだけは控えなきゃね。」

・「いいえ、油っこいものもお好きなだけ、どうぞ召し上がってください。様々な機関で食

事で摂り過ぎたアブラの吸収を抑えると発表されている成分、キノコキトサンが、アブラを

徹底ガード。さらに、ダイエット素材のリーンガードが、既に体についてしまった余分なア

ブラもすっきりとさせて、スリムを徹底的にサポートしてくれるんです。」 

・「これなら、とことんスリムになれますね。」 

・「はい。これで余分なカロリーとさよなら。食べ過ぎたと思ったらその場で飲んでくださ

い。お茶碗およそ３杯分のご飯の炭水化物をカット。さらに、摂り過ぎたカロリーをほとん

ど無かった事にして、１か月でマイナス１０キロ以上を達成した方もいらっしゃるダイエッ

トサプリ、キャルッツ１０００。」 

・「できるだけ長く、油っこいものも甘いものも気にせず思いっきり食べたいですよ。」 



番号 放送事業者 放送内容 

・「カロリー制限も激しい運動も無しで、ダイエットが目指せますね。」 

・「はい。是非ともこれですっきりスリムを手に入れてくださいね。」 

２ ・株式会社エ

フエム青森 

・株式会社エ

フエム山形 

・長野エフエ

ム放送株式会

社 

・株式会社エ

フエム岐阜 

・広島エフエ

ム放送株式会

社 

・株式会社エ

フエム徳島 

・株式会社エ

フエム香川 

・株式会社エ

フエム長崎 

・株式会社エ

フエム熊本 

・株式会社エ

フエム大分 

・株式会社エ

フエム鹿児島 

・「美味しいものは食べたい。でも、余分なカロリーはいらない。体にお肉はつけたくない

というわがままなあなた。そして、ついついご飯やパンを食べ過ぎてしまっている食欲旺盛

な皆様に。今日はなんと、食べ過ぎたと思ったその場で飲めば、お茶碗およそ３杯分相当の

ご飯の炭水化物カットを目指せます。余分なカロリーが余分な脂肪になる前にアプローチ。

１か月で体重マイナス２ケタを達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャルッツ１

０００を御紹介します。」 

・「ええー、炭水化物をカットして、１か月でマイナス２ケタを達成された方も。 

本当ですか。」 

・そうなんですよ。お試しになったモニターのほぼ全員がダイエットに成功。個人差はあり

ますが、リバウンドを繰り返していたというモデルのしみずあやさんは、１週間で２キロ減

って、１か月でマイナス４キロのダイエットに成功。食事は普段どおり食べていたかもとお

喜びなんです。さらに、神奈川県にお住まいの２６歳の女性Ｋさんは、３０日間でマイナス

２ケタのスーパーダイエットに成功されています。また、２０日でマイナス２ケタを達成さ

れたＫさんは、食事もおやつも普段どおり食べていましたが、２週間くらいで体が軽くなっ

たとお喜びで、モニター結果では平均で９キロ以上ものダイエットを達成されているんで

す。」 

・「ええー、ただでさえ細いモデルさんも、食事制限無しで、１週間でスリムパワーを実感。

モニターの方は、平均で９キロ以上のダイエットに成功されたんですか。」 

・「油っこいものは避けているけど、ご飯は普通に食べている。そんな方は要注意ですね。」

・「そこで、今回のキャルッツ１０００。白インゲンマメから抽出された大注目のダイエッ

ト成分、ファベノールフォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物を、１回の使用量の

４粒でなんと、１０００キロカロリーもカットを目指します。１０００キロカロリーを消費

しようとすると、ウォーキングならおよそ６．５時間、水泳なら２５メートルプールを１５

０回も往復する運動量になるんです。」 

・「じゃあ、ご飯やパンはいつもどおり食べて、油っこいものだけは控えなきゃ。」 

・「いえいえ、油っこいものも気にせずどうぞ。学会などで体への脂質の吸収を抑制すると

発表されている成分、キノコキトサンが、アブラの蓄積を徹底ガード。さらに、ダイエット

素材のリーンガードが、既についてしまったアブラにアタック。スリムを徹底的にサポート

するんです。」 

・「とことんスリムを目指せるんですね。」 

・「はい。御期待ください。お茶碗およそ３杯分相当のご飯の炭水化物カットを目指せます。

なんと、１か月でマイナス２ケタを達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャルッ

ツ１０００。」 

・「できるだけ長く、油っこいものも甘いものも気にせず食べたいですよ。」 

 



番号 放送事業者 放送内容 

３ ・株式会社エ

フエム仙台 

・株式会社エ

フエム愛知 

・株式会社エ

フエム佐賀 

・株式会社エ

フエム宮崎 

・「美味しいものは食べたい。でも、余分なお肉は体につけたくないというわがままなあな

た。そして、ついついご飯やパンを食べ過ぎてしまっている食欲旺盛なみなさんに。今日は、

食べ過ぎたと思ったその場で飲むだけで、お茶碗およそ３杯分のご飯の炭水化物のカロリー

をほぼカット。余分なカロリーが余分な脂肪になる前になかった事に。１か月で７６キロか

らマイナス１６キロを達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャルッツ１０００を

御紹介します。」 

・「飲むだけで、ご飯のカロリーをカットして、１か月でマイナス１６キロを達成。本当で

すか。」 

・「本当なんですよ。なんと、お試しになった全員の方がダイエットに成功。モデルのしみ

ずあやさんは、わずか１週間で２キロ減って、１か月でマイナス４キロのダイエットに成功。

食事はむしろ以前より食べていたかもとお喜びですし、さらに、神奈川県の２６歳女性Ｋさ

んは、３０日間で７６キロもあった体重からマイナス１６キロに成功。また、２０日で６４

キロからマイナス１０．７キロを達成されたＫさんは、食事もおやつも普段どおり食べてい

ましたが、２週間くらいで体が軽くなったとお喜びで、モニター結果では平均で９キロ以上

ものダイエットを達成。個人差はありますが、すごいでしょう。」 

・「ただでさえ細いモデルさんも、食事制限無しで、わずか１週間でスリムパワーを実感さ

れたんですね。」 

・「油っこいものは避けているけれども、ご飯は普通に食べている。そんな方は要注意です

ね。」 

・「そうなんです。そこで、キャルッツ１０００。白インゲンマメから抽出された大注目の

ダイエット成分、ファベノールフォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物のカロリー

を、１回の使用量４粒でなんと、およそ１０００キロカロリーもほぼカット。この消費量、

ウォーキングならおよそ６．５時間、水泳なら２５メートルのプールを１５０回も往復する

運動量になるんですよ。」 

・「じゃあ、ご飯やパンは気にせず食べて、油っこいものだけは控えなきゃ。」 

・「いえ、油っこいものも我慢せずどうぞ。こちら学会などで体への脂質の吸収を抑制する

と発表されている成分、キノコキトサンが、アブラの蓄積をガード。さらに、ダイエット素

材のリーンガードが、既についてしまった内側のアブラにアタック。体に溜まったアブラを

すっきり落として、スリムをサポートするんです。」 

・「とことんスリムを目指せますね。」 

・「はい。飲むだけで、お茶碗およそ３杯分のご飯の炭水化物のカロリーをほぼカット。１

か月で７６キロからマイナス１６キロを達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、キャ

ルッツ１０００。」 

・「できるだけ長く、油っこいものも甘いものも気にせず食べたいです。」 

・「きつい食事制限も辛い運動も無しなら、楽にダイエットできますね。」 

４ ・株式会社ベ

イエフエム 

・「美味しいものは食べたい。でも、余分なカロリーはいらない。体にお肉はつけたくない

というわがままなあなた。そして、ついついご飯やパンを食べ過ぎてしまっている食欲旺盛



番号 放送事業者 放送内容 

な皆様に。今日はなんと、食べ過ぎたと思ったその場で飲むだけで、お茶碗およそ３杯分の

ご飯の炭水化物にアプローチ。余分なカロリーが余分なアブラになる前に全部すっきり無か

った事にして、１か月でマイナス１６キロを達成した方もいらっしゃるダイエットサプリ、

キャルッツ１０００を御紹介しましょう。」 

・「ええー、飲むだけで、炭水化物にアプローチして、１か月でマイナス１６キロを達成。

本当ですか。」 

・「なんと、モニターテストでは、お試しになった全員の方がダイエットに成功。リバウン

ドを繰り返していたというモデルのしみずあやさんは、わずか１週間で２キロ減って、１か

月でマイナス４キロのダイエットに成功。食事はむしろ以前より食べていたかもとお喜びで

す。さらに、神奈川県にお住まいの２６歳の女性Ｋさんは、３０日間でマイナス１６キロの

スーパーダイエットに成功されています。また、２０日でマイナス１０．７キロを達成され

たＫさんは、食事もおやつも普段どおり食べていましたが、２週間くらいで体が軽くなった

とお喜びで、モニター結果では平均で９キロ以上ものダイエットを達成されているんです。

個人差はありますが、すごいでしょう。」 

・「すごいです。ただでさえ細いモデルさんも、食事制限無しで、わずか１週間でスリムパ

ワーを実感。一般の方は、平均で９キロ以上のダイエットに成功されたんですか。」 

・「油っこいものは避けているけど、ご飯は普通に食べている。そんな方は要注意ですね。」

・「そこで、今回のキャルッツ１０００。白インゲンマメから抽出された大注目のダイエッ

ト成分、ファベノールフォースが、ご飯やパンなどに含まれる炭水化物に対して、１回の使

用量のたった４粒でなんと、１０００キロカロリーに働きかけます。１０００キロカロリー

を消費しようとすると、ウォーキングならおよそ６．５時間、水泳なら２５メートルプール

を１５０回も往復する運動量になりますよ。」 

・「じゃあ、ご飯やパンは好きなだけ食べて、油っこいモノだけは控えなきゃね。」 

・「いえいえ、油っこいものもお好きなだけどうぞ。学会などでアブラに働きかけると発表

されている成分、キノコキトサンが、アブラの蓄積を徹底ガード。さらに、ダイエット素材

のリーンガードが、既についてしまった内側のアブラにアタック。体に溜まったアブラに働

きかけて、スリムを徹底的にサポートするんです。」 

・「とことんスリムになれますね。」 

・「はい。お茶碗およそ３杯分のご飯の炭水化物にアプローチ。さらに、摂り過ぎたカロリ

ーを無かった事にして、１か月でマイナス１６キロを達成した方もいらっしゃるダイエット

サプリ、キャルッツ１０００。」 

・「できるだけ長く、油っこいものも甘いものも気にせず思いっきり食べたいです。」 

「きつい食事制限も辛い運動も無しで、ダイエットできますね。」 

 


