
衛星電 話サービス総合カタログ

ワイドスター Ⅱ アイサットフォン・プロ

何
が
あ
っ
て
も
、

ど
こ
で
も
つ
な
が
る

ビ
ジ
ネ
ス
へ
。
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ワイドスター Ⅱ
陸・山・海での音声通話・データ通信が簡単。幅広い利用スタイルに応える。

通信網が途絶した場所でも連絡をとりやすい。
用途と利用場所で選べる2つのタイプの衛星電話サービス

地震・津波による基地局の被災によって、固定電話のみならず携帯電話や

防災行政無線も不通となり、被害状況を把握できない状態が継続しました。

そんな中、被災地における通信手段としてワイドスター Ⅱが利用されました。

東日本大震災（H23.3）

通信が困難な被災地において

衛星携帯電話を配備し、活用されました。

衛星構成
衛星高度
周波数
通信方式
データレート

端末機送信出力
提供地域
提供サービス

N-STAR
36,000km
衛星～端末（Sバンド）2.6GHz／2.5GHz　基地局～衛星（Cバンド）6GHz／4GHz
デジタル方式
音声／8kbps、 データ（64Kデータ通信）／上下（端末→←衛星基地局）64kbps、
データ（パケット通信）／上り（端末→衛星基地局）最大144kbps、

下り（衛星基地局→端末）最大384kbps
2.0W
日本全土※および沿岸約200海里　※一部離島を除く
音声／データ（パケット通信、64Kデータ通信）

●ワイドスター Ⅱ主要諸元

サービスエリアは、日本全土と
沿岸約200海里をカバー

可搬型、船舶・車載共用型と
選べるラインナップ

高速、低価格な
大容量データ通信を実現

豊富な特番通話で、
緊急時の連絡もスムーズ
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目次　INDEX

IsatPhone Pro
防塵・防滴・耐衝撃性で苛酷な現場も耐えうる強靭なスペック

通信網が途絶した場所でも連絡をとりやすい。
用途と利用場所で選べる2つのタイプの衛星電話サービス

寸法
質量
画面
インタフェース

防水・防塵
動作時温度
保管時温度
充電時温度
許容湿度
タイプ
通話時間
スタンバイ時間
音声通話
（衛星電話）
留守録サービス
その他の
通話サービス

SMS
（ショート
メッセージ）
Eメール

04

05

06

07

特長

特長

操作方法

操作方法

08 可搬／外部アンテナ
利用パターン
対応端末、構成品

10 車載／船舶
利用パターン
対応端末、構成品

12 FAXゲートウェイサービス

13 ワイドスター気象情報提供サービス

14 ワイドスター Ⅱレンタルサービス
ワイドスター Ⅱ定額保守サービス

15 ダイレクトコネクトサービス
法人様向け提携リース契約

16

17

利用できる特番通話

対応サービス

ネットワークサービス

インターネット、
リモートアクセスサービス

その他サービス

20 ワイドスター Ⅱ 料金プラン
IsatPhone Pro 料金プラン

18 ご利用料金プランイメージ

23

24 ワイドスター Ⅱ
各種手続きについて

26 IsatPhone Pro
各種手続きについて

縦：170mm、横：54mm、厚さ：39mm
279g（バッテリー装着時）
見やすいカラー液晶
マイクロUSB、オーディオソケット、
アンテナポート、Bluetooth 2.0
IP54
－20℃～＋55℃
－20℃～＋70℃（バッテリー装着時）
＋10℃～＋45℃
0～95%
リチウムイオン、3.7V
最長8時間
最長100時間
2.4kbps 音声コーデック
スピーカー通話が可能
最大60秒
通話履歴、発信者番号通知、
割込通話、転送設定、通話保留、
会議通話、発着信制限、
短縮ダイヤル、発信規制番号
英数字160文字／日本語70文字／
最大10通までメッセージを連結可能／
標準入力および予測入力
送信：英数字1520文字、
日本語約700文字     （宛先アドレス含む）。
受信：英数字160文字、
日本語135文字     （送信元アドレス含む）。

●IsatPhone Pro スペック

機能

連絡先の
同期化
対応言語

セキュリティ
（ロック機能）
アクセサリー

オプション品

カレンダー
目覚まし時計（アラーム）
電卓
分カウンタ（通話中にアラートで通知）
マイクのミュート
MS Outlook 2007（PC）対応
対応OS：Windows Vista SP1
アラビア語、英語、スペイン語、
中国語、日本語、フランス語、
ポルトガル語、ロシア語
キーパッド、電話機、SIM、
ネットワークの各レベルに設定可能
バッテリー
充電器：

ハンズフリー ヘッドセット（有線）
リストストラップ
クイックスタートガイド（8か国語）
保証書
サポートCD
キャリーケース

●ACアダプター充電器
　（アダプター4種付属）
●車両用充電器
　（10～30V）
●PC用充電器
　（マイクロUSBケーブル）

どんな場所へも持ち運べる、
コンパクトサイズ

導入しやすい、端末価格と
ランニングコスト

豊富なアクセサリーを同梱
各種対応の充電器装備

堅牢性の高さに加え、
長時間駆動も実現

＊1 日本語の画数により700文字送信できない場合があります。　＊2 日本語の画数により135文字受信できない場合があり
ます。　※Eメールは1か月間で150件、10分間で最大5件まで受信可能です。　※Eメールを送信する場合、使用可能な文字に
制限があります。　※電話帳に登録した連絡先のバックアップに、使用可能な文字の制限があります。IsatPhone Proに登録し
た連絡先は、Microsoft Outlook、Outlook ExpressまたはSIMカードによるバックアップが可能です（詳細はユーザーガイドを
ご確認ください）。ただし、日本語には対応しておりませんので、連絡先をバックアップする場合は半角英数字をご利用ください。
※SMSを送信する場合、相手先の機種により、文字数制限があります。1文字以上160文字以下としてください。

GPS位置情報 位置情報表示 SMS・Eメールで送信

ISP IsatPhone Pro対応の機能・サービス

WSⅡ ワイドスター Ⅱ対応の機能・サービス
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ワイドスター Ⅱ
IsatPhone Pro

ワイドスター Ⅱ
IsatPhone Pro

＊1

＊2
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特長 3

特長 2

特長 1

ワイドスター Ⅱ 特長

※イラストはイメージです。

技術規格上の最大値であり実際の通信速度を示すものではありません。
実際の通信速度は、通信環境やネットワークの混雑状況に応じて変化します。
64Kデータ通信の速度保証範囲は、衛星区間（衛星端末～衛星基地局）
のみです。

＊1

＊2 

ワイドスター Ⅱのデータ通信について

接続方法

データ
通信速度

APN接続（FOMAパケット同様）

上下 64kbps

上り最大

144kbps
下り最大

384kbps
パケット通信＊1
（ベストエフォート型）

64Kデータ通信＊2
（ギャランティ型）

船舶利用可搬利用 外部アンテナ利用

ワイドスター ⅡはN-STAR通信衛星を使用して、
日本全土（一部離島を除く）および沿岸200海里でご利用いただけます。

WIDESTAR
Ⅱ

WIDESTAR
Ⅱ

音声通話

64K
データ通信
パケット通信

WIDESTAR
Ⅱ

¥

高速、スムーズ。
その上低価格なデータ通信をご提供。

お使いのG3FAX機を使って
データの送受信ができる
「FAXゲートウェイサービス」をはじめとした、
豊富なサービスをご用意。

ご利用スタイルに合わせ、
可搬型、船舶・車載共用型をご用意。
陸・山・海で使えます。

車載利用

衛星可搬端末 01

衛星可搬端末 01

衛星船舶車載アンテナ 01

衛星船舶車載アンテナ 01

パソコン

インターネット

企業LAN

一般電話
（音声）

FAXパソコン
（データ転送）

ドコモ網

NTT固定網

パソコン

衛星基地局

スマホ（LTE）

衛星屋外設置アンテナ 01

衛星船舶・車載端末 01

衛星船舶・車載端末 01

N-STAR
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特長

手軽に導入できる。

長時間駆動のバッテリー。

導入しやすい端末価格と

月額使用料を実現。

通話時間、最長8時間。

スタンバイ時間、最長100時間。

持ち運びしやすい。

堅牢なデザイン。

どんな場所へも持ち運べる、

コンパクトサイズ。

高い防塵・防滴・耐衝撃性。

工事現場や作業現場などでも利用可能。

IsatPhone ProはInmarsat-4通信衛星を使用した、
ハンドヘルド型の衛星携帯電話

※日本国内において一部ご利用制限がある場合があります。URL：http://www.docomo.biz/html/service/isatphonepro/area.html
※海外でもご利用いただけますが、外国の法令およびInmarsatの定める規定によりご利用が制限されることがあります。
※海外における利用については、お客さまご自身の責任においてご利用下さい。事前に渡航先の行政機関や大使館、税関当局にご確認ください。 
※その他電波環境によっては、ご利用になれない場合があります。

100h

キャリー
ケース

I-4 南北アメリカ I-4 EMEA I-4 アジア太平洋地域

0°
10°
20°
30°
40°
50°
60°
70°
80°
90°

10°
20°
30°
40°
50°
60°
70°
80°
90°

0°20°40°60°80°100°120°140°160°180° 20° 40° 60° 80°100°120°140°160°180°

この図は、Inmarsatのサービスエリアを示したイメージ図であり、実際のサービスのご利
用を保証するものではありません。ご利用時は衛星と電話機の間に障害物がないところで、
アンテナを南方の上空へ向ける必要があります。

4,400円（税抜）
〈AAJ68010〉

リアカバー

3,100円（税抜）
〈AAJ68065〉

バッテリー

4,600円（税抜）
〈AAJ68023〉

ハンズフリー
ヘッドセット

2,900円（税抜）
〈AAJ68094〉

PC用
充電器

2,900円（税抜）
〈AAJ68052〉

車両用
充電器

3,400円（税抜）
〈AAJ68049〉

ACアダプター
充電器

4,000円（税抜）
〈AAJ68036〉

ご利用スタイルに合わせたオプション品も各種ご用意しています。

セ
ッ
ト
に
同
梱
さ
れ
て
い
る
も
の

セ
ッ
ト
に
同
梱
さ
れ
て
い
な
い
も
の
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衛星可搬端末 01から電話をかける

操作方法
ワイドスター Ⅱ

ワイドスター Ⅱ

取り外しボタン

衛星電池パック 01

衛星可搬端末 01（裏面）

電池残量を確認します。
衛星電池パック 01の「Check」を押して電池残量を確認できます。初回はフル充電にしてお使いください。

電源を入れる

本体の事前準備をする

3

1

接続する2

1

2

衛星可搬端末 01
または衛星ハンドセット 01で
電源を入れます。

調節する4

かける5

※衛星可搬端末 01から電源を入れた場合は衛星可搬端末 01で、衛星ハンドセット 01から
　電源を入れた場合は衛星ハンドセット 01で電源を切ってください。また、両方で電源を
　入れた場合は両方の電源を切ってください。

衛星ハンドセット 01の電源スイッチを
矢印　 の方向へスライドします。

メニュー画面表示方法

待受中に「MENU」を押し、表示されるメニューか
ら各種機能を選択して実行します。
※ダイヤルロックやワイドスターカード未挿入などの
　理由で機能が実行できない場合は、選択できません。

【衛星ハンドセット 01】

▲

待
受
中
画
面

▲

メ
ニ
ュ
ー
画
面

電源スイッチ

衛星可搬端末 01の電源スイッチを
押して起動します。

【衛星可搬端末 01】

電源スイッチ

衛星電池パック 01を取り付けます。
衛星電池パック 01の マークと、
衛星可搬端末 01の マークの位置を合わせて上からはめ込み（右図①）
取り外しボタン（2箇所）が「カチッ」と音がするまで奥へ押し込みます（右図②）。

※FOMA端末などで
　お使いのFOMAカードは
　ご利用いただけません。
※専用のワイドスターカード
　（FOMAカード）を
　ご利用ください。

衛星電池パック 01の
取り付け前に
ワイドスターカード
（FOMAカード）の
挿入を忘れずに！

衛星ハンドセット 01を接続します。

衛星可搬端末 01の衛星ハンドセット端子カバー「H/S」を開き、
衛星ハンドセット 01のコネクタを向きに注意し、差し込みます。

衛星可搬端末 01の電源端子カバー「POWER」を開き、衛星ACアダプタ 01
のコネクタを向きに注意し、「カチッ」と音がするまで差し込みます。

※衛星DCアダプタ 01も使えます。

衛星ACアダプタ 01を接続します。

衛星可搬端末 01の
スタンド（3段階式）を起こします。

アンテナの角度を調節します。

アンテナ面を南の方向に向け、
受信レベルを調整します。

アンテナ面を南へ向けます。

電波の受信状態を確認します。 ●衛星ハンドセット 01の画面表示

電話をかけます。

衛星ACアダプタ 01
電源端子
「POWER」

衛星可搬端末 01
（表面）

衛星ハンドセット 01

ハンドセット端子「H/S」衛星可搬端末 01
（表面）

〈例〉一般の電話にかける

〈例〉国際電話をかける（WORLD CALLご利用の場合）

〈例〉ワイドスター Ⅱ、携帯電話などにかける

相手の市外局番 市内局番 電話番号 開始ボタン 開始ボタン※同一市内への通話でも、
　必ず市外局番から
　ダイヤルしてください。

＊1 国番号は1～3桁になります。
＊2

地域別の
本体傾斜角

アンテナ面を
南の方向へ

受信
レベル

通話中に保留するには？ 保留中も発信側に通話料金がかかります。

1 通話中に　　ボタンを押します（通話が保留になり、通話保留音が流れます）。

充電・通話試験は月1回！
充電と通話試験は
1か月に1回程度行ってください。

衛星可搬端末 01を長期間お使いにならないお客さまへ
定期的に衛星電池パック 01の交換を！
衛星電池パック 01は消耗品ですので寿命があります。
使用できる時間が著しく短くなったら交換時期です。

2 通話を再開するときは　　ボタンを再度押します。または　　ボタンを押します。

通話中に受話音量を調節するには？

衛星電池パック 01は自己放電するため、ご使用にならなくても電池の残量は減少します。衛星可搬端末 01の電源
が入らないほど電池残量の少ない状態で長時間保管された場合、衛星電池パック 01が使用（充電）できなくなる恐
れがあります。衛星電池パック 01を衛星可搬端末 01から取り外し、冷暗な場所（冷蔵庫などでは保管できません）
で保管のうえ、定期的に電池残量をチェックする、月に1度程度充電を行っていただくなどのご対応をお願いします。

1 通話中に十字ボタンを押します。

2 受話音量をレベル1（最小）～レベル6（最大）の
6段階で調節します。

サービスエリア外や
電波の届かない場所

相手先の地域番号（市外局番）または携帯電話番号が「0」で始まる場合は
「0」を除いてください（ただし、一部の国・地域を除く）。

開始ボタン
＊1 ＊2

国際電話識別番号 国番号 地域番号（市外局番） 相手先電話番号

または

取り外し
ボタン

090
08003

010

070

サービスエリア
外 や 電 波 の
届かない場所

点滅

1

2

1 2

1

1

2

2

圏外
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電話機の準備をする1

衛星電話を利用する2 電源を切る3

2 電話機の電源を入れます。

赤色のボタン　　　を、画面が点灯するまで数秒間押し続けます。

1 アンテナの向きを調節します。

南の空および辺りに
上空をさえぎるものがない屋外に立ち、
アンテナを垂直に上方に向けます。

2 通話を終了します。1 相手の電話番号をダイヤルします。

4 ネットワーク接続を確認します。

まず、画面左上に「Inmarsat」のロゴが表示され、
ピピッと音が鳴ります。続けてGPS Fixが取得されると
GPS Fixマークが消えます。
最後に「サービス準備完了」と表示されれば接続完了です。※

3 衛星の接続を確認します。

「衛星を検索しています」というメッセージが表示された後、
電話機が衛星に接続すると、画面右上にGPS Fixマーク     が表示され、
GPS Fixを取得しています。

充電は1～2か月に1回！
充電は1～2か月に
1回程度行ってください。

IsatPhone Proを長期間お使いにならないお客さまへ
定期的にバッテリーの交換を！ IsatPhone Proのバッテリーは自己放電するため、ご使用にならなくても電池の

残量は減少します。電池の残量がない状態で長時間保管された場合、IsatPhone 
Proのバッテリーが使用（充電）できなくなる恐れがあります。定期的にチェックす
る、1～2か月に一度程充電を行っていただくなどのご対応をお願いします。

IsatPhone Proのバッテリーは消耗品ですので寿命があります。通話時間や待受
時間が通常と比べて目立って短くなった場合は、バッテリーを交換してください。

長押し

一回押し 長押し

※着信先によってダイヤル方法が異なります。　※先頭の00は、0ボタン長押し（+）でも発信できます。

※IsatPhone Proは特番（110番、119番、118番など）にはかかりませんのでご注意ください。

※GPS Fixが完了するまで数分間かかる場合があります。

固定電話から
IsatPhone Pro本体の電話番号

X X X X X X X X X

発信

国番号 IsatPhone Pro本体の電話番号

発信

XXXXXXXXX870
010
または

国番号

010 870

※「009130-010」でもかけられます。

+0 を長押しして を表示※携帯電話（Xi、FOMA）・
ワイドスター Ⅱから

ドコモのケータイから
IsatPhone Proへのダイヤルには
WORLD CALLの契約が必要です。

他端末から
IsatPhone Proへ
ダイヤルする場合

緑色のボタン国番号 IsatPhone Pro本体の電話番号

X X X X X X X X X00 870

〈例〉IsatPhone Proにかける

〈例〉一般の電話にかける（国内・国外共に）

〈例〉携帯電話／ワイドスター Ⅱにかける

市外局番
（先頭の0を除く）

※

※同一市内への通話でも、必ず市外局番からダイヤルしてください。

XXXXXXXX00 81 X
国番号 緑色のボタン電話番号市内局番

国番号（先頭の0を除く） 電話番号 緑色のボタン

XXXXXXXX00 81
90
80
70

※表示されない場合、通話、SMS、Eメールがお使いになれません。

指示に従い、画面右下の
「検索」を選択します。

接続に失敗した場合

指示に従い、画面右下の
「検索」を選択します。

接続に失敗した場合

通話を終了するには、
赤色のボタン　　  を押します。

電源を切ります。

電話機の電源を切るには、
赤色のボタン   　　を数秒間
押し続けます。
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スタイル別利用法【可搬利用パターン】【外部アンテナ利用パターン】ワイドスター Ⅱ

3段階のスタンド式で
アンテナ角度の調整が簡単

■縦約196mm×横約180mm×厚さ約39mm
　質量約1.3kg（電池パック装着時）
■連続通話　約2.2時間（音声通話の場合）
■連続待受時間　約26時間
■データ通信速度
　パケット通信＊1　上り 最大144kbps　
　パケット通信※1　下り 最大384kbps
　64Kデータ通信＊4　上下64kbps
■外部機器接続I／F仕様
　3芯電源端子（POWER）／RJ-45（LAN）／
　10芯インタフェース（H／S）／SMB（EXT-ANT）

■縦約190mm×横約56mm×厚さ約20mm
　質量約250g
■液晶
　種類　FSTN
　サイズ　約2.0インチ
　発色数　モノクロ2階調
　ドット数　128×128
■電話帳登録件数　最大100件

【衛星可搬端末 01】

外部アンテナを組み合わせてPBXにつなぎオフィスの使
衛星回線を使用するため、緊急時でも慌てる事のない、オ

●災害対策室は常に衛星電話が使える状態を
●災害時も操作に困らない様にオフィス内の電
●災害時もオフィス内の電話機を活用したい。

こんなニーズに最適

音声通話と
高速データ通信を１台で実現

【可搬利用パターン】

【外部アンテナ利用パターン】

［システム構成例］

［システム構成例］

衛星可搬端末 01

衛星屋外設置
アンテナ 01

ワイドスター
マルチアダプタ
セット

PBX

オフィス内電話機

ケース①
（音声利用）

ケース①
（音声利用）

衛星可搬端末 01

衛星基地局

ドコモ網

衛星基地局

ドコモ網

LANケーブルモジュラーケーブル

外部アンテナ接続ケーブル

モジュラーケーブル衛星電話線

LANケーブル

衛星電話本体

ハンドセット

オープン価格〈AAD68009〉

33,000円（税抜）〈AAD68041〉

【衛星ハンドセット 01】

ケータイ感覚のメニュー操作に
加え、使える機能が充実

ワイドスターカード（FOMAカード）対応＊3
FAXゲートウェイサービス対応＊2

LANインタフェースでPC接続

下り最大384kbpsの高速通信対応＊1

メニュー画面からカンタン設定

＊1 技術規格上の最大値であり実際の通信速度を示すものでは
ありません。実際の通信速度は通信環境やネットワークの混雑
状況に応じて変化します。＊2 ご利用にあたっては衛星FAXアダ
プタ 01（別売）が必要となります。＊3 ご利用にあたってはワイド
スターカード（FOMAカード）にワイドスター Ⅱ情報の書き込み
が必要です。なお、ワイドスターカードはFOMA端末ではご利用
になれません。また、FOMA端末でご利用中のFOMAカードは、
ワイドスター Ⅱではご利用になれません。＊4 64Kデータ通信の
速度保証範囲は、衛星区間（衛星端末～衛星基地局）のみです。

※専用の FAX アダプタ（別

通信手段が途絶された場所に持ち運んで通話や通
緊急時でもストレスを感じる事なく連絡をとる事

●災害現場に持込み、現場から被害状況を報
●山間部や離島、ダムの工事現場など携帯電話
●通話だけでなく、データ通信やFAX送受信

こんなニーズに最適
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い慣れた電話機で衛星電話を利用できます。
フィスの電話システムを構築できます。

保ちたい。
話機をそのまま利用したい。

衛星電池パック 01
64,600円（税抜）〈AAD68038〉
縦約72mm×横約151mm×厚さ約24mm
質量約335g
充電時間 

衛星ACアダプタ 01
11,000円（税抜）〈AAD68025〉
縦約125mm×横約60mm×厚さ約31mm　
質量約250g
定格値入力AC100V／0.75A／50・60Hz 出力10V 3.5A 約270分（衛星ACアダプタ 01／衛星DCアダプタ 01）

衛星DCアダプタ 01
27,000円（税抜）〈AAD68067〉
縦約125mm×横約60mm×厚さ約31mm
質量約460g
定格値　入力DC12／24V　出力10V 3.5A

衛星電池パック充電器 01
22,100円（税抜）〈AAD68070〉
縦約124mm×横約188mm×厚さ約37mm　質量約195g
充電時間 約270分（衛星ACアダプタ 01／衛星DCアダプタ 01）

※ご利用にあたっては、衛星ACアダプタ 01または
　衛星DCアダプタ 01が必要です。

衛星FAXアダプタ 01
81,500円（税抜）〈AAD68054〉
縦約101mm×横約151mm×厚さ約31mm　質量約200g

ワイドスターマルチアダプタセット
63,700円（税抜）〈ANA68016〉
縦約134mm×横約205mm×厚さ約48mm
質量約1kg（取付金具の質量を含まない）

※ご利用にあたっては、衛星ACアダプタ 01または
　衛星DCアダプタ 01が必要です。

衛星ハンドセット置台 01
19,000円（税抜）〈AAD68083〉
縦約65mm×横約132mm×厚さ約58mm
質量約150g（取付金具の質量を含まない）

衛星電話線
※ご利用環境により長さが異なります。別途お問い合わせください。
※長さにより価格が異なります。

18,000円（税抜）
または

外部アンテナ用接続ケーブル
（10m）

38,500円（税抜）

外部アンテナ用接続ケーブル
（20m）

※ワイドスター Ⅱ対応端末と接続して
　20m以上延長されたい場合は
　別途お問い合わせください。

※FAX機での音声通話はできません。

衛星屋外設置
アンテナ 01

衛星
FAXアダプタ 01

PBX

PC

衛星可搬端末 01

ワイドスター
マルチアダプタ

セット

オフィス内電話機

衛星
FAXアダプタ 01

ケース②
（データ・FAX利用）

ケース②
（音声・データ・FAX利用）

FAX
衛星可搬端末 01

FAX

PC

構成品一覧

オ
プ
シ
ョ
ン
構
成
品

基
本
構
成
品

外
部
ア
ン
テ
ナ
利
用
構
成
品

※各商品の取り付けにあたっては、取付工事が別途必要となります。　※取付工事には別途部材が必要となる場合があります。

売）、FAXゲートウェイサービス（オプション）のお申込みが必要となります。

信が可能。
ができます。

告したい。
が圏外の場所で電話したい。
も利用したい。

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
接
続

対
応
製
品

モバイルWi-Fiルーター（ワイドスター Ⅱ専用）
オープン価格
製品製造元　株式会社バッファロー

※取付ポールは含まれません。
※取付ポール取扱い 土井電機株式会社 http://doi-elec.com

衛星屋外設置アンテナ 01
243,300円（税抜）〈AAD68096〉
縦（一辺）約428mm×厚さ約249mm
質量約8.5kg（取付金具含む）

電波の届かない場所
で衛星可搬端末 01
を利用する場合に、
電波の届く屋外に設
置して利用します。

衛星屋外設置アンテ
ナ 01と衛星可搬端
末 01を接続する際に
利用します。

衛星可搬端末 01にセッ
トせず、衛星電池パック 
01を単体で充電する際
に利用します。

衛星可搬端末 01にシ
ガーソケットからDC
電源を供給するため
に必要です。

衛星可搬端末 01に
セットして利用します。

衛星可搬端末 01に
AC電源を供給するた
めに必要です。

衛星ハンドセット 01
を壁などに固定する
際に利用します。

G3FAXなどを利用す
る場合に必要です。

衛星ハンドセット置
台 01またはワイドス
ターマルチアダプタ
セットと衛星可搬端
末 01を接続する際に
利用します。

お手持ちのスマートフォンやタブレット端末をワイドスター ⅡとWi-Fi
接続。非常時でも、携帯端末ならではのサービス（メールやSNS、イン
ターネットなど）を利用できます。
※メール、SNS、インターネットをご利用の際にはパケット通信料が発生します。

PBXなどの装置と
接続する際に利用し
ます。

ワイドスターマルチアダプタ専用ACアダプタ
2,400円（税抜）〈ANA68029〉
縦約55mm×横約48mm×厚さ約26mm

※ワイドスターマルチアダプタ専用ACアダプタは単体で購入できます。
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■縦約231mm×横約141mm×厚さ約66mm
　質量約2.1kg
■データ通信速度
　パケット通信＊1　上り 最大144kbps
　パケット通信※1　下り 最大384kbps
　64Kデータ通信＊4　上下64kbps
■外部機器接続I／F仕様
　3芯電源端子※（POWER）／RJ-45（LAN）／
　10芯インタフェース（H／S）

＊1 技術規格上の最大値であり実際の通信速度を示すものでは
ありません。実際の通信速度は通信環境やネットワークの混雑
状況に応じて変化します。＊2 ご利用にあたっては衛星FAXアダ
プタ 01（別売）が必要となります。＊3 ご利用にあたってはワイド
スターカード（FOMAカード）にワイドスター Ⅱ情報の書き込み
が必要です。なお、ワイドスターカードはFOMA端末ではご利用
になれません。また、FOMA端末でご利用中のFOMAカードは、
ワイドスター Ⅱではご利用になれません。＊4 64Kデータ通信の
速度保証範囲は、衛星区間（衛星端末～衛星基地局）のみです。

【衛星船舶・車載端末 01】

音声通話と
高速データ通信を１台で実現

［システム構成例］

オープン価格〈AAD68012〉

ワイドスターカード（FOMAカード）対応＊3
FAXゲートウェイサービス対応＊2

LANインタフェースでPC接続

下り最大384kbpsの高速通信対応＊1

衛星船舶車載
アンテナ 01

※本端末は12V／24V（マイナスアース）車専用です。
　故障の原因となるため他ではご利用いただけません。

［システム構成例］

衛星基地局

ケース①
（音声利用）

ドコモ網

衛
衛星船舶・
車載端末 01
衛星船舶・
車載端末 01

衛星船舶車載
アンテナ 01

衛星アンテナ接続ケーブル

モジュラーケーブル衛星電話線

LANケーブル

衛星ハンドセット 01
＋

衛星ハンドセット置台 01

衛星ハンドセット 01
＋

衛星ハンドセット置台 01

衛星基地局

ドコモ網

衛星船舶・
車載端末 01

ワイドスター
マルチアダプタ
セット

衛星船舶車載
アンテナ 01

船内用
電話機

衛星ハンドセット 01
＋

衛星ハンドセット置台 01

船舶交換機

ケース①
（音声利用）

衛星アンテナ接続ケーブル

モジュラーケーブル衛星電話線

LANケーブル

※専用のFAXアダプタ（別

※専用のFAXアダプタ（別

車載用のアンテナと繋いで、車両の中でも快適に通
携帯電話が圏外の場所でも車が移動できる範囲で

●移動中でも常に通信ができる状態を保ちたい。
●通信手段の断たれた災害現場から被害状況を
●通話だけでなく、データやFAX通信も利用し

こんなニーズに最適

船舶用のアンテナとワイドスター Ⅱを繋ぎ海上で
携帯電話の電波が入らない海上でも陸上と変わらな
GMDSS（全世界的海上安全制度）に対応した無線

●航海中の漁船で最新の気象情報を入手した
●船舶の運行状況を、陸上の事務所にリアルタ
●音声通話だけでなく、データ通信やFAX送受

こんなニーズに最適

スタイル別利用法

【車載利用パターン】

【船舶利用パターン】

【車載利用パターン】【船舶利用パターン】ワイドスター Ⅱ

■縦約190mm×横約56mm×厚さ約20mm
　質量約250g
■液晶
　種類　FSTN
　サイズ　約2.0インチ
　発色数　モノクロ2階調
　ドット数　128×128
■電話帳登録件数　最大100件

衛星電話本体

ハンドセット

33,000円（税抜）〈AAD68041〉

【衛星ハンドセット 01】

ケータイ感覚のメニュー操作に
加え、使える機能が充実

メニュー画面からカンタン設定
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※各商品の取り付けにあたっては、取付工事が別途必要となります。　※取付工事には別途部材が必要となる場合があります。

構成品一覧

基
本
構
成
品

※FAX機での音声通話はできません。

ケース②
（音声・データ・FAX利用）

衛星船舶車載
アンテナ 01

PC

FAX

衛星
車載

衛星船舶・
車載端末 01
衛星船舶・
車載端末 01衛星

FAX アダプタ 01
衛星

FAX アダプタ 01

衛星ハンドセット 01
＋

衛星ハンドセット置台 01

衛星ハンドセット 01
＋

衛星ハンドセット置台 01

衛星船舶・
車載端末 01

ワイドスター
マルチアダプタ
セット

衛星ハンドセット 01
＋

衛星ハンドセット置台 01

衛星船舶車載
アンテナ 01

FAX

衛星FAXアダプタ 01

PC

ケース②
（音声・データ・FAX利用）

衛星船舶
車載アンテナ 01

衛星アンテナ
取付金具
（車載用）01

衛星船舶・
車載端末
取付金具 01
14,500円（税抜）
〈AAD68126〉
縦約270mm×横約155mm×厚さ約30mm
質量約550g（付属品の質量を含まない）

縦約400mm
×横約400mm×厚さ約2mm
質量約2.7kg（付属品の質量を含まない）

350,500円（税抜）
〈AAD68100〉
直径約301mm
×厚さ約146mm
質量約4.2kg

衛星電話線

※長さにより価格が異なります。

※車種等、ご利用環境により長さが異なります。
　別途お問い合わせください。

衛星FAX
アダプタ 01

ワイドスター
マルチアダプタセット

+

衛星アンテナ
接続ケーブル
（車載用）01
35,400円（税抜）
〈AAD68139〉

衛星端末電源ケーブル（車載用）01
9,800円（税抜）〈AAD68142〉

衛星ハンドセット
置台 01
19,000円（税抜）
〈AAD68083〉
縦約65mm×横約132mm
×厚さ約58mm
質量約150g（取付金具の質量を含まない）

長さ約30cm　質量約90g

衛星車載電源線（6m）
2,100円（税抜）〈AAZ68119〉
※車種によって長さが異なります。 別途お問い合わせください。

長さ約12m
質量約620g（コネクタの質量を含まない）

※ご利用にあたっては、
　衛星ACアダプタ 01または
　衛星DCアダプタ 01が必要です。

81,500円（税抜）
〈AAD68054〉
縦約101mm×横約151mm
×厚さ約31mm
質量約200g

63,700円（税抜）
〈ANA68016〉
縦約134mm×横約205mm×厚さ約48mm
質量約1kg（取付金具の質量を含まない）

ワイドスターマルチアダプタ専用ACアダプタ
2,400円（税抜）〈ANA68029〉
縦約55mm×横約48mm×厚さ約26mm

衛星ハンドセット置台 01
19,000円（税抜）
〈AAD68083〉
縦約65mm×横約132mm
×厚さ約58mm
質量約150g（取付金具の質量を含まない）

衛星船舶車載
アンテナ 01
350,500円（税抜）
〈AAD68100〉
直径約301mm×厚さ約146mm
質量約4.2kg

衛星船舶・車載端末取付金具 01
14,500円（税抜）
〈AAD68126〉
縦約270mm×横約155mm
×厚さ約30mm
質量約550g（付属品の質量を含まない）

売）、FAXゲートウェイサービス（オプション）のお申込みが必要となります。

売）、FAXゲートウェイサービス（オプション）のお申込みが必要となります。

話や通信が可能。
使用できます。｠

●移動中でも常に通信ができる状態を保ちたい。
●通信手段の断たれた災害現場から被害状況を
●通話だけでなく、データやFAX通信も利用し

伝達したい。
たい。

も通話や通信が可能。
い通信環境が確保できます。
装置。

い。
イムに伝えたい。
信※も利用したい。

29,100円（税抜）
〈AAD68113〉

※ワイドスターマルチアダプタ専用ACアダプタは単体で購入できます。

ワイドスターマルチアダプタ専用ACアダプタ
2,400円（税抜）〈ANA68029〉
縦約55mm×横約48mm×厚さ約26mm

※ワイドスターマルチアダプタ専用ACアダプタは単体で購入できます。

衛星船舶・車載端
末 01専用の外部
アンテナです。衛
星船舶・車載端末
01にアンテナは内
蔵されていません。

衛星船舶車載
アンテナ 01を
自動車に取り付
ける際に利用し
ます。

衛星船舶・車載
端末 01を固定
する際に利用し
ます。

衛星船舶・車載端末
01に電源を供給する
ために利用します。

衛星船舶・車載
アンテナ 01と衛
星船舶・車載端
末 01を接続する
際に利用します。

衛星ハンドセッ
ト 01を固定す
る際に利用し
ます。

衛星ハンドセット置台 
01またはワイドスターマ
ルチアダプタセットと衛
星船舶・車載端末 01を
接続する際に利用します。

衛星ハンドセッ
ト 01を固定す
る際に利用し
ます。

衛星船舶・車
載端末 01を
固定する際に
利用します。

衛星船舶・車載
端末 01専用の
外部アンテナで
す。衛星船舶・
車載端末 01に
アンテナは内蔵
されていません。

G3FAXなどを
利用する場合
に必要です。

P B Xなどの
装置と接続す
る際に利用し
ます。

衛星FAX
アダプタ 01

ワイドスター
マルチアダプタセット

※

81,500円（税抜）
〈AAD68054〉
縦約101mm×横約151mm
×厚さ約31mm
質量約200g

63,700円（税抜）
〈ANA68016〉
縦約134mm×横約205mm×厚さ約48mm
質量約1kg（取付金具の質量を含まない）

G3FAXなどを
利用する場合
に必要です。

P B Xなどの
装置と接続す
る際に利用し
ます。

ワイドスター
マルチアダプタセット

ご利用にあたっては、衛星ACアダ
プタ 01が必要です。船舶利用の場
合、衛星DCアダプタ 01はご利用
いただけません。

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
接
続

対
応
製
品

モバイルWi-Fiルーター（ワイドスター Ⅱ専用）
オープン価格
製品製造元　株式会社バッファロー

お手持ちのスマートフォンやタブレット端末をワイドスター ⅡとWi-Fi
接続。非常時でも、携帯端末ならではのサービス（メールやSNS、イン
ターネットなど）を利用できます。
※メール、SNS、インターネットをご利用の際にはパケット通信料が発生します。
※船舶でご利用のお客さまは営業担当者へお問い合わせください。
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ワイドスター Ⅱ
定額保守サービス

P14

FAXゲートウェイ
サービス

P12

ダイレクト
コネクトサービス

P15

ワイドスター
気象情報提供
サービス P13

ワイドスター Ⅱ
レンタルサービス

P14

ワイドスター Ⅱ

仕事の予定に
あわせて
期間限定で
利用できない？

使い慣れた
FAX機で
やりとりしたい…

故障した場合の
リスク対策を
しておきたい…

法人様向け
提携リース契約

P15

端末導入の
初期費用を
低減したい…

航海中は常に
最新の気象
情報が必要！

災害時の
通信が心配…

そのニーズに、その不安に、
ワイドスター Ⅱが応えます！
そのニーズに、その不安に、
ワイドスター Ⅱが応えます！

FAXゲートウェイサービス
お使いのG3FAX機を利用して、データの送受信ができる

ワイドスター Ⅱ対応端末を専用のFAXアダプタに接続することで
お手持ちのG3FAX機をご利用いただけます。

※サービスのご利用にあたっては、サービスのお申込みおよびG3FAX機、ワイドスター Ⅱ対応端末、専用の衛星
FAXアダプタ 01（別売）が必要となります。 ※月額付加機能使用料500円（税抜）に加え、通信料、1枚あたりの利
用料（ワイドスター Ⅱ対応端末からNTT固定網など経由で固定G3FAXへFAXを送信した場合45円（税抜））が必
要となります。 ※FAXゲートウェイサービスのご利用開始日または終了日が月途中の場合は、付加機能使用料は日
割り計算となります。 ※ご利用いただいた1枚あたりの利用料は、ご利用月（N月）の翌々月の料金に合算して請求さ
せていただきます。その場合の毎月の請求書などの表示は、「FAXゲートウェイ利用料N月ご利用分」とご案内させて
いただきます。 ※送信可能な用紙サイズはA4（210mm×297mm）／B4（257mm×364mm）サイズ（JIS規格）です。
この長辺の長さを1枚として受け付けます。このサイズの1.1倍を超えた場合、2枚分の料金がかかります。 ※1回の
発信で送信できる最大枚数は、32枚です。 ※ネットワークの混雑状況によっては通信が遅くなり相手先に到達する
までに時間がかかることがあります。 ※NTT東日本・NTT西日本の一般電話（アナログ、ISDN）、またはNTTコミュニ
ケーションズ（Arcstar）からFAXを送信したい場合、送信側の電話番号にNTTコミュニケーションズの提供する
BizFAX スマートキャストサービスのご契約が必要となります（URL  ht tp://www.nt t .com/biz fax/）。

NTT東日本／NTT西日本の
FAX電話機とも送受信可能※ 。

ワイドスター気象情報
提供サービス対応。

使い慣れた
G3FAX機との接続。

※本サービスで送信できる主な宛先
●ワイドスター Ⅱ対応端末および
　NTT東日本・NTT西日本の一般電話（アナログ、ISDN）

※その他BizFAX スマートキャストサービスに対応している回線
●NTTコミュニケーションズ（Arcstar）

G3

A4／B4用紙32枚分の
文書を一括送信！

固定
G3FAX機G3FAX機

衛星FAX
アダプタ 01

ワイドスター Ⅱ対応端末同士の場合
固定電話とワイドスター Ⅱ対応端末の場合

ドコモ網

FAX
ゲートウェイ
サービス

衛星基地局

システム構成

付加機能使用料：

500円※（税抜）／月

※別途通信料がかかります。

※送信原稿を一旦ネットワークへ蓄積した後に、相手先へ送信するサービスです。

NTT
コミュニケー
ションズ
BizFAX
スマートキャスト
サービス



ワイドスター Ⅱ

シ
ス
テ
ム
構
成

イ
メ
ー
ジ
／
構
成
品

各
種
手
続
き
に

つ
い
て

ワ
イ
ド
ス
タ
ー 

Ⅱ

6
つ
の
サ
ー
ビ
ス

ISP
WSⅡ
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金
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ISP
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WSⅡ
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海
流
図
・
水
温
水
平
分
布
図

地
域
別
週
間
天
気
予
報

ワイドスター気象情報提供サービス
安全航海に必要な最新の情報を、FAXで受信できる

天気予想図や台風情報など気象情報をはじめ
海象情報や海流図、水温水平分布図など、
対象海域をきめ細かに設定した多様な情報番組※をFAXで受信できます。

24時間利用可能。24H

FAXで気象情報を
取得できる。

［FAX］

ワイドスター Ⅱをご利用の場合

衛星ハンドセット 01で
を押します。

を押します。+

1

ガイダンスに従って、取り出したい情報の
番組番号（3桁）

2

「リクエストを受け付けました。電話をお切りになって
お待ちください」とガイダンスが流れます。

3

4

その後FAX機に着信があり、
情報が出力されます。

5

ドコモ網

気象情報
配信
システム

衛星
基地局

G3FAX機 衛星FAXアダプタ 01

# 9 ら
WXYZ 9 ら

WXYZA/a 8 や
TUV 0わをん記号 文字

# A/a

衛星ハンドセット 01で を押します。

システム構成

【FAX】番組のご紹介
※番組番号①の番号でFAX受信が正常に行われない場合は、番組番号②の番号をご利用ください。

※情報番組一覧を含みます。

※ワイドスター Ⅱの基本料、通話・通信料、FAX
　ゲートウェイサービスに関わる料金が別途
　必要です。
※衛星FAXアダプタ 01等が別途必要です。

無 料

多様な情報番組。
※情報番組一覧を含みます。

気象番組の例
台風接近情報アジア地上解析図実況天気図／

予想天気図
海域別ポイント別
波浪予想図

（2017年3月現在）

（2017年3月現在）

気象番組名

情報番組一覧

実況天気図／予想天気図

海
域
別
ポ
イ
ン
ト
別
波
浪
予
想
図

台風接近情報

東海道沿岸海域

北海道北部沿岸海域

東北北部･北海道南部沿岸海域

関東･東北沿岸海域

日本海沿岸海域

北九州･中国･四国･瀬戸内海沿岸海域

南九州沿岸海域

南西諸島沿岸海域

000

150

180

100

101

102

103

104

105

106

107

120

121

122

125

200

201

202

203

204

205

206

351

352

353

354

355

356

000

750

790

700

701

703

704

705

707

708

709

710

711

713

715

810

811

813

814

815

817

818

851

853

854

855

857

858

東京湾（今日15時の予想図/明日9時の予想図）

大阪湾（今日15時の予想図/明日9時の予想図）

伊勢湾（今日15時の予想図/明日9時の予想図）

①
番組番号

②
番組番号

※※

海
域
別

波
浪
予
想
図

沿
岸
波
浪
マ
ッ
プ

今日・明日・明後日の予想図

21時の予想図

15時の予想図

9時の予想図

3時の予想図

9時の予想図

21時の予想図

15時の予想図今
日

明
日

専
門
気
象
・
海
象
情
報

アジア地上解析図

アジア地上予想図

アジア850hPa、700hPa解析図

850hPa風・相当温位T=12・24・36・48

沿岸波浪解析図

沿岸波浪実況図（台風時）

気象番組名 ①
番組番号

②
番組番号

※※

357

358

359

360

361

362

363

364

365

366

367

859

870

871

873

874

875

877

878

879

880

881

沿岸波浪予想図T=24

外洋波浪解析図

外洋波浪予想図

北太平洋海流図

海氷分布図（結氷期）火曜日、金曜日

北太平洋旬平均海面水温 2・12・22日発表

アジア高層（500hPa）・地上72時間予想図

週間解説予想図

週間予報支援図

専
門
気
象
・
海
象
情
報

沿岸波浪24・36・48時間数値計算予想図09時発表

沿岸波浪24・36・48時間数値計算予想図21時発表

北海道・東北

海上予警報発表状況

海上濃霧警報発表状況

九州・沖縄

近畿・中国・四国

関東・中部

地
域
別
気
象
警
報・

注
意
報

地
域
別
週
間

天
気
予
報

海域降水短時間予測
海
上
予
警
報

発
表
状
況

沿
岸
地
域
週
間

天
気
予
報

気象番組名 ①
番組番号

②
番組番号

※※

377

378

379

400

401

402

410

411

420

909

910

911

930

931

933

937

938

940

海流推測図（全国）

海洋速報　海流図（全国）

海洋速報　表面水温図（全国）

一管区海洋速報  海流図

一管区海洋速報  水温水平分布図

二管区海洋速報　海流図

二管区海洋速報　水温水平分布図

三管区海洋速報　海流概況図･表面水温図

三管区海洋速報　沿岸域流況図

四管区海洋速報　海流図

四管区海洋速報　表面水温分布図

五管区海洋速報　流況図

五管区海洋速報　表面水温分布図

七管区海洋速報　海流図

七管区海洋速報　水温水平分布図

八管区海洋速報　海流図

八管区海洋速報　水温水平分布図

九管区海洋速報　海流図

九管区海洋速報　水温水平分布図

十管区海洋速報　海流図

十管区海洋速報　水温水平分布図

十一管区海洋速報　海流図

十一管区海洋速報　水温水平分布図

中国（鳥取、島根、岡山、広島、山口）

四国（徳島、香川、愛媛、高知）

九州・沖縄（福岡、佐賀、長崎、熊本、大分、宮崎、鹿児島、沖縄）

北海道・東北

関東・中部

近畿・中国・四国

九州・沖縄

北海道

東北（青森、岩手、宮城、秋田、山形、福島）

関東（茨城、栃木、群馬、埼玉、千葉、東京、神奈川）

北信越（新潟、富山、石川、福井、長野）

中部（岐阜、山梨、静岡、愛知）

近畿（三重、滋賀、京都、大阪、兵庫、奈良、和歌山）

421

430

431

440

441

450

451

470

471

480

481

490

491

510

511

520

521

941

943

944

947

948

950

951

953

954

957

958

970

971

973

974

977

978

161

162

163

164

130

140

190

171

172

173

174

371

372

373

374

375

376

771

773

774

775

730

740

800

781

783

784

785

901

903

904

905

907

908
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ワイドスター Ⅱ定額保守サービス
月々2,700円※（税抜）からの安心故障対応

【ご契約にあたっての注意事項】
１．定額保守サービスのご利用開始日または終了日が月途中の場合は、定額保守サービスのご利用料金は
日割り計算となります。
２．端末修理は自然故障などの故障修理の場合に限り無料で端末修理を行います。
盗難・紛失・毀損などのお客さまの過失による故障に関しましては、無償端末修理に含まれません。別途、故
障修理費用が必要となります。
３．スポット保守サービスは、故障修理の手配を行う都度、本保守料金を請求させて頂きます。
※当社都合により、サービス提供開始日のご希望に添えない場合があります。
※本サービスの提供場所は日本国内とし、下記に指定する条件を満たす範囲とします。
①「普通工事区域の基点港湾」（P25参照）より、陸路において50km以内の地域
②北海道、本州、四国、九州、沖縄本島の各本土より架橋の無い離島であり、普通工事区域の基点港湾
（P25参照）に指定されている地域
③船舶がけい留施設にけい留またはびょう地にびょう泊されている場合または陸岸されている場合　

フルサポート
保守サービスの場合

定額保守料金：

3,400円（税抜）／月

日本全国の指定の港
（基点港湾）へ出張修理

充実の保守内容
（フルサポート保守サービス）

6年

3年
2年
1年

選べる3つの保守サービス

フルサポート保守サービスのメリット
①出張費用が無償（月額料金に含む）
②機器の修理費用が無償（1年）　※自然故障の場合
　1年経過後も対象本体機器は無償修理
※オンサイト保守は①のみ

【対象本体機器】　※自然故障の場合
○衛星船舶・車載端末 01　○衛星船舶・車載アンテナ 01
　
【提供条件】
○本サービスはワイドスター Ⅱ定額保守サービスのご利用規約に基づき提供いたします。
ご利用規約：http://www.docomo.biz/html/service/widestar/service/
○本サービスはワイドスター Ⅱサービス契約者の船舶設置型端末に限り提供いたします。

【請求方法】
翌月のワイドスター Ⅱサービスのご利用料金に合算（ワイドスター Ⅱサービスの基本料、通話・
通信料と合わせて）して請求させていただきます。

ご契約対象：ワイドスター通信サービス（2種契約）の回線契約、
および船舶用のワイドスター Ⅱ製品を有しているお客さま

※お申込みにあたっては基本条件があります。※修理内容により別途、修理実費がかかります。

［船舶利用型
（第2種契約）のみ］

サービスメニュー 契約期間

サービス開始日から
最長6年間

制限なし

定額保守料金

月額

3,400円（税抜）

月額

2,700円（税抜）

作業員が作業場所へ出向いた都度

49,000円（税抜）／件

フルサポート保守
サービス

オンサイト
サポート保守サービス

スポット保守サービス

ワイドスター Ⅱレンタルサービス
期間限定でのワイドスター Ⅱ利用に最適

※別途基本料・通信料がかかります。

船舶利用型端末を、
ご利用期間に応じた料金でお使いいただける
レンタルサービスです。

端末故障時の安心サポート
ワイドスター Ⅱを船舶に設置してご利用されるお客さまに、定額料金で
出張による故障切り分けや端末修理をご提供するサービスです。

契約内容

【ご契約にあたっての注意事項】
※ワイドスター Ⅱレンタルサービスの契約は最低1か月以上のご利用をお願いします。1か月未満のご利用
の場合は本サービスのお申込みをお断りする場合があります。※レンタルサービスのご利用開始日または
終了日が月途中の場合は、レンタルご利用料金は日割り計算となります。なお、請求額の計算において
1円未満の端数が生じた場合には、その端数を切り捨てます。※ワイドスター Ⅱレンタルサービスは、レン
タルサービス解約のお申出がない限り、レンタルは自動継続されます。※本サービス契約中の機器の故障
（劣化などの自然故障）にかかる修理は、無料で実施いたします。但し、お客様の過失による故障および
盗難、紛失、毀損などに関しては、修理費用・賠償費用を別途請求する場合があります。※本サービスの
解約にあたっては、レンタル機器をNTTドコモに返還いただきます。解約のお申込みの翌日から30日以内
にレンタル端末を返却いただけない場合は、延滞金（もしくは賠償金）を別途請求させていただきます。 

レンタル方式なので初期費用を
低減でき手軽に導入。

端末故障時に
すばやくサポート※。

利用期間分だけの
お支払い。

2つのレンタル
タイプから選べる。

¥

3月
2月
1月

Type
A

Type
B

船舶車載型
レンタルセットの場合

定額料：14,300円※
（税抜）／月

［　　　 ］船舶利用型
（第2種契約）のみ

※自然故障時の修理費用は、ご利用料金に含まれます。
※商品の取付け・取外しにあたっては、取付用付属品、取付工事などが別途必要となります。

レンタルサービス
プラン

船舶車載型レンタルセット FAXアダプタ 船舶車載型レンタルセット
（FAXアダプタ付）

構成品イメージ

契約構成品

月額 14,300円（税抜） 15,400円（税抜）1,100円（税抜）

● 衛星船舶・車載端末 01
● 衛星ハンドセット 01
● 衛星船舶車載アンテナ 01
● 取扱説明書

● 衛星船舶・車載端末 01
● 衛星ハンドセット 01
● 衛星船舶車載アンテナ 01
● 衛星FAXアダプタ 01
● 取扱説明書

● 衛星FAX
 アダプタ 01
● 取扱説明書

【提供条件】
○本サービスはワイドスター Ⅱレンタルサービス［船舶利用型］契約の利用規約に基づき提供いたします。
○本サービスのご利用にあたっては、ワイドスター Ⅱサービス契約（第2種）の回線契約、
　およびワイドスター Ⅱ回線契約に関わる契約事務手数料および基本料、通話料が別途必要となります。
○契約者が業として本レンタルサービスを契約者以外の者に利用させる場合、その他当社の業務遂行に
　支障があると認める場合には、お申込みをお断りする場合があります。

【請求方法】
翌月に発行するワイドスター Ⅱサービスのご利用料金に合算（ワイドスター Ⅱサービスの基本料、通話・
通信料と合わせて請求）させていただきます。



ワイドスター Ⅱ

シ
ス
テ
ム
構
成

イ
メ
ー
ジ
／
構
成
品

各
種
手
続
き
に

つ
い
て

ワ
イ
ド
ス
タ
ー 

Ⅱ

6
つ
の
サ
ー
ビ
ス

ISP
WSⅡ

WSⅡ

WSⅡ

ご
利
用
料
金
な
ど

基
本
情
報

ISP
WSⅡ

ISP
WSⅡ

WSⅡ

対
応
サ
ー
ビ
ス
一
覧

15

ダイレクトコネクトサービス
ワイドスター Ⅱネットワークでセキュアな通信環境を実現

●インターネットや公衆回線を利用しないため、災害時にも信頼できる通信網を確立。
●ワイドスター Ⅱ対応端末同士の1:1通信はもちろん、
　1:N（複数）のグループ間通信も可能です。

【ご契約にあたっての注意事項】
リース契約はNTTファイナンス（株）との契約となります。対象となるお客さまは法人・官公庁様のみとなり
ます。審査結果によりご希望にそえない場合もあります。あらかじめご了承ください。リース期間中の中途
解約はできません。やむを得ない事情で解約しなければならない場合は、リース解約金（残存リース料相当
額）のお支払と物件の返還が必要となります。リース期間が満了を迎えますと、物件の返還をしていただき
ます。引き続き物件をご利用いただく場合は、格安な料金（年額リース料の1/10）で再リースをご利用いた
だきます（1年更新、前払い）。解約時・満了時の物件の返還費用（撤去費用）はお客さま負担となります。

【請求方法】
リース料は、毎月NTTファイナンス（株）からの口座振替となります。ただし、初回の請求
は2回分（初回請求額＋月々の請求額1回分）の合算請求となります。

【保険について】
保険は、偶然かつ外来の事故によって、リース物件に損害が生じた場合に保険金が支払
われます。ただし、申請内容によりお支払いできない場合もありますので、あらかじめご了
承ください。

※ダイレクトコネクトサービスのご利用にあたっては、発信側／着信側どちらもサービスをお申込み
いただく必要があります。
※ご利用にあたっては、アプリケーション・通信機器などが別途必要となります。
※パケット通信（ベストエフォート型）＊1、64Kデータ通信（ギャランティ型）＊2どちらの通信方式
でもご利用いただけます。ただし、発信側／着信側端末は、どちらも同じ通信方式設定（パケット
通信＊1、64Kデータ通信＊2）にする必要があります。
※発信側／着信側双方に通信料金が発生します。

監視カメラを利用した画像伝送
にも対応。

イントラネット的な利用で
ファイル共有も可能。

1：1通信に加え1：N（複数）の
グループ間通信も可能。

システム構成
インターネット網

PtoP通信1：1

1：N

通話・通信先

I
S
P

インターネット
公衆回線を使う場合

ダイレクトコネクト
サービスを
利用している場合

ワイドスター Ⅱ同士で
LAN環境を構築可能。

付加機能使用料：

500円※（税抜）／月

※別途通信料がかかります。

※ダイレクトコネクトサービスのご利用開始日または終了日が月途中の場合は、付加機能使用料は
日割り計算となります。

＊１ 技術規格上の最大値であり、実際の通信速度を示すものではありません。実際の通信速度は、
通信環境やネットワークの混雑状況に応じて変化します。
＊２ 64Kデータ通信の速度保証範囲は、衛星区間（衛星端末～衛星基地局）のみです。

WIDESTAR
Ⅱ

WIDESTAR
Ⅱ

法人様向け提携リース契約
毎月一定額でのお支払

ワイドスター Ⅱ端末（可搬型、車載型）を
毎月一定額のお支払いで利用できるサービスです。

リース料は経費として損金処理※。
※上場企業等で、かつ1契約が300万円を超える場合は例外があります。

購入・物件管理事務の効率化、
省力化が図れます。

リース物件には保険がついています※。

ド
コ
モ
衛
星
網

法
人
の
お
客
さ
ま（
ご
利
用
者
）

取引関係図リース形式なので初期費用を
低減でき、月々一定額で手軽に導入。

リース料支払（口座振替）

リース契約

取次窓口

※対象は、火災、台風、風水害、雷害等です。
※可搬型・車載型とも屋外利用は不担保です。

¥

経費

※ワイドスター Ⅱ（可搬型）基本構成の場合。
※機器構成、リース期間により月額リース料は異なります。
※上記金額はＮＴＴファイナンスを利用した場合の試算です。

ワイドスター Ⅱ（可搬型）
６年リースの場合

月額リース料：5,550円※
（税抜）／月

WSⅡ

金融機関
（借入・返済）

ワイドスター Ⅱ
納品

損害保険会社
（保険会社）

地方自治体
（固定資産税納付）

N
T
T
フ
ァ
イ
ナ
ン
ス（
物
件
所
有
者
）

N
T
T
ド
コ
モ（
売
主
）



各種緊急通報

※110番、119番、118番へ通報する場合は①ワイドスター Ⅱからかけていること②お客さまの電話番号（警察・消防機関側から確認などの電話をかける必要があるため）③現在
地の3つを明確にお伝えください。　※パケット通信中でも110番、119番、118番へは発信することができます。この場合、パケット通信は切断されます。

※116番（NTT営業窓口）、伝言ダイヤルなどのサービスはご利用になれません。

【お申込み不要】ワイドスター Ⅱ
ワイドスター Ⅱ
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利用できる特番通話

海上で事件・事故が起きた時の
緊急通報

無料

無料

消防・救急への緊急通報 無料

警察への緊急通報

+（局番なし）110 警察本部番号

+（局番なし）119 31
（局番なし）118●消防・救急への緊急通報は東京のみ発信することができます。

●119番ダイヤル後、ガイダンスで「都道府県番号を続けてプッシュしてください…」と流れた後、
　31（東京）と入力してください。

※電話番号の案内を希望されないお客さまについてはご案内しておりません。

●英語でのお問い合わせにも対応しています。
●目や上肢などの不自由な方には、無料でご案内しております。
　詳しくは一般電話から116番（NTT営業窓口）までお問い合わせください。
●番号案内がされなかった場合、案内料・通話料は無料です。

災害用伝言ダイヤル 番号案内サービス有料

（局番なし）171 （局番なし）104

有料（案内料＋通話料）

電報の発信 有料（電報料）

（局番なし）115 午前8時～午後10時

※ワイドスター Ⅱのご利用料金に合算、またはクレジットカードにてお支払いいただけます。
　詳しくは一般電話から116番（NTT営業窓口）までお問い合わせください。

話中調べ 有料

（局番なし）114

発信者番号通知 無料

（局番なし）186

発信者番号非通知 無料

（局番なし）184

※災害用伝言ダイヤルの登録・伝言確認もご利用いただけます。

天気予報 有料

+市外局番 177

時報サービス 有料

（局番なし）117

●110番ダイヤル後、ガイダンスで
　「都道府県番号を続けてプッシュしてください…」と流れた後、
　各警察本部番号を入力してください。

警察本部番号

県名など 番号

三重
滋賀
京都
大阪
兵庫
奈良
和歌山
鳥取
島根

47
48
49
50
51
52
53
54
55

岡山
広島
山口
徳島
香川
愛媛
高知
福岡
佐賀

65
66
67
68
69
70

56
57
58
59
60
61
62
63
64

長崎
熊本
大分
宮崎
鹿児島
沖縄

県名など 番号県名など 番号県名など 番号県名など 番号県名など 番号

新潟
山梨
長野
静岡
富山
石川
福井
岐阜
愛知

38
39
40
41
42
43
44
45
46

山形
福島
東京
茨城
栃木
群馬
埼玉
千葉
神奈川

29
30
31
32
33
34
35
36
37

札幌
函館
旭川
釧路
北見
青森
岩手
宮城
秋田

20
21
22
23
24
25
26
27
28

利用回数・利用時間に関係なく、1案内ごとに番号案内料がかかります。案内料

相手先電話番号の先頭に「184」をダイヤルすることで、
発信者の番号を非通知にすることができます。

相手先電話番号の先頭に「186」をダイヤルすることで、
発信者の番号を通知することができます。



インターネット、リモートアクセスサービス

その他サービス

ネットワークサービス

※別途、通信料がかかります。

※ワイドスター Ⅱの基本使用料・通話・通信料は含まれておりません。
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対応サービス

有料

有料

有料 有料

無料 無料

ビジネスmopera
アクセスプレミアムFOMAタイプ

※別途契約事務手数料、工事料がかかります。
※各プランから別の各プランへ契約変更いただいた場合は、
　1か月で最大800円（税抜）の課金が発生する場合があります。

mopera U
（Uスタンダードプラン、Uライトプラン）

ワイドスター Ⅱ対応端末にパソコンをつないですぐにインターネットが始
められます。利用するデータ量に合わせた料金プランを選択する方、ワイド
スター Ⅱ対応端末にパソコンをつないで利用される方向けのプランです。

留守番電話
サービス

※別途、通話・通信料がかかります。

転送でんわ
サービス

さまざまな電話機への転送が可能

TOPICS

※別途、通話・通信料がかかります。
※ご契約の電話から転送先への通話料が、転送でんわサービス
　ご契約者にかかります。

迷惑電話
ストップサービス

かかって来た電話をあらかじめ登録した他の
電話に転送するサービスです。

くり返しかかってくる迷惑電話やいたずら電話
を拒否できるサービスです。

ワイドスター Ⅱ簡易公衆電話サービス

ワイドスター Ⅱ端末に簡易公衆電話機を接続することで、
第三者がワイドスター経由での通話を楽天Edy（電子マネー）または硬貨（100円）で利用できるサービスです。

＊1 ワイドスター Ⅱ簡易公衆電話機は、レンタルのみのご提供となります。
＊2 楽天Edyを使用した際の通話料は、サービス契約者への請求となりますが、翌々月請求額から該当料を相殺いたします。

サービスお申込みには、簡易公衆電話サービス利用規約への同意が必要となります。
詳しくは、ドコモビジネスオンラインをご確認ください。 http://www.docomo.biz/html/service/widestar/service/pay_phone.html

※楽天Edy（ラクテンエディ）は、楽天Edy株式会社が管理するプリペイド型電子マネーサービスのブランドです。
※楽天Edyおよび楽天Edyロゴマークは、楽天Edy株式会社の商標又は登録商標です。

1件あたり最長3分の伝言メッセージを合計20
件まで録音できます。また、お預かりした伝言
メッセージは72時間保存します。

ワイドスター Ⅱは勿論、
全国の一般電話、携帯電話、 
IsatPhone Proへ転送できます。
海外への転送も可能です。

転送

300円（税抜）／月1契約ごとに

7,000円（税抜）～／月　月額費用 500円（税抜）／月Uスタンダード
プラン 

専用線などで社内LANをFOMA、ワイドスター Ⅱネットワークにダイレク
トに接続するので、インターネットなど、他のネットワークからのアクセス
が不可能でセキュアな通信が可能です。 

300円（税抜）／月Uライトプラン

1契約ごとに （機器レンタル費用含む＊１）14,500円（税抜）／月＊2　
ワイドスター Ⅱ
簡易公衆電話機



A 料金プラン

タイプM
4,900

タイプL
15,000

円／月基本使用料

円／月

タイプリミット
15,500

（税抜）

（税抜）

（税抜） 円／月

45円／30秒

タイプGSPS

ワイドスター Ⅱ アイサットフォン・プロ
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P20

P20

P20

タイプM
4,900円／月

タイプL
15,000円／月

パケット通信割引
10,000円／月

̶ ＋
通話・通信料（税抜）

＋
通話・通信料（税抜）

̶

基本使用料

基本使用料

通話料（税抜）

FAXゲートウェイ
サービス
500円／月

（税抜）

（税抜）

（税抜） （税抜）

2,000円／月
無料通信分（税抜）

※パケット通信割引、ゆうゆうコール割引、転送でんわサービス、WORLD CALL、WORLD CALLいっかつ割引と「タイプリミット」は同時にご利用いただけません。

45円／30秒
通話料（税抜）

2,000円／月
無料通信分（税抜）

90円／30秒

（税抜）
25,500円／月

（税抜）
4,900円／月

通話料（税抜）

1,000円／月
無料通信分（税抜）

ご利用料金プランイメージ

【衛星可搬端末 01】

【衛星船舶・車載端末 01】

モデルプラン：1 災害対策利用

モデルプラン：2 FAX利用やデータ通信中心

ワイドスター Ⅱ

ワイドスター Ⅱ

ワイドスター Ⅱ

アイサットフォン・プロ

の場合…

の場合…

料金例

合計A 料金プラン B 便利なサービス C 割引サービス

合計A 料金プラン B 便利なサービス C 割引サービス

課題：災害時の連絡手段として必要な時だけ利用したい。

料金例課題：FAXの利用や、情報収集をしたい。



アイサットフォン・プロワイドスター Ⅱ

割引サービス

ゆうゆうコール割引

パケット通信割引

よくかける相手への
通話がお得に！

毎月の通信料が
お得になります

4,900 （消費税相当額は加算されません）円／月

便利なサービスB C
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P20

P22

P23

ワイドスター Ⅱ定額保守サービス P14

ワイドスター気象情報提供サービス P13

ワイドスター Ⅱレンタルサービス P14

FAXゲートウェイサービス P12

タイプGSPS
4,900円／月
（消費税相当額は
加算されません）

タイプリミット
15,500円／月 ＋

通話・通信料（税抜）

＋
通話・通信料

̶
FAXゲートウェイ
サービス
500円／月

（税抜）

（税抜）

（税抜）

16,000円／月

4,900
（消費税相当額は加算されません）

（消費税相当額は加算されません）

円／月

ご
利
用
料
金
な
ど

基
本
情
報
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ダイレクトコネクトサービス P15

法人様向け提携リース契約 P15

ワイドスター Ⅱ

アイサットフォン・プロ

の場合…

の場合…

料金例

モデルプラン：4 携帯電話の補完として

モデルプラン：3 工事現場事務所（FAX利用あり）

合計A 料金プラン B 便利なサービス C 割引サービス

合計料金プラン

課題：日常的に使用するので、料金を抑えたい。

料金例課題：ケータイのつながらないエリアでの連絡手段が欲しい。



区分

国内

指定先件数

最大5件

定額料（月額）

180円（税抜） 

割引率

30%

10%

指定相手先の種類

ドコモの携帯電話・ワイドスター Ⅱへの通話・ドコモの050番号（一斉同報等）

一般電話、他の移動通信事業者の携帯電話・PHSなどへの通話など

上限額を超えたら発信ストップ！ 上限額の追加で発信停止解除！

基本使用料＋通話・通信料 ※ワイドスター Ⅱからワイドスター Ⅱ、LTE、FOMA、他社携帯電話、一般電話にかける場合

「タイプリミット」3つのポイント

一定額到達通知サービス

プラン名 基本使用料毎月のご利用
パターン

発信が多い

上限額を
超えたら
発信を
ストップ

待受が多い

パケット通信料
1パケット=128バイト

30秒あたりの
通話料＊2＊3

30秒あたりの
64Kデータ通信料＊3

タイプ
リミット

上限額コース＊5＊6

15,000円（税抜）／月

4,900円（税抜）／月

375円（税抜） 0.1円（税抜）
／パケット

90円（税抜）

45円（税抜）

無料通信分＊1 2,000円（税抜）／月  最大22分相当＊4

無料通信分＊1 2,000円（税抜）／月  最大22分相当＊4

無料通信分＊1 1,000円（税抜）／月  最大5分相当＊4

＋16,000円コース
＋56,000円コース
＋96,000円コース
＋156,000円コース
＋256,000円コース

下記のコースより１つお選びください 上限額までご利用の際のお支払の目安＊7

31,500円（税抜）
（税抜）

（税抜）

（税抜）

（税抜）

71,500円
111,500円
171,500円
271,500円

〈無料通信分に関するご注意〉※ワイドスター Ⅱの無料通信分は翌月にくりこしができません。パケット通信割引をお申込みの場合、パケット通信には無料通信分が適用されません。
〈料金プランに関するご注意〉※同月内で３回目からの料金プラン変更には、１回につき手数料が1,000円（税抜）かかります。　※ワイドスター Ⅱ料金は、発信先・時間帯にかかわらず、一律の課金となります（国際通信を除
く）。 　※新規でご契約の場合や、料金プラン変更の場合は、お申込み当日から新しい料金プランが適用されます。 ※料金プラン変更をする場合、無料通信分はご利用日数分の日割りで計算します。　※ドコモとの契約を解
除された時は、無料通信分は無効となります。

当月の通話・通信料などの合計金額が、あらかじめ設定した金額（5,000円以上1,000円単位）を
超えたことを当社が確認できた時点でその旨をメールでお知らせします。
※お申込みはMy docomoからの登録の場合のみ受付可能です。なお、お申込みには「ｄアカウント｣が必要です。
※お知らせする金額は通話料・パケット通信料などを合計した概算金額となります。通話料・パケット通信料は、ご利用の割引サービス（｢ゆうゆうコール｣｢WORLD CALLいっかつ割引｣など）を適用後、無料通信分を
　超過した金額を通知対象とします。基本使用料・付加機能使用料およびパケット通信割引の定額料については通知金額に含みません。
※メール受信にかかる通信料はお客さま負担となります。

※以下の料金プランをご契約の回線については、割引適用対象外となります。
　ワイドスター Ⅱサービス：「タイプM」と「タイプリミット」
※パケット通信、64Kデータ通信は対象外となります。　※「ゆうゆうコール」の国際電話番号への適用は、WORLD CALLを利用した国際電話のみ対象となります。ただし、ワイドスター Ⅱをご利用の場合、
指定先に国際電話番号はご利用いただけません。なお、割引率は一律30％となります。　※（104）などの3桁の特番、留守番電話サービス（1417）・転送電話サービス（1421）などの操作用特番、（0120）
（0570）（0180）から始まる番号、他社の国際電話サービスを利用した電話番号などの番号は指定できません。　※ワイドスター通信サービスの解約・名義変更、利用休止、承継の場合にはお申込みいただい
た前月の通話料（当月請求）まで割引を適用します。　※「ゆうゆうコール」をお申込みいただいた月の翌月の通話料（翌々月請求）から割引が適用されます。　※指定番号の変更があった場合は、お申込みい
ただいた月までは旧指定電話番号、翌月からは新指定電話番号への通話が割引対象となります。

ゆうゆうコール割引
定額料 180円（税抜）

無料

よくかける通話先の電話番号（国内最大5件）を指定していただくと、
その相手先への通話料を10%または30%割引するサービスです。
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ご利用料金が上限額を超えた場合、通話の発信、パケット通信のご利
用が通話・通信終了後おおむね3時間以内にストップされます。

発信がストップしても
着信はOK！

発信がストップしても、
着信は通常どおりご利用いただけ
ます。

発信がストップされても、110番・119番への緊急発信や留守番
伝言メッセージ確認（1416）（1417）などへの発信は可能です。

＊1＊2
発信がストップされても、超過額を上回る上限額を追加すれば発信
停止を解除できます。ネットワーク暗証番号（4桁）とリミットパス
ワード（6桁）が必要になります。＊3

＊2

※ご利用金額は、各種割引適用後の通話・通信料金(消費税加算前)の合計金額で算出されます。毎月の上限額は、基本使用料に含まれる無料通信分と上限額コースを加えた額です。
※通話・通信のご利用がなくても、同一一括請求グループの他回線のご利用状況に応じて、発信停止／発信停止解除になる場合があります。

＊1 月末日の夜から翌日1日の朝までの間・システムメンテナンス時・システム障害時は上限額を超えても発信停止が行われません。　＊2 上限額を超えてから発信停止までの間に通話・通信のご利用があった場合や、
ご利用状況により発信停止中に料金が発生した場合は、上限額を超えた料金もお客さまのご負担となります。また、上限額を超えた際に音声通話、データ通信などを行っていた場合は、その通信の終了まで通信が可能で
すが、その際に発生した料金はお客さまのご負担となります。特に短時間にデータ容量が大きいコンテンツのダウンロードなどをすると、上限額以上のご請求額となる場合がありますので、ご注意ください。　＊3 上限額の
追加は随時1,000円単位で1回あたり最大9,000円まで可能です。追加した上限額は当月内のみ有効です。

パケット通信割引、ゆうゆうコール割引、転送でんわサービス、WORLD CALL、WORLD CALLいっかつ割引〈「タイプリミット」ご利用対象外のサービス・通話〉

ご利用料金など

上限額の追加はリミットサービスセンター（＊8187）へダイヤルしてください。

ワイドスター Ⅱ

15,500円（税抜）／月

【ご利用料金について】

＊8

＊1 無料通話分、無料パケット数としてお使いいただけます。なお、電報（115）、電話番号案内（104）の案内料、他事業者提供の国際電話、（0570）（0180）から始まる番号などには適用されません。　＊2 ワイドスター Ⅱからワ
イドスター Ⅱ、LTE、FOMA、他社携帯電話、一般電話にかける場合の通話料です。　＊3 実際のご請求額は個々の税抜価格の合計から税額を算出するため、個々の税込額の合計とは異なります。
＊4 無料通話分をすべて音声通話でご利用になられた場合の目安です。各種割引サービスは適用しておりません。　＊5 基本使用料のほかに、上限額コースを1つお選びいただく必要があります。　＊6 上限額の超過を未然に
防ぐ機能ではございませんのでご注意ください。　＊7 基本使用料と、無料通信分を超えるご利用分の合算が、実際のご請求額になります。　＊8 「タイプリミット」と「パケット通信割引」は同時にご利用いただけません。



ワイドスター Ⅱ

ワイドスター Ⅱから、手軽に国際電話をかけることができます。
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ワイドスター Ⅱ
からの
ご利用方法

発信

発信

FOMA/LTEからワイドスター Ⅱへ30秒間発信する場合の通話・通信料

一般電話からワイドスター Ⅱへ発信する場合の通話・通信料［10円（税抜）でかけられる秒数］

WORLD CALL

ユニバーサルサービス制度は、NTT東日本・NTT西日本によるユニバーサルサービス（加入電話・公衆電
話・緊急通報）の提供を確保するため、その費用の一部をNTT東日本・NTT西日本を含め、ユニバーサル
サービスに接続を行うサービスを提供する当社を含めた電話会社全体で、電話番号数に応じて負担する
ものです。当社といたしましては、このようなユニバーサルサービス制度の趣旨に照らし、お客さまのご利
用になる電話番号数に応じ、ユニバーサルサービス料として公平なご負担をお願い申し上げます。なお、社
団法人電気通信事業者協会から1番号あたりの費用（番号単価）が公表されています。
（http://www.nttdocomo.co.jp/corporate/disclosure/universal_service/）

時間帯

発信先

土曜日・日曜日・祝日 平日・土曜日・日曜日・祝日平日

昼間（午前8時～午後7時） 夜間（午後7時～午後11時） 昼間・夜間（午前8時～午後11時） 深夜・早朝（午後11時～午前8時）

ワイドスター Ⅱ 第1種

ワイドスター Ⅱ 第2種

ワイドスター Ⅱ 第1種

ワイドスター Ⅱ 第2種

タイプLL／
タイプLL
バリュー

タイプL／
タイプL
バリュー

タイプM／
タイプM
バリュー

タイプS／
タイプS
バリュー ビジネスタイム オフタイム

タイプビジネス
（1分あたりの通話・通信料）

20円（税抜）

50円（税抜）

10秒

6.5秒

17秒

12秒

25秒

13秒

17秒

12秒

18円（税抜）

45円（税抜）

14円（税抜）

35円（税抜）

10円（税抜）

25円（税抜）

7.5円（税抜）

19円（税抜）

10円（税抜）

25円（税抜）

30円（税抜）

75円（税抜）

Xi・FOMA
プラン

発信先

ビジネスタイム：平日午前8：00～午後7：00　オフタイム：平日午後7：00～午前8：00、土・日・祝日の終日（祝日には、1月2日、3日および振替休日も含みます）。

※祝日には、1月2日、3日および振替休日も含みます。

※ ※

無料
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ユニバーサルサービス料のご負担について
毎月のご利用料金などについてはNTTファイナンスから請求させていただきます。
ご希望により、ドコモと他の通信サービス会社＊1 のご利用料金などの請求をおま
とめすることもできます。請求のおまとめについては、「NTTファイナンスおまとめ
請求センター＊2」へお問い合わせください。　

（＊1）2015年7月時点ではNTT東日本・NTT西日本・NTTコミュニケーションズの3社が対象です。
（＊2）0800-333-1000 受付時間：9：00～17：00（土日祝日・年末年始除く）

ご利用料金のご請求などについて

ワイドスター ⅡからWORLD CALLを利用した場合の通話・通信料（30秒あたり）

※当月のご利用額が利用限度額を超えたことを当社が確認したときから、同月末日までご利用停止となります。なお同月内のWORLD CALLご利用額全額をお支払いいただきますと、ご利用を再開いたします。
※通話中にご利用限度額に達した場合、その通話は継続されます。その場合、ご請求額はご利用限度額を上回ることとなります。

＊1 「009130」がなくても発信は可能です。
＊2 相手先の地域番号（市外局番）または携帯電話番号が「0」で始まる場合は「0」を除いてください（ただし、一部の国・地域を除く）。

例：ニューヨークにかける場合

例：インマルサット（IsatPhone Pro）にかける場合

ドコモ国際電話
専用番号

国際電話
識別番号

009130 010

＊1

＊1

接続先名称
〈国番号〉

料金 250円／30秒

イリジウム
〈8816／8817〉

200円／30秒

スラーヤ
〈88216〉

主な国・地域名

平日（昼間）
午前8時～午後7時

平日（夜間・深夜・早朝）
午後7時～午前8時
土・日・祝日（終日）

北米方面

62円／30秒 130円／30秒 164円／30秒 82円／30秒

42円／30秒 71円／30秒 119円／30秒 56円／30秒

メキシコ／
カリブ方面

中南米方面 東アジア方面 東南アジア／
オセアニア方面

102円／30秒 161円／30秒 124円／30秒 209円／30秒

71円／30秒 102円／30秒 90円／30秒 138円／30秒

南アジア／
中東方面

ヨーロッパ方面 アフリカ方面

※海外の一般電話・海外通信事業者（他社の衛星携帯電話事業者含む）契約の携帯・衛星携帯電話にかける場合に適用となります。
※通話・通信料は「ゆうゆうコール」「WORLD CALLいっかつ割引」以外の各種割引サービスの適用対象外です。
※「WORLD CALL」の通話・通信料には、消費税相当額は加算されません。

（2017年1月現在）

●WORLD CALLのご利用には、毎月のご利用限度額を設定させていただきます。ご利用限度額は当社が定めます。

200円／30秒

インマルサット（IsatPhone Pro）
〈870〉

200円／30秒

インマルサットFleet,BGAN
〈870〉

カケ・ホーダイプラン／カケ・ホーダイライトプラン／Xiカ
ケ・ホーダイプラン／タイプSS／タイプSS バリュー／タイ
プシンプル／タイプシンプル バリュー／タイプリミット／タ
イプリミット バリュー

国番号 地域番号（市外局番）

1 212
相手先電話番号

XXXXXXX

＊2国番号 衛星携帯電話番号〈9桁〉

870 XXXXXXXXX



WSⅡパケット通信割引

パケット通信料がおトクになる割引サービスです。

上り最大144kbps／

下り最大384kbpsのパケット通信

アイサットフォン・プロ ご利用料金など
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※通信速度は送受信時の技術規格上の最大値であり、実際の通信速度を示すものではありません。
　ベストエフォート方式による提供となり、実際の通信速度は、通信環境やネットワークの混雑状況に応じて変化します。

10,000円（税抜）～月額利用料

有料

パケット通信割引の課金イメージ

パケット通信料〈概算〉

パケット通信量

0～12.5万パケット以下

12.5万超～80万パケット以下

80万超～100万パケット以下

100万パケット超

パケット通信料（1パケット=128バイト）

10,000円（税抜）／月 ※定額

10,000円（税抜）／月

64,000円（税抜）／月 ※定額

64,000円（税抜）／月

+

+

0.08円（税抜）／超過1パケットあたり

0.08円（税抜）／超過1パケットあたり

通信速度（ベストエフォート型※）

※対象となるプランは｢ワイドスター Ⅱ タイプL｣および｢ワイドスター Ⅱ タイプM｣です。「タイプリミット」をご利用中の場合はお申込みいただけません。　※次の通信はパケット通信割引の対象外で
す（音声通話、64Kデータ通信）。　※パケット通信でご利用いただけるサービスの付加機能使用料は割引の対象外です。また、FAXゲートウェイサービスのFAXご利用料も割引の対象外です。　※パ
ケット通信割引のお申込みについては、お申込み日からの適用となります。月途中でのご利用開始の場合、パケット通信割引の定額料10,000円（税抜）は、ご利用日数分の日割りで計算します。この場
合、定額料に含まれる無料通信分も日割りで計算します。なお、パケット通信料は、お申込み開始日以降のパケット通信から定額料の対象となります。　※月途中での解約（廃止）の場合、日割り計算は
いたしません。

利用時間に関係なく、送受信したデータ量に応じて課金するデータ量課金です。下記のパケット通信料は目安であり、実際のパケット通信料と異なる
場合があります。パケットご利用時の通信状況が悪い場合などは、下記の金額を上回るパケット通信料が発生します。
※ワイドスター Ⅱのパケット通信料はパケット通信割引なしの場合で試算しています。　※メールやデータなどが正しく送受信・閲覧できなかった場合でも、通信を行ったデータ量に応じてパケット通
信料がかかります。　※サイトなどの表示には画面に表示されている文字数以上のデータがやり取りされています。メールを送受信する際にはお客様が入力した情報以外に、通信に必要な情報を付加
したり、お客様が入力した情報を通信できる形式に変換するため、パソコン画面上で表示されている本文や添付ファイルなどのデータサイズよりも多くのデータがやり取りされています。記載のパケッ
ト通信料は実際にやり取りされているデータ量を含んで計算されています。　※1パケットは128バイトです。パケット通信料は「ワイドスター Ⅱサービス：1パケット0.1円（税抜）」

＊1 データサイズはメール形式変換後のサイズです。　＊2 FAXゲートウェイサービスの基本料500円（税抜）/月が別途かかります。　＊3 FAXゲートウェイサービスの利用料 1枚あたり45円（税
抜）を含みます。　＊4 固定電話網のG3FAX機（固定G3FAX機）からFAX送信する場合はNTTコミュニケーションズの提供するBizFAX スマートキャストサービスへのお申込みが必要です（URL  
http://www.ntt.com/bizfax/）。またFAX送信にはBizFAX スマートキャストサービス通信料が別途かかります。（平日昼間の場合、1枚あたり25円（税抜））

！
データ量の多い画像や添付ファイルを頻繁に送受信した場合や、インターネットへ接続した場合など、

高額の通信料となることがありますので「パケット通信割引」をご利用ください。

ホームページ閲覧

想定利用シーン ワイドスター Ⅱサービス
（パケット通信割引なし）

大手検索サイト（ページサイズ約56KB）のページを表示した場合
（ブラウザキャッシュなしから表示した場合） 約45円（税抜）

ファイルダウンロード

FAX（送信／受信）

メール

静止画像1枚 約100KBの場合 約94円（税抜）

約80円（税抜）

約4円（税抜）
約43円（税抜）
約550円（税抜）

動画などの1ファイル 約500KBの場合 約495円（税抜）
約125円（税抜）固定G3FAX機に送付書1枚（データサイズ＊1：約100KB）をFAX送信した場合

固定G3FAX機から送付書1枚（データサイズ＊1：約100KB）をFAX受信した場合

全角2000文字（メールサイズ：約6KB）の場合

データサイズ 約30KBの画像ファイルをメール添付した場合（メールサイズ：約40KBの場合）

データサイズ 約400KBの画像ファイルをメール添付した場合（メールサイズ：約520KBの場合）

ワイドスター Ⅱからワイドスター Ⅱに
送付書1枚（データサイズ＊1：約100KB）をFAX送信した場合

＊2＊3

＊2＊4

約80円（税抜）
約80円（税抜）

送信側：

着信側：

〈税抜料金〉

〈ご利用パケット数〉

円

円

10,000

64,000

12.5 80 100万 万 万

100万パケット超は

64,000円 ＋0.08円（税抜）／パケット／月（税抜）

パケット通信割引なしの場合

80万超～100万パケット以下は定額

64,000円（税抜）／月

0～12.5万パケット以下は定額

10,000円（税抜）／月

12.5万超～80万パケット以下は

10,000円（税抜）＋0.08円（税抜）／パケット／月

ワイドスター Ⅱ
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ISP
WSⅡ

ISP
WSⅡ

WSⅡ

WSⅡ

ｅビリング割引

料金明細サービス

ドコモビジネスプレミアクラブ

アイサットフォン・プロワイドスター Ⅱ

IsatPhone Proご利用料金

＊1 暦月の初日以外の日に契約または解除された場合は、利用日数によって日割りで計算します。　＊2 基本使用料は利用月の翌月、通話通信料は利用月の翌々月に請求します。
※消費税相当額は加算されません。　※料金の計算において、その計算結果に1円未満の端数が生じた場合は、その端数を切り捨てます。

4,900円／月 40円／15秒

タイプGSPS

プラン名（基本使用料） 音声通話料

70円／通

非音声通信料

固定電話宛 携帯電話宛 BGAN宛 GSPS宛
（IsatPhone Pro宛） SMS

200円／30秒

Xi・FOMAからの通話料

IsatPhone Pro宛

WSⅡ

対
応
サ
ー
ビ
ス
一
覧

＊1＊2 ＊2＊2
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無料WSⅡ WSⅡ WSⅡ有料 有料

ご利用の通話・通信の料金明細内訳を1か月
とりまとめて書面で送付したり、Webサイト上
で閲覧＊できるサービスです。

※料金明細内訳書は請求書などと同封して送付します。請求書
　などと別に送付する場合は、別途郵送料がかかります。

※お支払い方法が「口座振替」「クレジットカード払い」のお客さまで紙媒体の発行・郵送をご希望される場合はお申込みが必要です。

ポイントサービスと会員優待サービスで、ビジネスをバックアップする法人のお客さまに特化した会員サービスです。 月々のご利用金額1,000円
につきドコモポイントが5～100ポイントたまります。継続利用期間や指定の法人サービスのご加入状況に応じてポイント獲得数がアップします！ 
※個人名義でのご契約についてはｄポイントクラブとなります。詳しくは、サイトホームページにてご確認ください。 
※基本使用料・通話料・通信料は各種割引サービス適用後の金額が対象となります。  （お買い上げ代金・各種手数料・消費税･電報料・ワイドスター Ⅱレンタル料などは対象外）

Web料金
明細サービス

ご利用はMy docomo（http://www.mydocomo.com/）から
※別途、Web料金明細サービス、料金明細送付サービスの
　お申込みが必要です。

100円（税抜）料金明細
作成料 100円（税抜）用途別

集計手数料

料金明細
送付サービス

郵送でのご案内をインターネットのWeb、電子メールに変更することで基本使用料金（1回線毎）が20円（税抜）／月割引になるサービスです。 口
座振替、クレジットカードで料金をお支払いいただいているお客さまに、「口座振替のご案内」「ご利用料金のご案内」の郵送に代わり、 月々のご利
用状況などをスマートフォン（spモード）やパソコンのWeb上や電子メールでお知らせします。

割引額

20円（税抜）／月 割引
1回線あたり

サービス内容

各サービスの割引額・ご利用方法

ご利用料金等のご案内方法

ご利用方法など ご覧になれる内容

ご利用状況

ご利用額

ご利用状況・料金明細＊1

スマートフォン（spモード）

ご利用状況・料金明細＊1パソコンから

用途別
集計サービス（オプション）

料金明細内訳書を最大10グループに分けて
作成するサービスです。

ご利用の通話・通信の料金明細内訳を
Webサイト上で閲覧できるサービスです。

無料

無料

｢いつ｣（日時）、｢どこへ｣（相手先）、｢どれだけ｣（通話・通信時間）などを記録した料金明細内訳書を、毎月お客さまへ送付するサービスです。
※料金明細サービスについては代理人からのお申込みはできません。契約者ご本人からのお申込みが必要です。
※月途中に衛星電話サービス（第2種）からワイドスター Ⅱサービス（第2種）に契約変更された場合、移行月ご利用分の料金明細内訳書は2通作成されるため、それぞれに作成料100円（税抜）が必要となります。

料金明細内訳については、別途お申込みが必要です。料金明細内訳データは「料金明細のご確認」サイトから確認可能です。
「料金明細内訳書」を「口座振替のご案内」などと別にお届けしている場合は、従来どおり、郵送となります。
事前に「ご利用料金の確認」サイトにて登録が必要です。 また、メール受信にかかる通信料は、お客さまご負担となります。「eビリング」ご契約当日からご登録いただけます。

＊1

＊2

ISP

標準

ご利用状況などの照会

電子メールによる
ご利用額通知＊2

 （ドコモご利用額お知らせメール）

データダウンロード
 （PDF形式／CSV形式）

ドコモメール、spモードメール、ｉモードメール、
インターネットメールのいづれか一つのアドレス

パソコンから

お支払方法 案内方法 割引額 発行手数料

なし
口座振替

クレジットカード払い
1回線あたり20円（税抜）「eビリング」

上記以外
お支払方法 案内方法 割引額 発行手数料

口座振替

クレジットカード払い

請求書払い

「口座振替のご案内」（紙媒体）

「ご利用料金のご案内」（紙媒体）

「請求書」（紙媒体）

なし

ご請求あたり50円（税抜）

ご請求あたり50円（税抜）

ご請求あたり100円（税抜）



インターネットによる各種お手続き・ご契約内容の確認など

◆ワイドスター Ⅱ・IsatPhone Proではspモード・iモードはご利用いただけません。
◆システムメンテナンスなどにより、ご利用いただけない場合があります。

◆ご契約内容によってはご利用いただけない場合があります。

◆IsatPhone Proはご利用いただけません。

My docomo（http://www.mydocomo.com/）▶各種お申込・お手続き
※ご利用にあたっては｢ｄアカウント｣が必要になります。 ※ ｢ｄアカウント｣の発行には｢ネットワーク暗証番号｣が必要になります。
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各種手続きについて

ご契約にあたって

ワイドスター Ⅱ

◆船舶利用型でご利用いただく場合、船舶への電源工事（衛星電話用電源端子までの工事）、構造物の貫通のせん孔および加工（簡単なものは除く）、溶接・足場組みを要する
工事についてはあらかじめ準備をお願いします。
◆ワイドスター Ⅱ車載アンテナの乗用車への取付けについて
平成21年1月1日以降に製作された車高2m以下の乗用車（5、7、3ナンバー車、8ナンバー車でもベース車両が5、7、3ナンバー車の場合）に車載アンテナを取付けた状態で新車
登録および継続登録する場合、車両検査時に道路運送車両保安基準第18条（車枠および車体）などの基準適合判定がなされますので、該当乗用車への取付けにあたっては取付け
工事業者とご相談ください。

（2014年2月現在）

1 契約者の本人確認書類

◆ご契約の際、以下のお客さまについては預託金（1契約あたり20万円（課税対象外）以内で当社が別に定める額・無利息）をお預かりすることがあります。
　・他の携帯電話・PHS・衛星携帯電話事業者に未払い料金がある方　・外国船籍での利用目的でお申込みになる方　など

2 船舶国籍証書・船籍票（写）、自動車車検証（写）などの衛星端末を取付けするための船舶または車載に関する確認書類

衛星電話機などのお買い上げ代金および工事費用は、クレジットカードではお支払いいただけません。3 必要な費用

個
　
人

法
　
人

補
助
書
類

未
成
年
者

◆本人確認書類は氏名・生年月日・現住所が記載されており、すべて有効期限内のもの。なお、現住所はあらかじめ印字されているか、ボールペンなど消せないもので記入されている
ものに限ります。また、上記表の本人確認書類をご提示いただいた場合でも、他の本人確認書類のご提示をお願いする場合があります。
◆本人確認書類に記載されている住所と現住所が異なる場合は、あらかじめ住所変更手続をお願いします。（住民基本台帳カード・在留カード・国民健康保険被保険者証以外の本人
確認書類については、旧住所記載の場合でも、下記の補助書類をご提示いただくことで受付ができます。）
◆口座振替申込書によるお申込みの場合、金融機関との手続き完了までの間、1～2回は、請求書をお送りしますので、ドコモ料金を取り扱っているコンビニエンスストア、金融機関、
ドコモお客さま窓口でお支払いください。

◆個人名義での新規ご契約の場合は、契約者ご本人からのお申込みが必要です。代理人（法定代理人・契約者のご家族を除く）からのお申込みは受付できません。
◆法定代理人によるお手続きの場合、下記の書類に加え、「同意書」、「法定代理人の本人確認書類」、「法定代理人であることが確認できる書類」が必要です。契約者のご家族によるお
手続きの場合、下記の書類に加え、「委任状」、「契約者のご家族の本人確認書類（下表の本人確認書類）」、「家族であることが確認できる書類（戸籍謄本、住民票など）」が必要です。な
お、法定代理人・契約者のご家族の本人確認書類が運転免許証以外の場合は、下表の補助書類が必要です。

未成年者の本人確認書類 ＋ 親権者の同意書 ＋ 親権者の本人確認書類 ＋ 預金通帳 ＋ 印鑑

登記簿謄（抄）本（または）印鑑証明書 ＋ 来店者の本人確認書類 ＋ 委任状（または）社員証（または）名刺　

※「本人確認書類」は、個人に準じる。　※契約者が小学生以下の場合、親権者名義での契約となります。

※「登記簿謄（抄）本（現在（履歴）事項証明書）」、「印鑑証明書」は、発行日より3か月以内のもの。
※来店者の本人確認書類は、個人の本人確認書類に記載のもの。（運転免許証以外の場合は、下記の補助書類が必要です。）

運転免許証
運転免許証をお持ちでない場合は、

 （有効期限内のもので、各都道府県公安委員会発行のもの。国際免許証除く）

公共料金領収証（または）住民票

※在留カード、外国人登録証明書で在留期限まで90日未満の場合は、月々のお支払いを契約者ご本人名義のクレジットカードでお支払いになる場合に限りお申込みになれます。 

①健康保険証 ②住民基本台帳カード（顔写真のあるもの） ③在留カード
（または）外国人登録証明書

※

公共料金領収証、住民票は発行日から３か月以内で、現住所が記載されているもの（電気・都市ガス・水道などの領収印が
ある領収証）、または発行日（口座引落し日）の記載がある口座振替済通知書に限ります。ご契約者名義のものに限ります。

補助書類

（1）契約手数料：3,000円（税抜）
（翌月、ご利用料金とあわせてご請求させていただきます）

（2）衛星電話機などのお買い上げ代金
（ご利用形態によっては、工事費用などがかかる場合があります）



ワイドスター Ⅱ定額保守サービスにおける普通工事区域の基点港湾について

アフターサービスについて

ご利用上の注意
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ご利用にあたって

以下記載の港湾（基点港湾名）より50km以内の範囲において提供いたします。

※赤道上空約36,000kmに位置する静止衛星を中継して通信回線を構成するため、
通信衛星による国際電話と同じく、通話に約0.25秒の遅延が生じます。 ※可搬型で
利用されるワイドスター Ⅱ端末は、本体のアンテナ面を常時衛星方向に向けておく必
要があることから、携帯電話のように移動しながら通話をすることはできません。通話
する時には本体のアンテナ面を衛星からの電波が受信できる方向に向け、その場で動
かさずに使用することになります。また、同様に本体のアンテナ面を衛星方向に向けて
いないと着信もできません。 ※ワイドスター Ⅱは無線を使用しているため、トンネル・
地下・建物の中（南方向の空が見通せない場所）などの電波の届かないところではご使
用になれません。 ※テレビ・ラジオ、一般の電話機、無線設備の近くで使用すると影響

を与える場合がありますので、ご注意ください。 ※ワイドスター Ⅱの通信回線はお客
さま個々の専用回線ではなく、多数のお客さまに共同でご利用いただく一般公衆回線
ですので、通話が集中した場合、輻輳のため一時的にご利用できないことがあります。 
※アンテナなどの設置工事などにおいて、お客さまの設備に損害が生じた場合、その
損害は補償しかねますのであらかじめご了承願います。 ※ワイドスター Ⅱは、日本国
外ではご利用できません。 ※サービスエリアなどの詳細については、ワイドスターコー
ルセンターへお問い合わせください。

●保証書について
※お買い上げになった衛星電話機本体などには保証書がついております。保証期間は保証書に記載されているお買い上げ日より1年間となります。保証書は故障修理を受け付ける際
にご提示いただく必要がありますので、大切に保管してください。

●お願い
※衛星電話本体、および付属品の改造は火災・けが・故障の原因となります。おやめください。　※衛星電話は、電波の混信やネットワークの故障を防ぐため、法律により技術基準が定めら
れており、技術基準を満たさない衛星電話は使用できません。　※改造（部品の交換・改造・塗装など）が施された衛星電話の故障修理は、改造部分を元の状態（ドコモ純正品状態）に戻す
ことを承諾していただいた上、お取扱いさせていただきます。ただし、改造の内容によっては故障修理をお断りする場合があります。　※改造が原因による故障・損傷の場合は、保証期間内
であっても有料修理となります。　※衛星電話本体に貼付されている銘板シールには、技術基準を満たす証明書の役割があり、銘板シールが故意に剥がされたり、貼り替えられた場合な
ど、銘板シールの内容が確認できないときは故障修理をお受けできない場合がありますのでご注意願います。

●故障修理について
※保証期間内は保証書の規定に基づき無料で修理を行います。　※保証期間内であっても次の場合は有料修理となります。　・保証書の提示がない場合　・お客さまのお取扱い不良
による故障、損傷などの場合 　・改造が原因による故障、破損の場合　・ドコモ指定以外の機器および消耗品の使用に起因する故障の場合　・お買い上げ後の液晶画面、外部接続端
子などの破損の場合　※保証期間が過ぎたときにはご要望により有料修理いたします。　※故障受付窓口で水濡れと判断した場合（例：水濡れシールが反応している場合）、試験の結
果、水濡れ・結露などによる腐食が発見された場合、および内部の基盤が破損・変形している場合は修理できないことがありますのであらかじめご了承願います。なお、保証対象外です
ので修理を実施できる場合でも有料修理となります。　※お買い上げ後の液晶画面・コネクタなどの破損の場合は、有料修理となります。

●電池パックについて
※電池パックは消耗品です。電池パックを完全に充電しても使用できる時間が極端に短くなったら交換時期です。新しい電池パックをお買い求めください。なお、電池パックの寿命
は、使用状態などによっても異なります。

衛星電話本体を長期間
お使いにならないお客さまへ

電池パックは自己放電するため、ご使用にならなくても電池の残量は減少します。衛星電話本体の電源が入らないほど電池残量の少ない状態で
長時間保管された場合、電池パックが使用（充電）できなくなる恐れがあります。電池パックを衛星電話本体から取り外し、冷暗な場所（冷蔵庫な
どでは保管できません）で保管のうえ、定期的に電池残量をチェックする、月に1度程度充電を行っていただくなどのご対応をお願いします。

都道府県名 基点港湾名

北海道
エリア

エリア

東北
エリア

首都圏
エリア

神奈川県

新潟県

静岡県

愛知県

三重県

富山県

石川県

福井県

京都府

大阪府

兵庫県

和歌山県

青森県

岩手県

宮城県

秋田県

山形県

福島県

茨城県

千葉県

東京都

八戸港／青森港／七里長浜港／関根浜港

釜石港／大船渡港／宮古港

気仙沼港／仙台塩釜港／石巻港

船川港

鼠ヶ関港／酒田港

小名浜港／相馬港

川尻港／茨城港

興津港／館山港／名洗港

北海道

川崎港／横須賀港／葉山港／横浜港

新潟港／直江津港／両津港（佐渡島）

下田港／浜名港／沼津港／宇久須港／大井川港／清水港

師崎港／三河港／吉田港／名古屋港／倉舞港

宇治山田港／尾鷲港／五ヶ所港

魚津港／伏木富山港

金沢港／輪島港／小木港／福浦港

敦賀港

舞鶴港

大阪港／境泉北港

姫路港／神戸港／尼崎西宮芦屋港／柴山港／古池港

由良港／和歌山港／袋港／文里港／勝浦港

東海
エリア

関西
エリア

釧路港／小樽港／苫小牧港／紋別港／網走港／香深港（礼文島）
根室港／稚内港／岩内港／霧多布港／函館港／浦河港
崎無異港／増毛港／枝幸港／十勝港／室蘭港

長崎県

長崎港／比田勝港（対馬）／厳原港（対馬）／鹿見港（対馬）
印通寺港（壱岐）／佐世保港／古江港／田平港
有川港（中通島）／堂崎港／太田尾港／富江港（福江島）
相の浦港（奈留島）

東京港／神津港（神津島）／新島港（新島）　
神湊港（八丈島）／八重根港（八丈島）
三池港（三宅島）／二見港（父島）

都道府県名 基点港湾名エリア

鳥取県

島根県

岡山県

広島県

山口県

香川県

徳島県

愛媛県

高知県

福岡県

佐賀県

境港

西郷港（隠岐諸島 島後）／宅野港／田儀港

水島港

佐木港（因島）／尾道糸崎港／呉港／広島港

岩国港／徳山下松港／宇部港／下関港／仙崎港／萩港

坂出港

徳島小松島港

宇和島港／今治港／八幡浜港／御荘港

高知港／甲浦港

北九州港／三池港／博多港

呼子港

（2017年2月現在）

鹿児島県
鹿児島港／与論港（与論島）／高之口港
名瀬港（奄美大島）／屋久津港（種子島）／串木野新港

中国
エリア

沖縄県
石垣港（石垣島）／平良港（宮古島）／兼城港（久米島）
那覇港（沖縄島）／金武湾港（沖縄島）／伊江港（伊江島）

熊本県

大分県

宮崎県

牛深港

佐伯港／別府港／臼杵港

油津港／延岡新港／外浦港

四国
エリア

九州
エリア



お手続きにあたってのご注意事項

●お申込内容の確認後、速やかに手続きを行います。解約等の手続き完了後は通信・通話等はご利用いただけなくなります。
●解約お手続き完了までの基本料金等は継続してかかりますのでご了承ください。

各種手続きについてアイサットフォン・プロ

端末ご利用時にあたってのご注意事項

端末故障時にあたってのご注意事項

本製品は海外製であり、故障による修理対応とした場合、一旦端末をお預かりし、取替対応とさせていただきます。お預かり期間は２週間程度となります。
これに伴い、製品の製造番号が変更となるため、お客さまにて納品後製造番号を管理されている場合、取替の都度メンテナンスが必要となります。また、原則として本製品の故障
原因調査報告はいたしません。SIMカードが故障の場合も端末故障と同様、お預かり期間は２週間程度となります。

SMSをIsatPhone Pro以外に送信する場合は、送信先端末のSMS受信文字数制限にご注意願います。
●SMSを送信する場合、文字数制限があります。1文字以上160文字以下としてください。

IsatPhone Proに登録した連絡先は、Microsoft Outlook、Outlook ExpressまたはSIMカードによるバックアップが可能です(詳細はユーザーガイドをご確認ください)。ただし、Microsoft 
Outlook、Outlook Expressの場合は日本語には対応しておりませんので、Microsoft Outlook、Outlook Expressに連絡先をバックアップする場合は半角英数字をご利用ください。

●電話帳に登録した連絡先のバックアップに、使用可能な文字の制限があります。

外国の領域において本サービスを使用する際は、当該外国の制度に則った使用をする必要があります。（お客さまがあらかじめ当該外国の主管庁に使用の許可を得るなどの手続
きが必要になります）

●外国の領域での使用には外国の制度に則った使用が必要です。

●南方の上空がひらけている場所でご使用ください。
●その他の電波環境によっては、ご利用になれない場合があります。

本製品の故障修理の受付は、製品の販売終了から３年間となります。それ以降の故障修理はお受けできません。
●故障修理は製品の販売終了から３年間です。

本製品の故障受付拠点が海外にないため、海外にて利用された際に故障した場合、現地での故障対応ができません。国内にお戻しいただいた後に、当社宛に故障修理のご依頼をお願いいたします。
●海外利用時の故障対応はできません。

本端末はビジネスプレミアクラブ、ｄポイントクラブの無料故障修理サービス、修理代金安心サポートの対象ではありません。
●ビジネスプレミアクラブ、ｄポイントクラブ対象外です。

●端末が故障した場合、端末をお預かりしメーカーによる取替対応となります。

ご利用にあたってのご注意事項

●端末を起動するにあたっては、利用場所によりGPS位置情報の取得、およびネットワーク接続に時間を要する場合がありますが、
　端末の故障ではありません。
●通話の際、ダイヤル発信後呼出しが開始されるまで時間を要する場合があり、その間、呼出し音等は一切聞こえませんが、
　故障、サービス障害ではありません。
●Eメールを送信する場合、使用可能な文字に制限があります。
IsatPhone Pro同士ではEメールの送受信ができません。IsatPhone Pro同士でテキスト通信を行う場合は、SMSをご活用ください。
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ご契約にあたって

★印の書類につきましては、原本をご用意ください。　★郵送でお申込みの場合、本人確認書類の返却はできません。

（2014年2月現在）

1 契約者の本人確認書類

◆ご契約の際、以下のお客さまについてはお申込みいただけない場合があります。
　・他の携帯電話・PHS・衛星携帯電話事業者に未払い料金がある方　など

衛星電話機などのお買い上げ代金および工事費用は、クレジットカードではお支払いいただけません。2 必要な費用

個
　
人

法
　
人

補
助
書
類

未
成
年
者

◆本人確認書類は氏名・生年月日・現住所が記載されており、すべて有効期限内のもの。なお、現住所はあらかじめ印字されているか、ボールペンなど消せないもので記入されているものに
限ります。また、上記表の本人確認書類をご提示いただいた場合でも、他の本人確認書類のご提示をお願いする場合があります。
◆本人確認書類に記載されている住所と現住所が異なる場合は、あらかじめ住所変更手続をお願いします。（住民基本台帳カード・在留カード・国民健康保険被保険者証以外の本人確認書
類については、旧住所記載の場合でも、下記の補助書類をご提示いただくことで受付ができます。）

未成年者の本人確認書類 ＋ 親権者の同意書 ＋ 親権者の本人確認書類

登記簿謄（抄）本★（または）印鑑証明書★ ＋ ご担当者の本人確認書類 ＋ 委任状★（または）社員証（または）名刺★　

※「本人確認書類」は、個人に準じます。　※契約者が小学生以下の場合、親権者名義での契約となります。

※「登記簿謄（抄）本（現在（履歴）事項証明書）」、「印鑑証明書」は、発行日より3か月以内のもの。
※ご担当者の本人確認書類は、個人の本人確認書類に記載のもの。

運転免許証
運転免許証をお持ちでない場合は、

 （有効期限内のもので、各都道府県公安委員会発行のもの。国際免許証除く）

公共料金領収証（または）住民票★

※在留カード、外国人登録証明書で在留期限まで3か月以内の場合は、月々のお支払いを契約者ご本人名義のクレジットカードでお支払いになる場合に限りお申込みになれます。 

①健康保険証 ②住民基本台帳カード（顔写真のあるもの） ③在留カード
（または）外国人登録証明書

※

公共料金領収証、住民票は発行日から３か月以内で、現住所が記載されているもの（電気・都市ガス・水道等の領収印がある
領収証）、または発行日（口座引落し日）の記載がある口座振替済通知書に限ります。ご契約者名義のものに限ります。

補助書類

（1）契約事務手数料：3,000円（税抜） （2）衛星電話機などのお買い上げ代金翌月、ご利用料金とあわせて
ご請求させていただきます



インマルサットGSPS衛星携帯電話は、大規模災害時における衛星携帯電話の有用性が2011年の東日本大震災において改めて認知され、
災害に対する備えなどとして総務省により法制度化されたサービスです。電波天文観測への影響を回避するため、下記のフローチャートに
従って適正なご利用をお願いいたします。

シ
ス
テ
ム
構
成

イ
メ
ー
ジ
／
構
成
品

各
種
手
続
き
に

つ
い
て

ワ
イ
ド
ス
タ
ー 

Ⅱ

6
つ
の
サ
ー
ビ
ス

ISP
WSⅡ

WSⅡ

WSⅡ

ご
利
用
料
金
な
ど

基
本
情
報

ISP
WSⅡ

ISP
WSⅡ

利用制限エリア

アイサットフォン・プロ

WSⅡ

対
応
サ
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一
覧

NO

利用制限
エリア外

NO

YES

YES

NO

利用制限エリア内

YES

YES

YES

衛星携帯電話を利用する場所は利用制限エリアに該当しますか？

NO

NO

防災訓練指定期間（3月7日～3月17日、8月28日～9月7日）内の
訓練目的のご使用ですか？

災害時＊1のご使用ですか？

動作テストとしてのご使用ですか？

指定期間に限り、ご使用可能です。
（事後連絡不要）

ご使用可能です。（事後連絡必要＊2）

ご使用可能です。（事後連絡不要）

ご使用可能です。（事後連絡不要）

この場所ではご使用できません。
電源をお切りください。
利用制限エリア外でテストしてください。

この場所ではご使用できません。
電源をお切りください。

人命に係る事態＊2におけるご使用ですか？
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利用制限エリアについて（災害緊急時および災害訓練時除外）

上記エリアでご利用の場合

上記のエリアでIsatPhone Pro（アイサットフォン・プロ）を災害
に準ずる緊急連絡でご利用の場合は、事後（概ね1週間以内）に
右記メールアドレスへご連絡ください。
メールの件名を「利用制限エリア内でのIsatPhone Proの使用について」とし、本文で次の内容をご連絡ください。①ご利用の用途　②日時　③ご利用場所　④代表者のお名前、ご連絡先（電話、メール）
⑤ご購入事業者名 “NTTドコモ”　⑥衛星携帯電話端末の機種名（IsatPhone Proなど、お手持ちの機種名）

国立天文台電波天文周波数小委員会（1.6GHz帯衛星携帯窓口）
メールアドレス ： satmobile-nro@nao.ac.jp

利用制限エリア※

※利用制限エリアのより詳しい地名については http://www.docomo.biz/html/service/isatphonepro/area.html をご覧ください。
＊1【災害時のご利用】大規模な災害（暴風、豪雨、豪雪、洪水、高潮、地震、津波、噴火、原発事故）もしくは動乱・テロなどにより通常の連絡手段が使用できないときは、特に連絡窓口への連絡なく使用する事が
できます。万一、上記のフローチャートに沿わない誤ったご利用をされた場合は、 国立天文台電波天文周波数小委員会への連絡（＊3）が必要になります。　＊2【人命に係る緊急時のご利用（大規模災害時以
外）】山岳遭難、火災、車両事故、航空事故などの、個別に発生した人命に係る緊急時の場合は、ご利用の事後（概ね1週間以内）に下記連絡窓口へのご連絡が必要です。　＊3【フローチャートに沿わない誤った
ご使用をされた場合】事後処理が必要ですので、satmobile-nro@nao.ac.jpへご連絡ください。

（2015年1月現在）

※利用制限エリア等は今後、変更となる場合が
　ございます。
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秩父市、秩父郡小鹿野町

西多摩郡奥多摩町



衛星電話サービスに関する総合的なお問い合わせ［ドコモ ワイドスターコールセンター 受付時間 午前9：00～午後8：00（年中無休）］

http://www.docomo.biz/

0120-616-360
ワイドスター Ⅱ・一般電話・携帯電話・PHS（他社）から IsatPhone Pro（インマルサット）等から

+81-6-7731-0485
〈無料〉 〈有料〉

※番号をよくお確かめの上、おかけください。

衛星電話サービスのご利用にあたって

●ドコモの衛星電話を拾われた場合
※ドコモの衛星電話の落とし物を拾われた場合はお手数ですが、お近くの警察署までお届けください。

●携帯電話、PHS、衛星携帯電話事業者間での特定利用停止者情報の交換について
※警察からの要請に基づく契約者ご本人の名義・住所などの情報確認に応じていただけなかったお客様の情報を携帯電話、PHS、衛星携帯電話事業者間で交換します。その情報は契約お申込み受付時の加入審査に利用します
ので、状況によってはお申込みをお受けできないことがあります。

●携帯電話、PHS、衛星携帯電話事業者間での料金未払い者情報の交換について
※契約解除後に料金未払いのあるお客さまの情報を携帯電話、PHS、衛星携帯電話事業者間で交換します。その情報は契約お申込み受付時の加入審査に利用しますので、料金未払いの状況によっては、お申込みをお受け
できないことがあります。

●メモリダイヤル（電話帳機能）について
※お客さまご自身でハンドセットなどに登録された情報内容は、別にメモを取るなどして保管してくださるようお願いいたします。情報内容の変化、消失に関し、当社は何らの義務を負わないものとし、一切の責任を負いかねます。
※紛失や故障などで消えてしまったデータは、元に戻すことができません。電話帳などのデータは定期的にバックアップを取ることをお勧めいたします。

※公共の場所での衛星電話は、周囲の方に十分ご配慮の上、声のトーンを抑えてご利用いただくか、電源をお切りください。
※新幹線や電車内では、着信は「マナーモード」等で、周りのお客様のご迷惑にならないようにご協力ください。混雑時や、優先席付近では電源を切るなど、各電鉄会社のルールをお守りください。
※歩行中や自転車利用中のご利用は、周囲の方への迷惑になるとともに大変危険ですので、通行の妨げにならない安全な場所に止まるなどしてご利用ください。

マナーについて

※ドコモの衛星電話、ハンドセット、ワイドスターカード（FOMAカード）や電池、アダプタ（充電器含む）などのオプション品をお使いになる前には、取扱説明書をよくお読みの上ご使用ください。※ドコモの衛星電話に使用する
電池パックおよびアダプタ（充電器含む）は、株式会社NTTドコモが指定したものをご使用ください。指定品以外を使用された場合は、やけど、感電、火災や機器の故障などの原因になります。※自動車等を運転中に衛星電話を
手で保持して使用することは罰則の対象となります。やむを得ず電話を受ける場合は、ハンズフリーで「かけ直す」ことを伝え、安全な場所に停車してから発信してください。※航空機内など、使用を禁止された場所では、電子機
器に影響を与える場合があるため、必ず衛星電話の電源を切ってください。禁止行為をした場合は法令により罰せられる可能性があります。※高精度な制御や微弱な信号を取り扱う電子機器の近くでは衛星電話の電源を切っ
てください。電子機器が誤動作するなどの影響を与える場合があります。※充電しながら通話などを長時間行うと、衛星電話や電池パックの温度が高くなる場合があります。温度の高い部分に直接長時間触れると、体質や
体調によっては、肌に赤みやかゆみ、かぶれなどが生じたり、低温やけどの原因となる恐れがありますので、長時間利用される際にはご注意ください。

【ワイドスター Ⅱについて】
●病院などの医療機関内や医用電気機器の近くにおいて※医療機関が個々に使用禁止、持ち込み禁止などの場所を定めている場合は、その医療機関の指示に従ってください。※自動的に電源が入る機能が搭載されている場合は、
設定を解除してから電源を切ってください。※満員電車の中など混雑した場所では、付近に植込み型心臓ペースメーカーおよび植込み型除細動器を装着している方がいる可能性がありますので、衛星電話の電源を切るようにして
ください。電波により植込み型心臓ペースメーカーおよび植込み型除細動器の作動に影響を与える場合があります。※医用電気機器への電波の影響については「医用電気機器への電波の影響を防止するための携帯電話端末など
の使用に関する方針」（電波環境協議会）に準じます。
●医用電気機器を使っている方※植込み型心臓ペースメーカーおよび植込み型除細動器装着の方は、装着部から離して携行、ご使用ください。※ワイドスター Ⅱの場合は、1.3m以上離してください（ワイドスター Ⅱの出力は最大
2.0ワットです）。※植込み型心臓ペースメーカーおよび植込み型除細動器は、その近くで衛星電話などの無線機器を使用した時、それらの出す電波により影響を受ける可能性があるためです。植込み型心臓ペースメーカーおよび
植込み型除細動器以外にも病院外で医用電気機器が使用される場合があります。これらの機器の使用者は電波による医用電気機器への影響を医用電気機器製造業者などの関係者に確認してください。

【IsatPhone Proについて】
●IsatPhone Proの電波エネルギーの人体に及ぼす影響について※IsatPhone Proは無線送受信機です。電話またはBluetoothハンズフリー機能を有効にすると、低レベルの電磁波が送出されますが、そのレベルはICNIRP（国際
非電離放射線防護委員会）が示す電磁界（EMF）送出量の安全許容値を超えないように設計および製造されています。また、EUおよび米国政府、日本政府が定める技術基準にも適合しています。※携帯電話機の使用中に人体
側頭部に吸収される電波エネルギーの測定には、比吸収率（SAR：Specific Absorption Rate）が使用されます。IsatPhone Proは、EN50360およびEN50361に規定されているEC技術基準、ならびに日本の電波法に基づく無線
設備規則第14条の2に適合しています。これらの技術基準では、携帯電話機を人体側頭部で使用する場合のSAR許容値を、測定単位10gあたり2.0W/kgと定めています。IsatPhone Proの側頭部におけるSARの最大値（日本の
試験での実測値）は0.391W/kgです。
●ペースメーカーおよび補聴器をご利用の場合※精密な制御を必要とする電子機器の近くでIsatPhone Proをご利用になると、電子機器の誤動作の原因となる恐れがありますので、IsatPhone Proの電源はお切りください。
補聴器、ペースメーカー、植込み型除細動器、その他医療機器の近くでは特にご注意ください。※ペースメーカー、植込み型除細動器、その他医療機器をご利用の方は、各製品のメーカーまたは販売店に、ご使用の機器が電波の
影響を受ける恐れがあるかご確認ください。

！ 安全に関するご注意

記載の価格は標準価格です（オープン価格の商品は標準価格を定めていません）。
※販売価格については、販売店にお尋ねください。
○本カタログの商品写真に関しては、実物と若干異なる場合がございますのでご了承ください。
○本カタログ掲載のサービス内容、商品の仕様・性能および料金・お申込み方法などは、
　予告なしに変更する場合がございますのでご了承ください。
○本カタログには、消費税抜の総額を表示しておりますが、
　複数サービスをご利用などの場合、お手元で計算された額と実際の請求額が異なる場合がございます。
○本カタログ掲載の商品などについては、地域・店舗によって取り扱っていない場合がございますのでご了承ください。
○掲載されている会社名、商品名は、各社の商標または登録商標です。
○本カタログから許可なく転載、複写することを固く禁じます。

本カタログの内容は2017年3月現在のものです 2017.03
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「衛星電話サービス総合カタログ」は、植物油インキで印刷しております。
また、リサイクルに配慮して製本しております。
不要になった際は、回収・リサイクルに出しましょう。


