
 

 

弊社ホームページへの不正アクセスによる個人情報流出の可能性について 

概要 

 

情報が流出した恐れのある皆様には、大変なご迷惑とご心配をおかけしますことを、深く 

お詫び申し上げます。 

概要につきましては、下記をご参照ください。 

 

１）経緯 

4 月 20 日 13 時頃より、弊社ホームページにおいて、ソフトウェアの脆弱性を利用した

不正アクセスがあり、調査の結果、氏名・住所・電話番号・メールアドレス等の情報漏洩

が発生した恐れがある範囲を特定致しました。 

 

２）原因 

ログ解析の結果、攻撃手法は OS に対する命令文を紛れ込ませて不正操作する「OS コマ

ンドインジェクション」と判明しました。 

 

３）実施対策と再発防止策 

21 日未明までに当該ソフトウェアを削除するとともに、データを別の安全な保存場所に移 

動させるなど、新たな情報流出を防止する対策を実施いたしました。 

 

調査の結果、新しい情報等が判明次第、掲載いたします。 

 


