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弊社ＷＥＢサービスfirestorage（未登録・無料会員）のダウンロードページURLが 

第三者より閲覧可能な状態におかれた件 

 

このたび、弊社ＷＥＢサービスfirestorage（未登録・無料会員）のダウンロードページURLが 

第三者より閲覧可能な状態におかれ、閲覧される事象が発生いたしました。 

現在、状況把握に努めておりますので、取り急ぎご報告とお詫び申し上げます。 

 

１．経緯 

2014年4月23日に、Yahoo!ディスプレイアドネットワーク（YDN）広告の「レポート」機能からfirestorage

のダウンロードURLを閲覧できるという連絡をディスプレイネットワークを担当している外部委託先から受

け、直ちに該当するネットワーク広告をfirestorageから削除致しました。 

 

お客様のファイルが不正にダウンロードされた事実はこれまでに報告されておりませんが、弊社では、関係

当局にも報告して、お客様情報の不正使用防止に努めております。 

 

尚、広告が掲載されていない有料会員のお客様ならびに、法人プランへの影響はないことを報告致します。 

 

 

2．現在の対応 

現在は当該のYDNプレイスメントターゲティングのレポート機能は停止されております。 

弊社では、本件に関して無料会員のお客様及びHPにおいて未登録会員のお客様にご説明し、 

またTOPページの「パスワード」機能をより入力しやすい位置に移動し、パスワード設定をお薦めしており

ます。 

 

広告配信委託先ならびにYahoo! JAPAN社に確認し、より詳細なる情報の収集に努めております。 

   

多大なご迷惑とご心配をお掛けいたしますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

 

 

 

以上 


