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１．みんなのＦＸ概要

専用アプリケーションのインストールが不要

Flashを用いた取引画面（Webブラウザでの操作）ですので、面倒なクライアン

トソフトウェアのインストールも不要で、パソコンとインターネット環境があれば

いつでも簡単にお取引が可能です。

取引に必要な要素を1画面にリアルタイム表示

多くのウィンドウやツールを同時に開いたりすることなく、レート・チャート・

注文・ポジション・口座情報などのリアルタイム情報を一目に把握できます。

<取引画面イメージ>

レート一覧・チャート・新規注文などの画面が一度に見ることができます。

各ウィンドウの詳細は「2.取引画面トップ」～のページでご説明します。
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１．みんなのＦＸ概要 その２

取引画面・取引方法のカスタマイズが可能
みんなのＦＸは業界随一の操作性・処理速度を誇ります。また、「環境設定」
から各種注文設定や表示項目等を、お客様自身でカスタマイズできるため、
さらに快適なお取引が可能となります。

インターネットで24時間受付可能
外国為替市場は24時間、365日動いています。みんなのＦＸでは、この外国
為替市場を常に追い続けるために、基本的にはいつでもご注文を受け付け
たり、情報収集ができます。インターネットも24時間休むことはありません
ので、お客様のお取引の機会を逃しません。
※メンテナンス等でシステム休止する場合があります。

【定期メンテナンス】
米国冬時間：火曜～金曜AM6:50～7:10
米国夏時間：火曜～金曜AM5:50～6:10
※メンテナンス中はレート配信を停止しており、注文は約定しません。
※指値・逆指値等の注文の予約は可能です。
※入出金の操作は出来ません。

【定期システムメンテナンス】
米国冬時間：土曜AM6:50～7:20、12:00～18:00
米国冬時間：土曜AM5:50～6:20、12:00～18:00
※システムメンテナンス中はログインできません。

安定したシステム設計
お客様の大切な預かり資金を可能な限り活用できるよう、システム設計には万
全を期しております。
また、取引システムはお客様の取引を逃さぬよう、定期メンテナンス以外のシ
ステム休止を起こさないよう設計されております。

携帯電話での取引も可能
みんなのＦＸでは携帯電話による取引機能を充実させてご提供しております。
外出先でもお取引可能です。
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２．取引画面トップ

情報収集から取引まで、一画面にて可能です。

Flashを利用した、今までにない「速さ」「使いやすさ」が実感できます。

～～各部の説明～～

①証拠金維持率 取引内容に対する証拠金の余力の割合を表します。

②有効証拠金額 新規建てできる証拠金の合計額です。

③評価損益 その時点のポジションに対する、未決済スワップ金額を含む評価損益合計です。

④出金可能額 出金予約できる金額です。

⑤ニュース速報 最新ニュースのヘッドラインが流れます。

クリックすると、詳細ポップアップが開きます。

⑥各種ボタン 各種情報・環境設定などのポップアップ画面を起動させます。

⑦プライスパネル リアルタイムレートを表示します。

⑧ストリーミングウィンドウ 新規成行注文を即座に出すことができます。

また、各種注文画面への遷移も可能です。

⑨チャートグラフ チャートグラフを表示します。

⑩各種照会ウィンドウ 各種情報をタブ移動にて閲覧することが可能です。

① ② ③ ④
⑤ ⑥

⑦

⑧

⑨

⑩
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３．プライスパネル

Bid（売値）・Ask（買値）をリアルタイムに表示。
始値・高値・安値の他、Swapも全通貨ペア表示。
通貨ペアをクリックすることで、当該通貨ペアの注文画面が立ち上がります。
表示通貨ペアは自由に設定可能です。

①

～～各部の説明～～

①通貨ペア

通貨ペア名をクリックすると、新規注文画面がポップアップします。

②リアルタイムレート

Bid、Ask、前日比、始値、高値、安値、更新時間、買Swap、売Swapを

リアルタイム表示します。

※前日比、始値、高値、安値はBidレートのみ表示されます。

②
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４．チャートグラフ

リアルタイムチャートを表示します。

（他に、「チャート」ボタンをクリックして詳しいＪａｖａチャートも見ることができます）

①

～～各部の説明～～

①通貨ペア

通貨ペアを選択します。

②チャートグラフの種類

ライン、点、縦ライン、

Ｂｉｄ/Ａｓｋを選択できます。

※Ｔｉｃｋ選択時のみ

③チャート形状

Tick、1分・5分・30分・60分の

分足、1日・5日の日足、

1週間・2週間の週足、1ヶ月足

を選択できます。

④チャート最大表示本数

100本、500本、1000本を

選択できます。

② ③

⑥

⑤
④

⑤詳細設定・描画機能

カーソルの表示を矢印に戻します。（十字クロスや虫メガネを選択している場合）

チャート上でカーソルを合わせると、十字クロスでレート、時間を表示します。

━指値ライン…指値を入れている価格を赤いラインで表示します。※Ｔｉｃｋ選択時のみ

☆約定…約定価格を☆で表示します。※Ｔｉｃｋ選択時のみ

◎4本値…チャート上でカーソルを合わせると日時、始値、終値、高値、安値を表示します。

描画機能を選択します。

━水平線…横線を引きます。

｜垂直線…縦線を引きます。

／斜線…斜め線を引きます。

Ｔ text …文字を入力します。

□削除…入力した線や文字を削除します。

虫メガネで、チャート上で選択した部分を拡大表示します。

⑥チャート表示期間 過去の一定期間を表示設定できます。（オレンジ色の部分：表示期間）
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５．ニュース

FXwave、ダウジョーンズ、GI24の提携により、

為替ニュースをリアルタイムで24時間配信しております。

カテゴリ・市場・通貨・日付等にて、ニュースの絞込みができます。

～～各部の説明～～

①ニュース詳細情報

ヘッドライン・日付・市場区分・通貨区分を表示。

②ニュース本文

①

②

※当サービスは情報の提供のみを目的しております。投資勧誘を目的としたものではございません。

投資に関する最終判断はお客様ご自身の判断でなさいますようお願い申しあげます。

掲載されている情報の内容に関しては万全を期しておりますが、その内容の正確性・完全性を保証

するものではございません。

この情報に基づいて被ったいかなる損害についても、弊社および情報提供元および関連会社は

一切の責任を負いかねます。

また、その目的を問わず情報の転用・販売および蓄積を固く禁じます。
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６．注文画面

取引画面トップに表示されている注文画面です。

こちらの画面では新規成行注文を簡単に入力できますが、

その他の注文につきましては、「複合注文」を選択してください。

注文方法につきましては、次ページ以降をご覧ください。

～～各部の説明～～

①通貨ペア 通貨ペアを選択します。

②注文数量 注文数量を入力します。

③スリッページ スリッページを設定します。（0～999pips）

④レバレッジ レバレッジを選択します。

⑤Bid/Ask 現在のBid/Ask値が表示されます。

表示されているBid（売値）かAsk（買値）を

クリックで注文へ進みます。

⑥スプレッド 現在のスプレッドが表示されます。

⑦【複合注文】ボタン その他の注文を入力できる画面がポップアップします。

④

⑤

⑥

①

②

③

⑦
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～～各部の説明～～

①通貨ペア 通貨ペアを選択します。

②注文数量 注文数量を入力します。

③スリッページ スリッページを設定します。（0～999pips）

④レバレッジ レバレッジ（1～400倍）を選択します。

⑤時間成行 成行注文執行の時間を指定します。（P.19参照）

詳細は注文オプション＜時間成行＞をご覧下さい。

⑥Bid/Ask 現在のBid/Ask値が表示されます。表示されているBid（売値）

かAsk（買値）をクリックで注文へ進みます。

⑦スプレッド 現在のスプレッドが表示されます。

６－１．注文画面 新規注文＜成行＞

リアルタイムでの成行注文です。
注文ごとにレバレッジを選択できます。
リアルタイム成行注文では、スリッページの指定も可能です。

①

③
④

⑥

⑤

②

⑦
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６－２．注文画面 新規注文＜指値＞

期間指定やレバレッジの選択が可能な指値注文です。

①

～～各部の説明～～

①通貨ペア 通貨ペアを選択します。

②売買 売買を選択します。

③注文数量 注文数量を入力します。

④注文価格 指値注文価格を入力します。

⑤レバレッジ レバレッジを選択します。

⑥有効期限 有効期限を選択します。

⑦時間成行 指値注文キャンセル・成行注文執行の時間を指定します。（P.19参照）

⑧注文確認 クリックして注文確認画面へ進みます。

※有効期限は今日中（当日マーケットクローズまで）、今週中（該当週の金曜日マーケット

クローズまで）、今月中（該当月の最終営業日マーケットクローズまで）、無期限（注文

が取消されるまで）、期間指定（任意の日付のマーケットクローズまで）

マーケットクローズとは米国冬時間の場合、AM6：50まで

米国夏時間の場合、AM5：50

②

③

④

⑤

⑥

⑧

⑦
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～～各部の説明～～

①通貨ペア 通貨ペアを選択します。

②売買 売買を選択します。

③注文数量 注文数量を入力します。

④注文価格 逆指値注文価格を入力します。

⑤トレール チェックを入れて、トレール幅を設定できます。（1～9999pips）

⑥レバレッジ レバレッジを選択します。

⑦有効期限 有効期限を選択します。

⑧時間成行 逆指値注文キャンセル・成行注文執行の時間を指定します。（P.19）

⑨注文確認 クリックして注文確認画面へ進みます。

※逆指値注文では、為替レートの変動により注文価格より不利なレートで取引が成立する

ことがあります。

６－３．注文画面 新規注文＜逆指値＞

期間指定やレバレッジ選択が可能な逆指値注文です。
トレール幅を指定した逆指値注文も可能です。

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑨

⑧
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⑧決済注文売買 新規と反対の売買が表示されます。

⑨決済注文数量 決済注文数量を入力します。（部分決済も可能です。）

⑩決済注文種別 決済注文種別を選択します。

⑪トレール 逆指値を選択時にチェックを入れて、トレール幅を設定できます。

（1～9999pips）

⑫決済注文価格 決済注文価格を入力します。

⑬決済注文有効期限 決済注文有効期限を選択します。

⑭注文確認 クリックして注文確認画面へ進みます。

６－４．注文画面 新規注文＜IFD＞

IFD（イフダン）の複合注文が可能です。新規の指値・逆指値注文に対して
あらかじめ決済の注文を入力する注文方法です。
決済注文が逆指値の場合は、トレール幅指定の注文も可能。

①

～～各部の説明～～

①新規注文通貨ペア

新規注文の通貨ペアを選択します。

②新規注文売買

新規注文の売買を選択します。

③レバレッジ

レバレッジを選択します。

④新規注文数量

注文数量を入力します。

⑤新規注文種別

新規注文種別を選択します。

⑥新規注文価格

指値注文価格を入力します。

⑦新規注文有効期限

新規注文有効期限を選択します。

② ③
④
⑤
⑥
⑦

⑧
⑨
⑩
⑫
⑬

⑪

⑭
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～～各部の説明～～

①第１注文通貨ペア 第１注文の通貨ペアを選択します。

②第１注文売買 第１注文の売買を選択します。

③第１注文数量 第１注文の取引数量を入力します。

④第１注文種別 第１注文の注文種別を選択します。

⑤第１注文価格 第１注文の注文価格を入力します。

⑥第２注文売買 第２注文の売買を選択します。

⑦第２注文数量 第２注文の取引数量を入力します。

⑧第２注文種別 第２注文の注文種別を選択します。

⑨第２注文価格 第２注文の注文価格を入力します。

⑩レバレッジ レバレッジを選択します。

⑪有効期限 有効期限を選択します。

⑫注文確認 クリックして注文確認画面へ進みます。

６－５．注文画面 新規注文＜OCO＞

OCOの複合注文が可能です。一方の注文が成立すると、もう一方の注文が
キャンセルになる注文方法です。

①
②
③

④
⑤

⑥

⑦
⑧

⑨

⑩
⑪

⑫
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６－６．注文画面 新規注文＜IFO＞

IFOの複合注文が可能です。IFDとOCOを組み合わせた注文方法です。
第2決済注文（逆指値）は、トレール幅指定の注文も可能です。

①

～～各部の説明～～

①新規注文通貨ペア

新規注文の通貨ペアを選択します。

②新規注文売買

新規注文の売買を選択します。

③レバレッジ

レバレッジを選択します。

④新規注文数量

注文数量を選択します。

⑤新規注文種別

新規注文種別を選択します。

⑥新規注文価格

指値注文価格を入力します。

⑦新規注文有効期限

新規注文有効期限を選択します。

⑧第１決済注文売買

新規注文の反対の売買が表示され

ます。

② ③
④
⑤
⑥
⑦

⑧
⑨

⑩

⑪

⑫

⑭

⑮

⑨第１決済注文数量 決済注文数量を入力します。 （部分決済も可能です。）

⑩第１決済注文価格 第１決済注文価格を入力します。

⑪第２決済注文数量 ⑨と同じ注文数量が表示されます。

⑫第２決済注文価格 第２決済注文価格を入力します。

⑬トレール 逆指値を選択時にチェックを入れて、トレール幅を設定できます。

（1～9999pips）

⑭有効期限 有効期限を選択します。

⑮注文確認 クリックして注文確認画面へ進みます。

⑬
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６－７．注文オプション＜スリッページ設定＞

スリッページとは発注した価格と約定した価格が異なることを指します。
成行注文は現在提示されているレートで注文を発注しますが、約定までの間に
レートが変動した場合（即ちスリッページが発生した場合）には約定されません。

スリッページ設定では、注文価格（提示レートによる価格）と約定価格との差を
どの程度許容するかを設定していただく機能となります。

約定を優先させる場合にはスリッページ幅を広く、逆に、価格を優先させる場合には
スリッページ幅を狭く設定するとこで、コントロールすることができます。

相場の急落、急騰など、市場状況により、注文価格と約定価格に差(スリッページ)が
生じることがあります。
この差(スリッページ)の許容範囲を設定できる注文方法です。⇒損失の限定

例：表示されたリアルタイムレート(bid)110.000円の時、成行で売り注文
（スリッページを200pipsに設定）

スリッページ

（200pips）
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６－８．注文オプション＜トレール注文＞

トレール注文とは現在レートから値幅（トレール幅）を指定し、有利方向にのみ値幅を
保ちながら、注文価格（トレール価格）が切り上がっていく注文オプションになります。
トレール注文を使用することで、相場の変動に合わせて自動的にトレール価格が変動
する注文になります。
なお、執行基準価格は、トレール価格と逆指値価格の内、現在レートに近い価格となります。

逆指値注文に追加して値幅(トレール幅)指定の設定ができる注文方法です。

■売り注文の場合
現在値が値上がりすると、指定した値幅で逆指値価格が引き上がります。
『逆指値価格』と『トレール価格』のうち 価格が高い方が、『執行基準価格(注文が
執行される価格)』となります。

■買い注文の場合
現在値が値下がりすると、指定した値幅で逆指値価格が引き下がります。
『逆指値価格』と『トレール価格』のうち価格が低い方が『執行基準価格(注文が
執行される価格)』となります。
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６－９．注文オプション＜時間成行注文＞

時間成行注文（オプション）とは、成行注文を時間指定し、現在の時間以降に
成行注文を出すことができる注文方法です。

①注文時刻指定/期間 ■発注する時刻を指定する （マーケットオープンからクローズまで）

■現在から何分後に発注するかを指定する
（マーケットクローズ[最大999分後]まで）

どちらかを選択して指定します。

②時間成行 売り/買い クリックして注文画面へ進みます。

■時間成行（逆）指値複合注文の場合（指値・逆指値注文オプション）

①

②

①指値（逆指値）注文を入力する

②注文時刻指定/期間 ■発注する時刻を指定する （マーケットオープンからクローズまで）

■現在から何分後に発注するかを指定する

どちらかを選択して指定します。

※注文の有効期限は時間成行指定時間となります。

※設定した指値・逆指値レートが到来

・・・指値・逆指値注文

※発注設定した指値・逆指値レートに到来せず時間成行指定した時刻の到来

・・・時間成行注文発注

時間成行（逆）指値複合注文とは、（逆）指値注文が指定の時間までに
約定しなかった場合、成行注文を発注する注文方法です。

■時間成行注文の場合（成行注文オプション）
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6-10．リスクコントロール設定

リスクコントロール設定では、あらかじめ利益額、損失額の指定が可能です。
保有しているポジションの建玉評価損益額を設定し、設定した金額に達した時点
で自動的に決済される注文になります。

※リスクコントロール設定は利益額または損失額を保証するものではありません。価格の
急激な動きや設定状況によっては、実際の損失額がロスカットレベルの損失額を上回る
ことがあります。
※利益額の設定に関しては、設定した利益額に達するレートが配信されたことを確認
して注文を執行いたしますが、利益額が設定金額に達することを保証するものでは
ありません。
※スリッページ等により設定金額以上の損失が発生する場合がございます。
※リスクコントロールによる注文が執行されると、既存の注文は全て取消されます。

リスクコントロール設定金額
･建玉評価益： ＋1,000,000
･建玉評価損： －200,000

上記設定の場合①では全ポジションの建玉
評価損益額が「＋300,000」となるため、
リスクコントロールが発動しません。

保有しているポジションごとにリスクコントロールを設定することはできません。
口座全体での設定のみとなります。個別ポジションについては逆指値注文等で
リスク管理をお願いします。

ドル／円 ユーロ／円
＋500,000 －200,000

ドル／円 ユーロ／円
＋700,000 ＋300,000

②のように変化すると口座全体の建玉評価
損益額が「＋1,000,000」となるため、リスク
コントロールが発動し全てのポジションが自動
決済されます。

②

①
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６－１1．注文画面 決済注文＜通常決済＞

保有ポジション一覧から、決済対象ポジションを選択し、

各種注文方法にて決済が可能です。

（新規注文と同じ条件で、各種オプション指定の注文も可能です。）

①

【ポジション一覧表示】

①決済 各ポジションを選択して決済する画面へ移動します。

※「注文済」と表示されている場合は、既に注文中の決済注文の取消と同時に

決済注文の発注が可能です。

【決済注文】

②選択ポジションの詳細 決済対象ポジションの詳細が表示されます。

③決済注文数量 決済注文数量を入力します。

④注文種別 選択した注文種別で決済内容を入力して注文します。

⑤既存の注文を取消 既に決済注文が存在する場合、チェックを入れて取消と同時に

新たな決済注文を発注します。

※成行決済注文が不成立になった場合、注文済み決済注文の取消のみ有効となります。

③
④

②

⑤
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６－１2．注文画面 決済注文＜一括決済＞

保有ポジション一覧から、決済対象ポジションを通貨ペア・売買別に選択

した後に、各種注文方法にて一括決済が可能です。

（新規注文と同じ条件で、各種オプション指定の注文も可能です。）

【一括決済注文】

②一括決済対象通貨ペア 売買別に一括決済対象の通貨ペアを選択します。

③選択ポジションの詳細 選択しているポジションの詳細情報が表示されます。

④注文種別 選択した注文種別で決済内容を入力して注文します。

④

②

【ポジション一覧表示】

①一括決済 売買別通貨ペアごとに一括決済する画面へ移動します。

①

③
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６－１3．注文画面 決済注文＜複数決済＞

保有ポジション一覧から、決済対象ポジションを通貨ペア・売買別に選択し、

各種注文方法にて複数決済が可能です。

（新規注文と同じ条件で、各種オプション指定の注文も可能です。）

【複数決済注文】

②複数決済対象通貨ペア 売買別に複数決済対象の通貨ペアを選択します。

③選択ポジションの詳細 複数決済対象のポジションを選択します。

④注文種別 選択した注文種別で決済内容を入力して注文します。

①

④

②

【ポジション一覧表示】

①複数決済 売買別通貨ペアからポジションを複数選択して決済する画面へ移動します。

③
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６－１4．注文画面 決済注文＜クイック決済＞

保有ポジション一覧から、決済対象ポジション選択し、注文済みの
指値/逆指値決済注文の取消と成行決済注文を同時に行います。

※成行決済注文が不成立になった場合、注文済み決済注文の取消のみ
有効となります。
※クイック決済注文では、スリッページ初期設定は有効になりません。

【注文確認画面】

※クイック注文確認画面を省略する設定の場合、確認画面は表示されません。

クイック決済対象注文内容が表示されますので、確認します。

「実行」ボタンをクリックするとクイック決済注文を発注します。

①

【ポジション一覧表示】

①注文 クイック決済が発注されます。注文済みの決済注文を取消し、成行決済注文を

発注します。
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６－１5．注文画面 注文照会＜注文変更＞

未約定の注文中注文一覧から、変更対象注文を選択し、
取引数量・注文価格・有効期限の一括注文変更が可能です。

【一括注文変更】

③一括注文変更 取引数量/注文価格/有効期限を変更します。

※決済注文の場合、取引数量は変更できません。

※時間成行注文の場合、注文価格は変更できません。

④時間成行変更 指定時間を変更します。

⑤戻す 注文変更を実行しないで注文照会画面へ戻ります。

⑥確認 クリックして注文照会画面にて変更が反映されていることを確認します。

⑥③ ⑤

【注文照会】

①注文中注文一覧選択 変更対象の注文を選択します。

②一括注文変更 クリックして一括注文変更画面へ進みます。

②

④

①
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６－１6．注文画面 注文照会＜注文取消＞

未約定の注文中注文一覧から、取
消対象注文を選択し、注文を
取り消します。

【一括注文取消】

③一括取消注文一覧 注文取消する注文が表示されます。

④戻す 注文取消を実行しないで注文照会画面へ戻ります。

⑤確認 クリックして注文照会画面にて変更が反映されていることを確認します。

①

④③ ⑤

【注文照会】

①注文中注文一覧選択 取消対象の注文を選択します。

②一括注文取消 クリックして一括注文取消画面へ進みます。

②
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７－１. 各種照会 ポジション・口座情報

ポジション/口座照会

①

■ポジション

①決済注文画面へ

②一括決済注文画面へ

③複数決済注文画面へ

④クイック決済注文

※注文中の指値/逆指値決済注文は自動的に取消されます。

⑤通貨ペア・売買別の合計

■口座照会

⑦お客様の口座状況を確認することができます。

⑧通貨ペアごとのポジション合計と評価損益を一覧することができます。

「情報更新」ボタンで最新の情報を表示することができます。

⑦

⑧

⑤

④

② ③
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７－２.各種照会 売買実績/取引履歴

■取引履歴：成立した取引の履歴を表示します。

通貨ペア/取引/売買/期間を指定して表示します。

3ヶ月以前のデータは履歴検索を利用してください。

検索できるのは対象のデータによって異なります。

■売買実績：通貨ペア・売買ごとに売買損益を期間指定して集計します。

3ヵ月以前のデータは履歴検索を利用してください。
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７－3.各種照会 注文履歴/履歴検索

■注文履歴：注文した履歴を表示します。

注文種別・売買・成立状況・通貨ペア・取引・注文日時を指定して表示します。

時間成行発注時は注文価格の後ろにある数字が 指定した時刻・期間になります。

トレール注文時に注文価格の後ろにある数字が現在のトレール値になります。

※注文履歴は注文番号順に表示します。

3ヶ月以前のデータは履歴検索を利用してください。

■履歴検索：３ヶ月以前の履歴（売買実績・取引履歴・注文履歴・報告書）を表示します。

期間を指定して履歴を表示します。
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７－4.各種照会 ダイレクト入金

ダイレクト入金

①

② ③

①ご利用金融機関を選択します。

②みんなのＦＸ口座へお振込になる金額を入力します。

③ご利用金融機関の振り込みページへリンクします。

ダイレクト入金概要

・ゆうちょ銀行、みずほ銀行、三井住友銀行、イーバンク銀行、りそな銀行、埼玉りそな

銀行、近畿大阪銀行、住信SBIネット銀行のいずれかにお客様のインターネットバンキング

口座があることが前提となります。

・上記金融機関に、みんなのＦＸよりログインし、そこで入金処理を行います。

・各金融機関へのログイン情報につきましては、金融機関へお問い合わせください。

※ご注意事項をよくお読みになった上で操作してください。

※ダイレクト入金は即時反映を保証するサービスではございません。

あらかじめご了承ください。

その他の入金方法として、お客様に一口座ずつ、みずほ銀行の入金専用口座を

提供いたします。その口座に入金いただくことも可能です。
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７－5. 各種照会 出金予約

出金予約/入出金履歴

■出金予約

①みんなのＦＸから出金する金額を入力します。

②みんなのＦＸログインパスワードを2度入力します。

③出金予約の確認画面へ進みます。

→口座開設時に登録された金融機関口座へ出金を行います。当社にて出金処理を

行いますので、１１時までに出金依頼が確認できた場合は原則として即日処理、

それ以降は原則翌営業日後、最長でも3営業日後にお客様登録の金融機関口座へ

出金いたします。

①
②

③

■入出金履歴

区分・期間指定して入出金履歴を閲覧することができます。
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７－6. 各種照会 ティック・スワップ履歴

テイック履歴/スワップ履歴/スワップ受取

■ティック履歴：通貨ペア/情報種類/期間指定して閲覧可能です。

「情報種類」でTick以外を選択した場合は該当期間の4本値が表示されます。

■スワップ履歴：買スワップポイント/売スワップポイント及び付与日数が閲覧可能です。

■スワップ受取：ポジション決済をせずに、スワップの受取が可能です。

※受渡日は2営業日後となります。
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７－7.各種照会 報告書

報告書

タイトルをクリックすることで、下記の報告書を閲覧することが可能です。

各種書類を期間指定して検索することができます。

（閲覧にはAdobe Readerが必要です）

■取引報告書兼残高報告書（日次）

■取引報告書兼残高報告書（月次）

■年間損益報告書

■履歴検索：3ヶ月以前の履歴（売買実績・取引履歴・注文履歴・報告書）を表示します。

期間を指定して履歴を表示します。

閲覧画面より報告書はお客様のパソコンにダウンロードして保存することができます。
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８－１. 環境設定 お客様情報

お客様のご登録情報の詳細を表示いたします。

メールアドレス（追加・携帯）・パスワードの変更はオンラインで可能です。

※メインメールアドレスの変更はお問い合わせフォームからお願いします。

①追加メールアドレス/

携帯メールアドレス変更

②登録金融機関情報変更

③パスワード変更

①追加メールアドレス/携帯メールアドレス変更画面 ③パスワード変更画面

①

②

※追加メールアドレスにはPCメールアドレスのみ設定可能です。

③
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８－２.環境設定 注文初期設定

通貨ペアごとに新規注文の際の注文数量をあらかじめ設定します。

成行注文を素早く出すことが可能になります。

①新規注文、ストリーミングオーダー時に初期選択される通貨ペア

②注文金額初期値

③スリッページ初期値 ※成行注文のみ有効となります。

② ③①
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8-3．環境設定 リスクコントロール設定

保有しているポジションの建玉評価損益額を設定し、設定した金額に達した

時点で自動的に決済される注文となります。

リスクコントロール設定は保有ポジション全体での設定値となります。ポジションごとに

利益額・損失額を設定することはできません。

① 現在の設定ステータスが表示されます。

② 建玉評価益設定

（設定範囲：3万円～500万円）

③ 建玉評価損設定

（設定範囲：3万円～500万円）

④ リスクコントロール機能の有効/無効

※リスクコントロール機能は無効設定にするまで繰り返されます。

※リスクコントロール機能は『利益のみ』や『損失のみ』の設定が可能です。

①

②

③

④
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８－4．環境設定 メール通知設定

みんなのＦＸでは、様々な通知メールを実装しており、ご要望に応じた通知メールの

設定ができます。メインメールアドレス・追加メールアドレス・携帯メールアドレス

それぞれで設定できます。

ロスカットメールは「送信しない」を選択することはできません。

レート通知メールの設定値の設定は「設定値」をクリックし、設定します。

レート通知メール→レート設定
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８－5．環境設定 プライスボード設定

プライスボードのカスタマイズをすることで、お客様に応じた状況判断が可能になります。
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８－6．環境設定 注文確認画面設定

みんなのＦＸでは「注文入力」→「注文内容確認」→「注文受付」という手順を標準として

おりますが、「注文内容確認」を省く設定もできます。

（注文の種類ごとに設定可能）

※「注文内容確認」を省きますと、入力内容を確認することなく発注されますので、

ご利用には十分ご注意ください。
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８－7．環境設定 利用通貨ペア設定

みんなのＦＸでは16通貨ペアの取引が可能ですが、表示通貨ペアを選択し、

必要な通貨ペアのみ表示することが可能です。

※表示しないに設定した通貨ペアを発注することはできません。

※モバイル取引その他ツール（iアプリ等）にも反映されますのでご注意下さい。

英語/日本語表示も選択ができます。
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８－8．環境設定 レバレッジ設定

表示されるレバレッジを選択し、必要なレバレッジのみ表示することが可能です。

注文画面に表示されるレバレッジ初期値も選択できます。

※モバイル取引その他のツール（iアプリ等）にも反映されますのでご注意下さい。

※表示されないレバレッジを選択し発注することはできません。
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8-9．環境設定 自動ログアウト設定

セキュリティ向上のため、最後の操作から設定時間が経過するまでの間に

操作が無い場合、自動的にログアウトされます。

自動ログアウト機能のON/OFF、アイドル時間の設定の変更が可能です。

①自動ログアウト機能のON/OFF

②アイドル時間を設定することができます。（5分～60分）

①

②



株式会社ＥＭＣＯＭ証券 43

Copyright © 2006- 2009 Emcom Securities Co.,Ltd. All rights reserved.

8-10．環境設定 チャート設定

取引画面に表示されているチャートグラフの設定が可能です。

ログイン時に表示させる初期値を設定することでお気に入りの通貨ペアの

値動きをスピーディーに把握することができます。

①

②

③

①デフォルト通貨ペアの選択

②デフォルトタイプの選択

ローソク足の期間が選択できます。

（1分～1ヶ月）

③デフォルト数量の選択

ローソク足の数が選択できます。

（100～500本）

次回ログイン時から設定が有効となります。
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９．推奨動作環境（Flash版取引画面）

ハードウェア

CPU：Pentium500MHz以上、メモリ512MB以上

OS：Windows98SE・2000・XP・VistaまたはMacOS9/10

通信回線：ADSLや光ファイバーなどのブロードバンド通信環境を推奨

モニタ解像度：1024×768ドット以上

ソフトウェア

ブラウザ：InternetExproler6.0以上、Friefox2以上または、Safari3以上

その他： Flash7.0以上を推奨AdobeReader6.0以降

Java Runtime Environment 1.5以降

上記ソフトウェアはいずれも最新版をご確認ください。

モバイルの推奨動作環境

NTTdocomo：i-mode 901i以降、700i以降

Au：W2x以降

Softbank：2G以降

※NOKIA製のSoftbank機種については未対応。

※フルブラウザ専用機種は未対応。

※キャッシュサイズ不足により正しく表示できない機種が一部ございます。
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１0－１．Q&A ログインについて ～1～

Q.ログインしようとすると、「ログインID またはパスワードが違います」と

表示されてしまいます。どうすればいいですか？

A.口座番号・パスワードは全て半角英数を使用しております。

入力が半角英数になっているか、また大文字と小文字が区別されているかを

ご確認下さい。

（Caps Lock、Num Lock がかかっていないかご確認ください。）

ログインID・パスワードが記載された郵送書類を紛失された場合は、弊社ホームページ

の「お問い合わせフォーム」よりご連絡ください。

ご本人確認ができ次第、ログインID・ログインパスワードが記載された書類を

転送不要の簡易書留郵便にてご登録住所に再送いたします。

Q.変更したパスワードを忘れてしまいましたが教えていただけますか？

A. カスタマーサポートまでご連絡ください。口座開設時のご案内用紙に記載されてある

初期パスワードに戻させていただきます。初期パスーワードが分からない場合は簡易書

留郵便でご登録住所宛に送付させていただきます。なお、お電話、メールではお答えで

きませんのでご注意ください。

Q.ログインIDは変更できますか？

申し訳ございませんが、ログインIDの変更はできません。
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１0－１．Q&A ログインについて ～2～

Q.（セキュリティ対策ソフトご利用時）ログインボタンをクリックしても画面が

画面が表示されません。

A.セキュリティソフトのセキュリティレベルが高い可能性があります。

セキュリティソフトの設定をご確認ください。

Q. ログインボタンをクリックしても、画面が表示されません。

どうすればいいですか？

A.ブラウザのポップアップブロックを設定を変更してください。

※ＩＥ：メニュー＞ツール＞インターネットオプション＞プライバシー＞ポップアップブ
ロックの設定＞許可するWebサイトのアドレスに当社HPのアドレスを入力し、
追加してください。

※Fierfox：メニュー＞ツール＞オプション＞コンテンツ＞許可サイト＞サイトのアド
レスに当社HPのアドレスを入力し、許可してください。

※Safari：メニュー＞Safari＞ポップアップウィンドウを開かないにチェックされてい
る場合はチェックを外してください。

※Googleツールバー：ツールバーにある[レンチ]＞[ツールバーオプション]＞
[ツール]を選択してください。ポップアップブロッカーチェックボックス横に
ある[詳細]をクリックし追加してください。
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１0－２．Q&A 取引画面について

Q.報告書が見れませんがどうしたらいいですか？

Adobe Readerがインストールされていない可能性があります。

Adobe社のWEBサイトよりAdobe Readerをダウンロードしてください。

Q.ログインしたら文字化けしていますがどうしたらいいですか？

A.お使いのPCが当社推奨以上かどうか、またエンコードが日本語になっているか

ご確認下さい。

Q.ログインしたら画面表示されませんがどうしたらいいですか？

A.Flash Playerがインストールされていない可能性があります。

Adobe社のWEBサイトより最新版のFlash Playerをダウンロードしてください。

Q.Javaチャートが表示されませんがどうしたらいいですか？

A.最新版のJavaがインストールされていない可能性があります。

Sun Microsystems社のWEBサイトより最新版のJavaをダウンロードしてください。

またセキュリティー設定状況、ポップアップブロックの設定をご確認下さい。

Q.ダイレクト入金画面が表示されませんがどうしたらいいですか？

セキュリティー設定状況、ポップアップブロックの設定をご確認下さい。

キーボードのコントロールキーを押しながらクリックすると強制的にポップアップ

ブロックを一時的に解除できます。
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１0－３．Q&A 取引環境について

Q.使用できるWebブラウザには制限がありますか？

A.InternetExproler6以上、Fierfox2以上、またはSafari3以上を推奨しております。

その他のブラウザ、または、上記以下のバージョンは動作保証外とさせていただきます。

Q.動作環境、必要な環境はありますか？

A.推奨動作環境(PC・モバイル)にてご確認ください。なお、こちらは日本語版Windows

での動作保証となります。 インターネット回線速度についてはブロードバンド以上で

動作保証となります。

Q.Mac OSでも取引はできますか？

A.できます。Mac OS9以上での動作保証となります。

Q.自宅以外のパソコンでも取引はできますか？

A.勤務先や外出先のインターネット環境が、イントラネット内からのネットワーク経由での

アクセスの場合、ネットワーク設定次第では、みんなのＦＸが採用するSSL

(Secure Sockets Layer)でのセキュリティ画面に入ることができない場合がございます。

詳しくはネットワークの管理者にお問い合わせください。

Q.インターネット・セキュリティは万全ですか？

A.お客様と当社の通信内容の盗聴・漏洩・改ざん等を防ぐため、みんなのＦＸではSSL

という通信方式を採用し、取引内容・お客様の個人情報のセキュリティ確保には

万全を期しております。
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１0－４．Q&A システム障害時について

Q.システム障害とは何ですか？

A.お客様がインターネットを通じてお取引ができない状態で、かつみんなのＦＸの

システムに不具合があると当社が判断した状態を呼びます。

Q.PCやシステムがダウンした時はどうすればいいですか？

A.電話による手段で成行注文のみ受付し、注文の変更・取消の受付は行いません。

Q.システム障害が発生したことは通知してもらえるのですか？

A.当社ホームページにて告知いたします。

Q.システム障害により損失がでましたが、損失は補填してもらえますか？

A.損失の補填は致しません。

口座開設お申し込み時に承諾いただきます「外国為替証拠金取引約款」第31条

にある免責事項にあたります。
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１0－５．Q&A モバイル取引について

Q.携帯電話での取引はどうやってできますか？

A.下記URLにアクセスし、モバイル取引画面にログインしてください。

https://mobile.min-fx.tv

Q.携帯電話での取引に手続きは必要ですか？

A.特別な手続き無しで携帯電話での取引は可能です。

Q.携帯電話での取引に利用料金はかかりますか？

A.一切かかりません。ただし、携帯電話でのお取引の際にかかる通信費用に

つきましては、お客様の負担となります。

Q.携帯電話でのお取引では何ができますか？

A.成行・指値・逆指値・複合注文が可能です。

スリッページの設定・トレール注文・時間成行・注文変更はPC版のみとなります。

レートやチャートの更新はリアルタイムではありません。

また、報告書の閲覧・出金予約など一部ご利用いただけないものがございます。

Q.携帯電話でログインするためのID/パスワードはどうなりますか？

A.パソコンでのログインの際と同じID/パスワードにて、携帯電話でのログインも

可能です。

Q.携帯電話のセキュリティは大丈夫ですか？

A.パソコンでのお取引と同様に、SSLという暗号化通信を行っており、第三者へ

情報の漏洩・改ざんの防止に努めております。

Q.モバイル取引画面のURLにアクセスしても、PCページに切り替わってしまいます。

A.ご利用の携帯端末の表示設定を、「フルブラウザ表示しない」に変更してください。
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１1．お問い合せ先

みんなのＦＸお問い合わせ窓口

Ｅメール： info@min-fx.tv

フリーダイヤル： 0120-917-825

月曜7：00～土曜6：00 （ニューヨーク米国冬時間は土曜7：00）


