
平成２０年１月１６日

経 済 産 業 省

消費生活用製品の重大製品事故に係る公表について

消費生活用製品安全法第３５条第１項の規定に基づき報告のあった重大製品事

故について、以下のとおり公表します。

１．ガス機器・石油機器に関する事故 ３件

（うち石油給湯機２件、ガス栓１件）

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因が疑われる事故 ０件

３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、

製品起因か否かが特定できていない事故 ３件

（うちエアコン（室外機）２件、電気式浴室換気乾燥暖房機１件）

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、第三者判定委員会において、

審議を予定している案件 ０件

※詳細は別紙のとおりです。

５．留意事項

本公表内容については、速報段階のものであり、今後の追加情報、事故調査の進展

等により、変更又は削除される可能性があります。

６．特記事項

電気式浴室換気乾燥暖房機（管理番号 ）A200700820
（電気式浴室換気乾燥暖房機の電源電線接続部の点検要請について（第１１報 ））

①事故再発防止策について

電気式浴室換気乾燥暖房機の一部で、電源電線の接続工事が不適切に行われてい

たと推定される焼損事故が発生していることについて、当省は平成１８年６月３０

日に使用者の安全確保に万全の対応を取るために 『電気式浴室換気乾燥暖房機の、

電源電線接続部の点検要請について』を公表し、施工業者等に対して点検要請を行

うとともに、製造・販売事業者に対して相談窓口を設置し必要な対応を取ることを

要請したところです。その実施状況等について、平成１９年１１月２６日までに原



子力安全・保安院において第１０報の公表を行っています。

点検対象台数 ３６５，８７６台（全社合計）

点検率 ６３．８％（平成１９年１２月１０日現在）

※販売事業者及び製造メーカーは、別表１を参照

②消費者への注意喚起

１月３日、当該製品について、電源電線の接続工事が不適切に行われていたと推

定される焼損事故（人的被害なし）が起きたとの報告が製造・販売事業者から１月

１１日にありました。事故が起こった電気式浴室換気乾燥暖房機は、未点検のもの

でした。この結果、電源電線がより線形式であり、施工不良により発生したと推定

される焼損事故は合計で３０件になりました。

消費者の方々におかれましては、別表１に該当する機器を所有されていて、まだ

施工業者等の行う点検を受けておられない方は、下記フリーダイヤル等に速やかに

御連絡ください。

（松下エコシステムズ株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－８７８－６２９

（株式会社ＩＮＡＸの問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－１７９－４５７

（トステム株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－０１１－８２１

（東芝キヤリア株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－４４４－３９２

（東陶機器株式会社（現 ＴＯＴＯ㈱）の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－３２２－４５６

（松下電工バス＆ライフ株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－８７８－６２９

（ヤマハリビングテック株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－１１９－５５５

（エア・ウォーター・エモト株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－２６２－９０６

（松下電器産業株式会社、松下電工株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－８７８－６２９



（三菱電機株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－２０１－３８５

（マックス株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－６３１－７２２

（シャープ株式会社の問い合わせ先）

フリーダイヤル：０１２０－２５１－３４０

(本発表資料のお問い合わせ先（電気式浴室換気乾燥

暖房機を除く）)

商務情報政策局製品安全課製品事故対策室

担当：鶴岡、服部、豊島

電話： (直通)03-3501-1707

（ ）電気式浴室換気乾燥暖房機に関するお問い合わせ先

原子力安全・保安院電力安全課電気保安室

担当：吉田、松井

電話： (直通)03-3501-1742



（別表１）

バスユニットメーカー
／機器販売事業者

製造メーカー 型　　　　　　　式

㈱ＩＮＡＸ

トステム㈱（*の型式のみ）

東芝キヤリア㈱ 三菱電機㈱ ＶＢＫ－８Ａ、ＶＢＫ－８Ｓ

東陶機器㈱（現 TOTO㈱） 東陶機器㈱（現 TOTO㈱）
ＴＹＫ１００、ＴＹＫ１０１、ＴＹＫ２００、ＴＹＫ２０１、ＴＹＫ
２１０

東陶機器㈱（現 TOTO㈱） 三菱電機㈱ ＥＫＫ４０１、ＥＫＫ４１１、ＥＫＫ４１１Ｎ１

松下電工バス＆ライフ㈱ 松下エコシステムズ㈱ ＧＫ９ＦＹ１４ＵＷＭ、ＧＫ９ＦＹ１４ＵＷＬＭ

モリ工業㈱ 松下エコシステムズ㈱ ＭＲＹ－１４ＵＷ１－Ｗ

ヤマハリビングテック㈱

エア・ウォーター・エモト㈱

ヤマハリビングテック㈱

エア・ウォーター・エモト㈱（*
の型式のみ）

松下電器産業㈱
松下電工㈱

松下エコシステムズ㈱

ＦＹ－１４ＵＷＭ、ＦＹ－１４ＵＷＹ３－Ｗ、ＦＹ－１４Ｕ
ＷＬＭ、ＦＹ－１４ＵＷＹＬ３－Ｗ、ＦＹ－１４ＵＷ２、Ｆ
Ｙ－１４ＵＷＹ２－Ｗ、ＦＹ－１４ＵＷＬ、ＦＹ－１４ＵＷ
ＹＬ－Ｗ、ＦＹ－１４ＵＷ１－Ｗ

マックス㈱ マックス㈱

ＢＳ－Ｋ１０ＲＷ、ＢＳ－Ｋ１０ＲＷＣ、ＢＳ－Ｋ１０Ｗ、
ＢＳ－Ｋ１０ＲＷ－ＣＸ、ＢＳ－Ｋ１０ＲＷＣ－ＣＸ、ＢＳ
－Ｋ１１ＲＷ、ＢＳ－Ｋ１１ＲＷＣ、ＢＳ－Ｋ１１ＲＷ－
ＣＸ、ＢＳ－Ｋ１１ＲＷＣ－ＣＸ

シャープ㈱ マックス㈱ ＶＳ－１３ＤＫＣ、ＶＳ－１３ＤＣ

日立多賀テクノロジー㈱ マックス㈱ ＢＷ－１２Ｄ、ＢＷ－１２ＤＫ、ＢＷ－１２ＤＫＬ

　　   　点検要請の対象となる電気式浴室換気乾燥暖房機 　　

マックス㈱ ＢＳ－１３１ＳＨＹ

三菱電機㈱
ＵＨ－１Ａ*、ＵＨ－２Ａ*、ＵＨ－２Ａ－Ｌ、ＵＨ－２Ｂ
*、ＳＨ－１Ａ*、Ｖ－１００ＢＺ４－ＩＸ

三菱電機㈱

ＡＫＨ－２－Ｇ－１、Ｖ－１００ＢＺ３－ＹＨ、Ｖ－１００
ＢＺ４－ＹＨ*、ＷＤ－９０ＢＲ３－ＹＨ、ＷＤ－９０Ｂ３
－ＹＨ、Ｖ－１００ＢＺ４－ＹＨ２、ＷＤ－９０ＢＲ３－Ｙ
Ｈ２４*、Ｖ－１００ＢＺ４－ＹＨ３、Ｖ－１００ＢＺ４－Ｙ
Ｈ４*、ＷＤ－９０ＢＲ３－ＹＨ２４－１、ＷＤ－９０Ｂ３
－ＹＨ－１

三菱電機㈱ 三菱電機㈱

Ｖ－１００ＢＺＥ－ＫＴ、ＷＤ－１００ＢＺＥ－ＳＫ、ＷＤ
－１００ＢＺＥ－ＳＫ２、ＷＤ－１００ＢＺＥ２－ＳＫ２、Ｖ
－１０６ＢＺ２、Ｖ－１０６ＢＺ３、ＷＤ－１００ＢＮＤ、Ｖ
－１３０ＢＫ－ＲＮ、Ｖ－１３０ＢＫ２－ＲＮ、Ｖ－１３０
ＢＫ２－ＲＮ－１



■消費生活用製品の重大製品事故一覧 別　　　紙

１．ガス機器・石油機器に関する事故（製品起因か否かが特定できていない事故を含む）
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 機種・型式 事業者名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200700816 平成20年1月2日 平成20年1月10日 石油給湯機 OX-310YSO 株式会社ノーリツ 火災
当該機器のスイッチを入れようとした際、機器
内部から発煙し、機器内部の一部が焼損し
た。現在、原因を調査中。

沖縄県

A200700817 平成20年1月8日 平成20年1月10日 石油給湯機 OSS-300 株式会社ノーリツ 火災
家人がシャワーを使用中にお湯がぬるくなり、
当該機器を確認したところ、発煙していた。現
在、原因を調査中。

石川県

A200700818 平成20年1月2日 平成20年1月11日
ガス栓（都市ガス
用）

F-184
株式会社藤井合金製
作所

火災、死亡１
名、軽傷１名

当該製品付近で爆発・火災があった。その際、
死傷者（２名）が出た。出火元も含め、現在、原
因を調査中。

福岡県

平成20年1月4
日に原子力安
全・保安院にて
公表済事故

２．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因が疑われる事故

　　該当案件なし



３．ガス機器・石油機器以外の製品に関する事故であって、製品起因か否かが特定できていない事故
管理番号 事故発生日 報告受理日 製品名 被害状況 事故内容 事故発生都道府県 備考

A200700819 平成19年12月31日 平成20年1月11日 エアコン（室外機） 火災
当該製品が燃えているのを発生し、消火した。また、その
際、家の外壁が汚損した。現在、原因を調査中。

大阪府

A200700820 平成20年1月3日 平成20年1月11日
電気式浴室換気乾燥暖
房機

火災

入浴中に浴室の天井が燃えているのを発見し、消火した。
事故原因は、当該製品の電源配線と屋内配線との接続工
事の不具合によるものと考えられるが、引き続き原因を調
査中。

香川県

電気式浴室換
気乾燥暖房機
については施
工業者等による
無償点検実施。
詳細は特記事
項参照。

A200700821 平成20年1月2日 平成20年1月11日 エアコン（室外機） 火災
当該製品周辺で火災が発生した。出火元も含め、現在、原
因を調査中。

佐賀県

４．製品起因による事故ではないと考えられ、今後、第三者判定委員会において審議を予定している案件

　　該当案件なし




